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A instituicao Universidade caracteriza-se pelo culto da exceléncia,
desempenhando um papel fundamental no fomento do ser humano em busca
de sua capacitacdao, como forma de alcancar a evolugdo técnica e cultural
indispensaveis ao sucesso na vida profissional e pessoal.

A Universidade da Forca Aérea destina-se a planejar, orientar, coordenar
e controlar os cursos destinados a ministrar o ensino de aperfeicoamento e o
de altos estudos militares necessarios a preparacdo para as funcoes de oficiais-
superiores e oficiais generais, bem como os cursos e estagios que lhe forem
determinados.

Mas, desempenhar suas atribuicbes previstas em regulamento nao basta
para uma Universidade militar. E preciso que haja uma integracdo com a
sociedade que a cerca e com os “usuarios” do Sistema de Ensino da Aeronautica.

Vem dai a principal finalidade da Revista da Unifa: “orientar o
conhecimento nascido em seu campus e disseminé-lo para toda a Aeronautica”.

Na manutencao de sua concepcao integradora e propulsora do
conhecimento e do aprimoramento do ensino de pds-graduacio na Aeronautica,
vale-se, portanto, a UNIFA desse instrumento de divulgacio, atual e motivador
dos destinos de nossa Forca Aérea.

Passemos, entao, a utiliza-lo !




- .l
I r I pu I a ca O Cap.-Av. Antonio Seérgio Coutinho da Silva

Fator de Prevencao de Acidentes

“ O erro do piloto tem sido apontado como principal fator contribuinte de acidentes
em um numero alarmante de investigacoes. Igualmente alarmante é perceber que, na
maioria dos casos, a informacao necessaria para se evitar o acidente estava disponivel

para a tripulacao. Em alguns casos, ao menos um dos tripulantes tinha a resposta.”
Mac Flyer, 1985

EVOLUGAO DO CRM

esde os primordios da aviagdo, os

acidentes preocupa¢ao mundial. Em

decorréncia disso, grandes empresas
aéreas comerciais e fabricantes de aeronaves
evoluiram nas providéncias tomadas para
diminui-los.

Nas décadas de 30 e 40, as preocupagoes
eram voltadas para a melhorna dos materiais
e dos processos de fabricagao dos meios
aéreos.

Nos anos 60 e 70, voltaram-se para o
incremento da competéncia técnica dos
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tripulantes, através do treinamento e
conhecimento do aviio (atividade de
prevengao). '

A partir dos anos 80, observou-se o
aumento de ocorréncias tragicas no meio
aeronautico, causadas por falhas humanas no
gerenciamento e na administragio dos
recursos técnicos ¢ humanos envolvidos na
operagio das aeronaves. Surgiu, entdo, o
conceito de CRM, que se refere ao uso eficaz
de todos os recursos para a obtengio de
seguranga ¢ cficiéncia na atividade aérea,
centrado na valorizagio das decisoes



participativas, na correta administracao do erro
e no salutar inter-relacionamento pessoal.

Também houve uma evolucdo na
seméntica, bem como nas caracteristicas, o
que € conhecido por “Geracdes de CRM™.

O CRM conhecido como de 1" geraciao
direciona suas atividades exclusivamente
para a equipagem da cabine de comando,
dai a denominacgao “Cockpit Resources
Management .

Os seguintes. chamados de 2° 3% e 4°
geracoes, tratam da tripulagdo completa (bem
como dos recursos externos a aeronave) e
sio chamados de “Crew Resources
Management”,

Apesar da evolugiio, jd se estuda a 5°
geragdo de CRM, que envolveria, além de um
programa de gerenciamento do erro humano,
toda a empresa no processo, resultando no
“Company Resources Management™.

0O CRM NO COMANDO DA AERONAUTICA

Nos idos de 1993, o Centro de
Investigacdo e Prevencdo de Acidentes
Aeronauticos (CENIPA) expressou sua
intencdo de implementar um curso de
“Doutrina de Cabine”, tendo consultado o
Grupo de Instrucao Titica e Especializada
(GITE) sobre a possibilidade de realizi-lo.
Por razdes diversas, tal tentativa nao obteve
SUCESSO.

Dessa forma, o proprio CENIPA,
posteriormente, habilitou um militar para
ministrar instrug¢ao sobre o tema.

Nesse interim, o Departamento de

Aviacdo Civil (DAC) também se interessou, -

tendo realizado simposios a respeito do
assunto (sempre com a participacao de
empresas aéreas € do CENIPA).

Por conta propria, o Grupo de Transporte
Especial (GTE). numa iniciativa pioneira
dentre as Unidades Aéreas, montou seu
proprio curso e passou a ministra-lo para seus
tripulantes. bem como de outras
Organizagoes, a partir de 1996.

Em mar¢o de 1998. o Comandante da
Base Aérea do Galedo (BAGL) designou uma
comissao para a implantacao de um curso
CRM que atendesse aos anseios das Unidades
de Transporte Aéreo incorporadas, resultando
num CRM de 4" geracao que se encontra em
pleno uso.

E facil notar que todas as iniciativas foram
excelentes, apesar de tardias, e se constituiram
nos primeiros passos para a adocdo da
doutrina  CRM pelo Comando da
Aerondutica.

Apesar disso, percebe-se que foram acdes
isoladas, com abrangéncia ainda restrita, ao
se considerar a grandeza da FAB.

Em meados de 1998, o Comando-
Geral do Ar (COMGAR) determinou que
todas as Unidades Aéreas subordinadas
desenvolvessem seus proprios cursos
CRM, adequando as suas realidades os
fundamentos repassados pelo CENIPA.

Observa-se, contudo, que uma parte ainda
nao cumpriu tal determinagdo. principalmente
em decorréncia das dificuldades encontradas
para traduzir em realidade o que foi repassado
teoricamente.

Verifica-se, também, que o GTE tem sido
bastante requisitado para realizar cursos CRM
em diversas Organizagdes, com enfoques
limitados as suas necessidades e fugindo de
sua missao precipua que ndo € ministrar cursos
itinerantes.

Nota-se, ainda, uma certa resisténcia
em determinadas Unidades, em funcéo
de considerarem o tema com valor
exclusivamente para a Aviacdo Civil e de
Transporte (o que pode ser questionado
facilmente, a partir dos exemplos de
acidentes citados no inicio deste artigo).

Por dltimo, percebe-se a existéncia de um
CRM de 4° geracao, com contetido bastante
atualizado e pertinente, restrito 4 BAGL e
Unidades Aé€reas sediadas.

Entdo, como padronizar os fundamentos
da doutrina de CRM?

w |
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Como utilizar a estrutura de ensino do
Comando da Aerondutica e manter sempre
atualizados tais contetdos?

Como implementd-los em todas as
Unidades Aéreas num curto espago de tempo,
com economia ¢ eficiéncia?

Implementa¢ao do estudo do CRM no
Curso de Tatica Aérea.

Uma solugdo bastante vidvel, sob o nosso
ponto de vista, € a inclusao no curriculo do
Curso de Tidtica Aérea (CTATAE),
ministrado, anualmente, a todos os aspirantes-
aviadores pelo Grupo de Instrugdo Tatica e
Especializada (GITE), da unidade didatica
“Fundamentos do Gerenciamento de
Recursos da Tripulagao™.

Uma vez implementado o conteudo
CRM no CTATAE. todos os aviadores
conhecerao o assunto desde o inicio de suas
atividades operacionais, passando a ser
elementos disseminadores dessa Doutrina.

Além disso, todos terdo conhecimentos
embasados para que, apos terminarem seus
estagios no Comando Aéreo de Treinamento
(CATRE), possam auxiliar na montagem e
manutengao dos cursos CRM especificos para
cada Unidade Aérea.

Do ponto de vista dindmico, tais cursos
poderdo ser renovados, pois o GITE devera
manter seu corpo de instrutores-facilitadores
a par das evolugdes do tema CRM,
possibilitando que novas informagdes sejam
repassadas, anualmente, aos aspirantes-
aviadores. E mais: toda essa sistemadtica sera
mantida com custos bastante reduzidos e
economia de meios, fatores indispensdveis,
face as atuais restriches orgamentérias reinantes
no ambito federal.

Finalmente, temos a certeza de que outras
providéncias estdo e serao tomadas no sentido
de implementar, definitivamente, essa
importante ferramenta a ser utilizada na
Seguranga de Voo da FAB.

Apresentamos nossa proposta; a idéia
estd lancada. Ao Comando da Aerondutica
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resta mais uma possibilidade de tornar a
Doutrina CRM ainda mais presente, para que
todos a conhecam, disseminem e pratiquem,
reduzindo, substancialmente, a presenga do
“erro humano™ nas tragédias aéreas.
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prestadoras de servicos no
S|SMA Uma Necessidade

Ten.-Cel.-Av. Manoel Antonio Barreira

INTRODUCAO

m entrevista ao jornal () Estado de Sao

Paulo, em 30 de Janeiro de 2000, o

Comandante da Aerondutica, Ten.-Brig,-
do-Ar Catlos de Almeida Bapusta, declarou
0 seguinte:

“De 1995 para cia, 0 nosso orcamento
foi reduzido a metade, Fica muito dificil
sobreviver com isso.”

No contexto atual, o principal 6bice que
aflige a Aeronautica ¢ a escasscz de recursos
financeiros disponivels para a logistica. A
quantidade de horas de voo que o SISMA
pode apoiar ndo estd atendendo as
necessidades operacionais do Comando da
Acronautdca. A falta de recursos financeiros
esta criando um cenirio preocupante.

Os baixos indices de dispombilidade dos
meios aéreos, causados, principalmente, pela
falta de pegas para reposicao, atingem de
forma letal a pronta-resposta da Forca Acrea,
impedindo-a de cumprir eficazmente a sua
destinacao constitucional.

Por tudo isso, ¢ preciso repensar o modo
de gerenciamento dos recursos financeiros a
fim de otimizar os meios existentes. O
gerenciamento  arual nao permite o
conhecimento dos gastos por atividade nas
Organizagcdes, o que impede uma
administracio adequada dos recursos.

Assim sendo, torna-se necessaria ¢ de
fundamental importancia para a Aeronautica
a proposta de implantacao de um “novo™
modelo de gestio no SISMA.

Aev UMIFA, Rio de Janefro, 13(15) 7-17 dez2000 °
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O modelo de gerenciamento proposto €
o Sistema de Organizacdes Militares
Prestadoras de Servigos (OMPS), cujo
objetivo € a inser¢do da cultura empresarial
na administragido das Organizagdes do
SISMA., baseado na informacao de custos e
na cobranca dos servigos prestados. Com o
conhecimento dos custos, o resultado
esperado € a sua reducio e a melhoria da
produtividade, eliminando atividades que ndo
agregam valores as missoes das Organizacoes.
contribuindo, assim, para otimizar os
constrangimentos or¢amentarios.

O Sistema OMPS constitui a primeira
iniciativa para atender aos inovadores
conceitos da Reforma Administrativa do
Governo Federal a ser implantada nas Forcas
Armadas. Representa a concretizagao de um
esforco empreendido com o propésito de
ndo apenas modernizar a logistica, mas,
principalmente, estruturd-la adequadamente
para enfrentar os desafios futuros.

O MODELO DE GERENCIAMENTO ATUAL
Sistemas de informagdes existentes

No cendrio presente, a redugdo de gastos
com a melhoria de desempenho torna-se uma
meta desafiadora e necessdria. Entretanto,
atualmente, a DIRMA ndo dispde de
informagdes gerenciais suficientes para
promover cortes seletivos de gastos, de modo
a ndo comprometer ainda mais o
desempenho das atividades de apoio
logistico.

“A incapacidade de mensuracio dos
custos das organizagoes do SISMA causa
grande preocupacao aquela Diretoria, pois
cada vez mais vem se propugnando pela
qualidade do gasto e ndo simplesmente pelo
corte do gasto.”

Os sistemas de informagdes gerenciais
(SIAFI e Projeto 300) existentes ndo permitem
o conhecimento de qual medida cada tipo de
despesa contribui para os resultados obtidos.

Rav. UNIFA, Rie de Janeiro, 13(15); 7-17 dez 2000
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Mais ainda, nao identificam quais as atividades
da logistica que agregam valor ao resultado
final. Também ignoram qual é a taxa de
consumo de recursos por atividade e quanto
custam os processos de manutencao.

O registro contabil dos estoques do
SISMA no Projeto 300 possui virias
discrepincias, as quais tiveram como fatores
contribuintes os seguintes aspectos: conversio

~ de moedas, grande quantidade de itens sem

movimentagao e itens registrados quando a
inflag@o era alta no Pais, gerando valores
totalmente distorcidos da realidade.

Para se ter uma idéia dessas discrepancias,
o valor contabilizado dos estoques de material
aeronautico, segundo o Projeto 300, em maio
de 1999, situava-se na casa de RS
1.275.282.061,74 (um bilhdo, duzentos e
setenta cinco milhdes, duzentos e oitenta dois
mil, sessenta e um reais € setenta e quatro
centavos). Estes dados foram retirados do
Relatério de Auditoria Operacional N° 06/
99 da SEFA.

Em tese, percebe-se que ao se considerar
teoricamente a necessidade média anual de
recursos para a aquisi¢io de suprimento no
SISMA o valor aproximado de USS
130.000.000,00 (cento e trinta milhdes de
délares), ter-se-ia condicdes de atendimento
de material aerondutico para aproximadamente
seis anos de atividades aéreas, o que ndo
corresponde a realidade.

A DIRMA, em conjunto com a SEFA,
esta realizando um processo de harmonizagao
das informagoes do Projeto 300, visando ao
acerto contdbil no SIAFI da situagido
patrimonial do suprimento estocado. O
SILOMS, ji4 em implantagdo, permitird a
atualizacdo automdtica das transagoes do
SISMA no SIAFL

O uso de sistema de informagoes e o
conseqiiente compartilhamento de dados
podem permitir a obtencao de informagoes
fidedignas, oportunas e adequadas as
necessidades do processo decisério.



Atualmente, a DIRMA desconhece onde hi
desperdicio e onde hd eficiéncia na aplicagio
dos recursos, por falta de informagGes gerenciais.

Indicadores de desempenho

A avaliagdo de desempenho poderd
constituir-se em uma fonte geradora de
relevantes informagdes gerenciais para o
orgao central do SISMA, bem como para as
demais autoridades do Comando da
Aerondutica.

Na Revista Aeroniutica Brasileira 1995-
1998, do GABAER, foi publicado um
exemplo marcante dos beneficios oriundos
da avaliagdo de desempenho, ocorrido nas
Organizagdes de Satide da Aerondutica
durante a confrontagdo dos resultados do
exercicio de 1998 com relagdo ao de 1997,
tendo o faturamento e a despesa como
indicadores de desempenho.

Para corroborar tal afirmativa, registre-
se que o faturamento das principais
Organizagoes de Satide alcancou, em 1997,
aproximadamente 15,3 milhdes de
reais, para despesas totais da ordem
de 57 milhdes de reais. Percentualmente,
portanto, o faturamento contribuiu com
aproximadamente 29% da despesa. Ja nos
trés primeiros trimestres de 1998, o
faturamento daquelas Organizagdes atingiu o
montante aproximado de 17.2 milhoes de
reais e as despesas, naquele periodo, 44,5
milhdes de reais. Dessa forma, o faturamento
médio, em termos percentuais em relagdo a
despesa, elevou-se para cerca de 40%.

O bom desempenho das Organizagoes
depende da utilizagdo racional dos recursos
disponiveis na busca das metas priorizadas
pelo Orgio Central do Sistema. E neste
contexto que se deve buscar medidas de
desempenho. Se a énfase da avaliagdo recair
meramente na medig¢do, corre-se o risco das
Organizagdes atingirem padroes eficientes na
prestagio de servigos que t€m pouca impor-
tAncia para os usudrios, comprometendo-se

9

a eficdcia e a efetividade das atividades que
deveriam ser prioritarias.

Desconhecimento dos custos

A escassez de recursos orcamentarios
impde a necessidade de se privilegiar a
qualidade do gasto. Diferentemente do setor
privado, no setor piblico as preocupagoes
na gestdo de custos ndo estdo relacionadas
com a avalia¢do de estoques ou com a
apuragdo de lucros, mas sim com o
desempenho de suas atividades. A melhora
substancial no desempenho de uma OM, por
sua vez, requer sistemas de informagoes
gerenciais que déem sustentacdo aos seus
processos decisérios. Em particular, tais
sistemas devem contemplar medidas de
resultados e do custo de obté-los.

A medigio de resultados do SISMA ainda
¢ feita de forma ndo sistemdtica, com a
utilizagdio de alguns indicadores logisticos da
frota de aeronaves. Porém, com relag@o a
apuragdo de custos, a situacio ¢ ainda mais
precdria, pois ndo hi tradigdo de se medir
custos nas atividades logisticas.

Por isso, ainda existem alguns
questionamentos bdsicos sem resposta:
Quanto custa uma revisdo geral em uma
determinada aeronave? Quanto custa o
Programa de Trabalho de um Parque? Quanto
custa a administracio do suprimento do
SISMA?

A DIRMA e os demais integrantes do
SISMA n@o sabem, regra geral, quanto custam
os seus servicos. Como nao hd mensuragao
de custos, também ndo hd medida de
eficiéncia na administracdo, dado que a
eficiéncia é a relacdo entre resultados e o custo
de obté-los.

A falta de um sistema de avaliagdo de
resultados e de custos abre margem para
encobrir ineficiéncia. A inexisténcia de
medidas de desempenho €, por si s6, uma
forte indicagido dessa ineficiéncia nas
Organizagoes do SISMA.

5
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Sem divida. € possivel promover agoes
que melhorem o desempenho das
Organizagoes sem indicadores de custos,
valendo-se. para tanto, da intui¢ao dos chefes
e de suas equipes. Entretanto, a utiliza¢do
sistematica de indicadores tem a vantagem
de propiciar uma avaliacio mais criteriosa e
consistente, além de institucionalizar nas
préaticas organizacionais 0 “Compromisso com
resultados™ e a “valorizagcdo dos recursos
financeiros™.

A IMPLANTACAO DE UM NOVO MODELO
DE GESTAO

Apuragio de custos no SISMA

O Sistema OMPS € baseado na apuragio
de custos, no conhecimento dos valores gastos
em cada atividade e na geragdo de recursos
pela cobranga de servicos prestados pelos
Parques.

Neste sentido, o modelo de gestio OMPS,
através de uma metodologia de sistema de
custos, possibilitard que se conhe¢am os custos
de producdo praticados pelos Parques, com
vistas a uma formacdo de precos, bem como
i geracao de informacoes gerenciais que déem
melhor visibilidade dos aspectos econdmico-
financeiros desse tipo de atividade industrial
no ambito do SISMA.

“Esta proposta de implantacdo tem
similaridade com o sistema OMPS da
Marinha do Brasil, cujo o objetivo deriva-se
da prépria origem da sigla OMPS, qual seja,
Organizac¢des Militares Prestadoras de
Servicos, onde a idéia original estd associada
a possibilidade de auto-sustentagdo por
intermédio da *“venda de servigos”, tanto para
os usudrios da propria Aerondutica, quanto
extra-instituicio. Cumpre esclarecer que a sigla
foi mantida neste trabalho apenas como
referéncia a idéia original do sistema adotado
pela Marinha.”

Cabe ressaltar que o pagamento de
servicos entre as Organizacoes do CMDO
AER seri feito através de repasse de crédito.

Rev. UNIFA. Rio de Janeira, 13(15): 7-17 dez 2000

A presta¢ao de servicos extra-institui¢iio serd
indenizada com pagamento em espécie,
porém ndo tem o proposito de concorrer
com a iniciativa privada.

Os recursos financeiros arrecadados na
prestacdo de servicos extra-institui¢éo ficario
integralmente com a OMPS, servindo para
amortecer o capital investido na drea industrial
dos Parques e promovendo a sua auto-

. suficiéncia.

A filosofia do Sistema OMPS € baseada
na adogio da cultura empresarial, onde tanto
o prestador de servicos como 0 usudrio
querem economizar 0S Seus recursos
financeiros.

O prestador de servigos, neste caso 0
Parque. quer realizar a sua produ¢ao com o
minimo custo possivel. Para isso, procura
economizar nos insumos da producdo
(sobressalentes) e otimizar 0S Seus processos
(atividades de manutengdo).

Por outro lado, o usudrio, neste caso a
UAE por meio da sua FAE, estard
preocupado em gastar o minimo de recursos
para cumprir sua missdo. O material
requisitado no remoto serd somente o
estritamente necessdrio, pois ele serd cobrado.
A cobranga também vai inibir que o0s servigos
do nivel manutencdo da Unidade Aérea sejam
postergados para serem realizados nos
Parques durante as revisoes gerais.

A adog¢do do modelo de gestio OMPS
na Logistica da Aerondutica terd como
objetivo a melhoria de desempenho com
redugio de custos e a introducao da questdo
*qualidade no gasto ptiblico™.

Evidencia-se ainda a importancia da
proposta para a Aerondutica pela harmonia
entre esta proposta e o programa do
Governo Federal para o proéximo quadriénio.
O projeto nacional de desenvolvimento que
estd sendo implementado pelo Governo.
através do Plano Plurianual (PPA 2000/2003),
“Avanca Brasil”, tem como base uma nova
forma de gerenciamento no setor piblico.



Toda a acdo do Governo passa a ser
organizada por programas. tendo como
ponto central, nesta nova forma de
administrar o Estado, alcangar os objetivos
definidos no PPA. Cada programa terd
compromisso com resultados e custos, em
especial, os custos de cada agao.

Dentro deste cenirio, podemos afirmar
que a proposta de implantacdao do Sistema
OMPS no SISMA estd perfeitamente alinhada
com a politica do Governo Federal, ji que o
objetivo pretendido € promover a melhoria
da gestao, através da introducao de uma nova
mentalidade gerencial rumo a uma maior
racionalizacio de custos e despesas, aumento
da produtividade e o aproveitamento de mao-
de-obra ociosa.

Visualiza-se a OMPS como uma unidade
capaz de prestar servicos e receber
indenizagdo pelo servigo realizado. Assim, faz-
se necessdria a implantagao do sistema de
custos para permitir a identificacao dos
precos dos servigos.

Sistema de custos

Fundamentalmente, o Sistema OMPS
altera o0 modo de pensar, de trabalhar e de
administrar. E feita a conexio entre a
produgio e o custo para alcanga-la, além da
ado¢do de uma nova cultura com a visao
enfocada na administracdo do processo.

Os Parques podem e devem prover
apoio logistico com baixo custo e alta
qualidade. Historicamente, estas atividades
operam sem reconhecer o verdadeiro custo
total dos produtos ou servi¢os. Os cuslos nao
sao claramente relacionados com a produgao.
O enfoque estd na execugao do programa de
trabalho, ndo em baixar o custo do negécio.

A implantagdo do sistema de custos nao
depende da convergéncia dos sistemas de
informagdes jd existentes porque vai se
alimentar das informacoes sobre a despesa e
das atividades das Organizagdes com 0s
respectivos gastos, sendo seu processamento
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totalmente paralelo ao do SIAFI, ndo
interferindo, de forma alguma, na execugao
or¢amentdria e financeira.

Ao contririo dos sistemas de informagcoes
sobre a despesa. o sistema de custos nio
apresenta uma estrutura de dados padronizada,
pois 0s custos de cada Organizacao dependem
da natureza dos servicos prestados e da forma
pela qual sdo executados, ou seja, o sistema
deve ser desenhado sob medida para as
necessidades de cada Organizagao. E desejével
que exista “interface™ entre o Sistema de Custos
e 0 SIAFL, ouque permita ficil migracio de dados.

Serd necessaria a modelagem do sistema
para cada Parque. O modelo vai permitir o
conhecimento dos valores dos servigos
prestados através da identificaciao dos
principais recursos consumidos na
produgio.

Com o passar do tempo, a expansio do
sistema de custos no SISMA tormara possivel
(e desejavel) o aproveitamento das listas de
atividades das Organizagoes. Até porque
muitas atividades sdo executadas de forma
similar em diversas OM. Este € o caso, por
exemplo, das atividades de manutengio dos
Parques. Neste caso, as OM que estiverem
implantando ou aprimorando sistemas de
custos poderdo se beneficiar dos diciondrios
de atividades, centro de custos e outros
atributos do sistema jd definidos no SISMA.

Devido a alta especializagio requeridae a
falta de experiéncia do assunto na Aerondutica,
sugere-se a contrata¢io de uma entidade
privada para a realizagio da metodologia de

" custos para o SISMA.

O desenvolvimento do sistema devera
passar pelo crivo da andlise de custo-beneficio,
pois o gasto na sua implantacao e manulencao
depende diretamente de sua complexidade.
Assim, o grau de complexidade do sistema
deve ser confrontado com os beneficios das
informagoes gerenciais por ele geradas. Para
esta proposta foi considerada a situagdo de
menor complexidade.

[ we |
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O projeto de implantagao de um sistema
de custos pode apresentar resultados
aprecidveis em seis meses, uma vez iniciado o
desenvolvimento do mesmo. O valor de
desenvolvimento e de implantagdo de tal
sistema em um Parque estd estimado em R$
67.000,00 (sessenta e sete mil reais), o que nio
¢ elevado se comparado com outros projetos
de modernizacao ou reestruturagao

organizacional em andamento no SISMA. O

montante de recursos necessarios para o
pagamento desse trabalho pode ser obtido
através da verba da Se¢do Comercial do
Parque. A tabela 1 a seguir informa a
estimativa de gastos para a implantacao do
sistema em um Parque, tendo como base os
dados obtidos na Marinha do Brasil.

na SEFA para gerenciar as contas correntes das
Organizagoes envolvidas no Sistema OMPS e
seus usudrios, tanto com relagdo ao crédito
escritural, quanto ao crédito real.

Para tanto, serd necessdrio pessoal
tecnicamente qualificado na area
decontabilidade para gerenciamento e
controle das atividades do Sistema OMPS.
O efetivo atualmente existente nas Secoes de
Controle de Ordens de Servigos e de Controle
Interno dos Parques ¢ suficiente para assumir
esse novo encargo, mas necessitem de
treinamento especifico em Metodologia de
Custos, em Gestao Orgamentiria e Financeira
e em OMPS na Marinha.

Para a realiza¢do da capacitagdo de
recursos humanos, serio necessirios recursos

Em Reais (R$)

Desenvolvimento da metodologia do sistema de custos para ser a aplicada

na OMPS-Piloto

30.000,00

Acompanhamento e assessoria na implantacao do sistema de custos com

duracao de 6 (seis) meses

20.000,00

Aquisicao do programa informatizado da metodologia de austos e suporte

técnico ao programa com duracao de 6 (seis) meses

Treinamento para operar o sistema de custos para 20 pessoas

Custo Total

Tabela 1 - Custos Estimados para a Implantagao do Sistema de Custos

A prestagdo de servigos proporcionard,
assim, a criacdo de meios que facilitardo a
administragdo, de modo a permitir uma
sistenyitica de pagamento por servigos prestados,
sem movimentacao financeira entre as CM da
Aerondutica, evitando o fluxo fisico de recursos
do Fundo Aerondutico e do Tesouro Nacional.

Mo tocante aos aspectos contikeis e
administrativos, devera ser estabelecida uma
metodologia contdbil especifica na SEFA para
o cortrole das operacoes financeiras entre as
OM e as OMPS. 1Jm banco escritural serd criado

‘ ¥ |
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10.000,00

7.000,00

67.000,00

Fonte: Marinha do Brasil

para a indenizacoes ¢ treinamento. As
indenizacoes de pessoal, devido ao seu
pequeno valor, poderao ser pagas com a
verba de didrias do Programa de Trabalho
Anual do Parque. Jd o pagamento dos
cursos podera ser feito através da verba
do Plano de Capacitacdo de Recursos
Humanos do Parque. Os custos referentes
a essa capacitacgao estdo estimados em R$
26.400,00 (vinte e seis mil e quatrocentos
reais) e sao discriminados na tabela 2 a
Seguir.
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Em Reais (R$)

Cursos Gestao Orcamentaria e Financeira na ENAP - Brasilia

Preco do curso para uma equipe de 10 militares da OMPS-Piloto

Diarias e indenizacoes de transporte
Total Parcial

2400,00
15500,00
17.900,00

Curso de OMPS na Marinha do Brasil - Rio de Janeiro

Preco do curso para uma equipe de 10 militares da OMPS-Piloto

Diarias e incdenizacoes de transporte
Total Parcial
Custo Total

Gratuito
850000
850000
26.400,00

Tabela 2 - Custos Estimados para a realizacao da capacitagao de pessoal

Fonte: Cmdo Aer, ENAP e Marinha do Brasil
Funcionamento das OMPS

No Sistema OMPS, existird uma relagio
entre usudrio e prestador de servicos, que serd
a “mola-mestra” do funcionamento do
sistema. Dentro dessa idéia, a FAE serd o
usudrio e o Parque serd o prestador de servigo.

O Banco Escritural criard o crédito
escritural, que serd concedido as FAE pela
SEFA em troca de anulacdo de
provisionamento de crédito real. O crédito
escritural serd usado exclusivamente para
pagamento dos servicos prestados pelos
Parques. As transacoes do Banco Escritural
serdo realizadas pela rede interna de dados
da Aerondutica, a INTRAER.

As Forcas Aéreas, a exemplo do que
0 ocorre com o crédito das indenizagoes
de pessoal, serdo responsaveis pelo
gerenciamento dos créditos alocados as suas
Unidades Aéreas subordinadas. Cada FAE

receberd crédito escritural para voar o esfor¢o

aéreo aprovado para cada UAE subordinada.
Esse crédito serd usado na contratacdo de
servigos de manutengdo para as aeronaves ¢
itens reparaveis ou na aquisicao de suprimento
junto aos Parques de Material Aerondutico.
O dimensionamento do crédito a ser
repassado as FAE terd como base os valores
histéricos dos custos de hora de véo de
acordo com o tipo de aeronave, o esforgo

aéreo aprovado pelo EMAER para as UAE
subordinadas e os recursos alocados no Plano
de Ac¢ao, mediante composicdo a ser
coordenada pelo EMAER.

Os Parques receberdo o crédito real de
suprimento e manutengao, crédito real de vida
vegetativa e crédito escritural de pessoal. Com
esses créditos, comprarao suprimento e
matérias primas, executardo Servigos
(inspegOes em aeronaves € revisao em
repardveis) e realizardo despesas.

Do suprimento adquirido, uma parte sera
fornecida aos remotos para atendimento as
UAE, outra parte ficard eventualmente em
estoque, enquanto que uma terceira parte serd
consumida no Parque durante a realizagao de
manutengdo de aecronaves e de reparéveis.

A cada més serd feita uma verificacao
entre a producdo do Parque e os créditos
recebidos (inclusive folha de pagamento de
pessoal). O objetivo serd sempre o de
conseguir que o faturamento da produgao
(af incluidos: variagdo de estoque, materiais
fornecidos, servigos proprios e servigos de
terceiros) seja igual ou maior que 0s recursos
recebidos.

Os Parques faturardo as Forcas Aéreas
o material fornecido (diretamente ou através
dos remotos), 0s servigos proprios e 0s
servigos de terceiros (inspecdes pagas as

T
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empresas nacionais e estrangeiras ) para apoiar
as UAE. A DIRMA faturard o combustivel,
tudo a ser pago com o crédito escritural das
FAE.

A variacdo do registro contdbil do
estoque no Parque e a varia¢do da quantidade
da produgio em andamento no final do
periodo mensal serdo registradas no Banco
Escritural. Esses valores, somados ao

faturamento feito as FAE, dario uma medida,

de eficiéncia da administracio do Parque
quando comparadas aos recursos alocados.

O Banco Escritural também emitir4,
mensalmente. um balancete da posigio
financeira das FAE. Este balancete informard
a situacao de crédito e de débito escriturais
de cada UAE subordinada.

Economizando suprimento e combustivel,
as FAE poderdo voar mais do que o esfor¢o
previsto pelo EMAER, até que o seu
crédito seja exaurido. No caso de déficit,
as FAE voardo apenas as horas previstas
no esfor¢co aprovado, em principio sem
diminui¢do, para nido prejudicar a
atividade-fim.

Os déficits e os créditos escriturais passam
de um ano para outro. Entretanto, a cada
mudanca de exercicio, 0 EMAER coordenard
entendimentos entre as partes interessadas
para a atualizagao dos valores de horas e
créditos, até que se atinja um ponto
satisfatorio de equilibrio entre recursos e
responsabilidades.

A movimentacido financeira serd
constituida de receitas, compostas pelo
faturamento dos servigcos e venda de
produtos, e de despesas, compostas pelos
pagamentos efetuados e folha de pagamento.

As OMPS poderio faturar aos usudrios
todos os custos (diretos e indiretos), as
despesas administrativas e uma taxa para
compensacado das perdas (5% sobre os custos
e as despesas administrativas). Estes gastos
serao obtidos através dos sistemas de custos
a serem implantados nos Parques.

M e
é Rev. UNIFA, Rio de Janeiro, 13 (15): 7-17 dez 2000
A3

Todas as atividades realizadas pelas
OMPS terdo seus custos apropriados numa
Ordem de Servigo. de forma a possibilitar o
seu correspondente faturamento. Os créditos
correspondentes as receitas auferidas pela
prestacdo de servicos serdo integralmente
disponibilizados para movimentagao e
empenho da OMPS.

O crédito real serd o crédito orgamentério
provisionado as OMPS para pagamento
exclusivo de aquisi¢des de material e
contratacoes de servigcos em organizacoes
extra-instituicdo e empresas privadas.

A FAE. de posse do crédito real, poderd
optar por executar o servico no Parque ou
em empresas privadas. Se optar por executar
0s servigos no Parque, deverd trocar crédito
real por crédito escritural no Banco Escritural.
Emitird um pedido de servigo, receberi o
orcamento do servigo, autorizard a sua
execucdo e oferecerd o crédito escritural ao
Parque. Apos a conclusao desses servigos,
verificari se eles estao de acordo e autorizari
o Parque a efetuar os registros de pagamento.

Por outro lado, 0 Parque receberd o
pedido de servico, fard um delineamento dele
e emitird o orcamento a FAE. No caso de
aprovacdo do orcamento, comprometerd o
crédito escritural oferecido pelo usudrio e
executara o servico. Ao conclui-lo, emitird
fatura a FAE. Ap6s a certificacdo da fatura
pela FAE, efetuard os registros de pagamento.,
Para receber crédito real, necessério ao custeio
de seus gastos, emitird Pedido de
Suplementacdo de Crédito junto ao Banco
Escritural da SEFA.

Fases de implantagio

Para facilitar as acoes de implementagio
do sistema proposto, foram criadas fases de
implantacio com prazos a serem
cumpridos.

Na primeira fase, de acdo imediata, serd
realizada uma palestra de sensibilizacdo para
as autoridades da Aerondutica sobre o



funcionamento da OMPS, a ser apresentada
por representante da Marinha do Brasil.

Como segunda fase, com prazo de até
60 dias, seri definido pelo EMAER o Plano
de Ac¢fo. Destaca-se, assim, a importincia
de um processo integrado, com o
estabelecimento de objetivos e metas
qualitativas e quantitativas, aprovado no mais
alto nivel da Administragao, para ser executado
de forma coordenada e descentralizada
pelas OM envolvidas no Sistema OMPS.

Na terceira fase, no prazo de 60 a 90 dias,
serdo tomadas providéncias de ordem juridica
pelos 6rgaos competentes do CMDO da
AER, constando da andlise juridica e das
implicagGes da implantacdo do Sistema
OMPS. Assim como, serd redigido o Projeto
de Lei das OMPS para Aerondutica, a ser
enviado ao Congresso Nacional para
aprovagio, nos moldes da Lein.”9.724, de |
de dezembro de 1998, que dispde sobre a
autonomia de gestao das Organizagoes
Militares Prestadoras de Servicos da Marinha.

Em seguida, na quarta fase, compreendida
entre 90 e 120 dias, serd feita a adequacéao do
sistema contdbil. O estudo e a proposi¢do
pela SEFA ao EMAER de uma linha de acdo
para o desenvolvimento ou adaptacdo do
sistema contdbil do CMDO da AER para
atender aos requisitos do gerenciamento do
Sistema OMPS. Independente do processo
legislativo, deverd ser estabelecida uma
estrutura contdbil que permita o
gerenciamento tempestivo das OMPS através
do Banco Escritural.

No periodo de 120 a 150 dias, deverd -

ser elaborada pelo EMAER a proposta do
plano de implantacdo do Sistema OMPS,
com a concordancia do Alto-Comando.
Este documento deverd contemplar o
detalhamento das agdes por setor envolvido,
com énfase especial em um cronograma a
ser seguido.

Na sexta fase, com prazo de 150 a 180
dias, serd encaminhado o Plano de
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Implantagao do Sistema OMPS para a
apreciagao e aprovagio pelo Comandante da
Aeronautica.

Em periodo a ser determinado, a sétima
fase constard da elaboracio pelo EMAER.
em conjunto com a SEFA e Orgios de
Dire¢do Setorial, da Instru¢do Especifica para
a OMPS-Piloto.

Apds isto, a oitava fase e em periodo a
ser determinado, serd iniciada com a
aprovaciio da Instrugio Especifica para a
OMPS-Piloto. Nesta fase, também serdo
definidas a equipe responsdvel pela
implantacao do sistema, a organizagdo-piloto
(estrutura, missdo, metas, usudrios, indicadores
de desempenho, elc.) e as necessidades paraa
capacitacdo dos recursos humanos envolvidos
no processo de gerenciamento da OMPS.

Em data a ser determinada, serd iniciada a
nona fase que consta da implantagao
experimental da OMPS-Piloto. O roteiro para
0 anteprojeto do Sistema de Gerenciamento
de Custos, o levantamento da situacdo atual da
area de custos, a identificagdo dos usudrios das
informag0es a serem geradas e a escolha do
método a ser implantado para o sistema de
custos serio também identificados nesta fase.

Por iltimo, em data a ser determinada,
serd iniciada a décima fase, que, apds os
resultados da fase experimental do OMPS-
Piloto e os ajustes necessarios, constard da
implantagao do Sistema OMPS nas demais
OM do SISMA.

Anilise da proposta

A implementagao do Sistema OMPS
promoverd a melhoria da gestdo através de
um enfoque gerencial nas unidades industriais
rumo a uma maior racionalizacdo das
despesas, tendo por foco principal os custos
de produgio e, como conseqiiéncia direta,
espera-se o aumento da produtividade e a
otimizagao dos processos.

O modelo desenvolvido facilitard as
anilises gerenciais que venham a ser levadas a

Rev. UNIFA, Rio de Janeiro. 13(15): 7-17 daz 2000 ;_‘ I
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efeito, visando ao planejamento or¢amentirio,
considerando comportamentos de custos em
fun¢do do nivel de intensidade de uso, por
exemplo, quantidade de horas voadas pela
frota de aeronaves apoiadas.

A importante vantagem € a ampliagio da
autonomia gerencial, financeira e orgamentéria
das OMPS, além da geragio de recursos para
custeio de despesas pela cobranga de servigos
prestados. .

No tocante ao conhecimento do custo
logistico da hora de v6o, ocorrerd uma
melhoria na apuracao dos dados de custo de
manutengdo, pois o sistema de custos estard
focado no valor da hora de manutengio, cuja
grande parte das atividades sao desenvolvidas
nos Parques.

Existird a possibilidade de ajustamentos
de esforco aéreo entre as UAE de uma FAE
para o periodo sucessivo, ou mesmo durante
o préprio periodo, realizada pelo EMAER
através da movimentagio de créditos, o que
facilitard esse tipo de remanejamento.

Outra possibilidade concreta do sistema
¢ permitir andlises de racionalizagoes de
despesas, isto €, andlise de decisoes do tipo “fazer
internamente” ou “contratar fora”. Deve ser
observado que este tipo de andlise nido € uma
mera comparagao do preco externo com o
dado de custo interno. E necessdrio se verificar
quais dos custos serdo eliminados no caso de
“nd@o fazer” e, ainda, considerar aspectos de
natureza estratégica - por exemplo: o valor do
aprendizado ao se fazer -, o que poderia permitir
redugdes futuras de custos. Para tanto, o sistema
deverd viabilizar o conhecimento da formacao
dos custos no nivel de oficina.

A informacdo gerencial ndo pode ser
confundida com uma infinidade de dados. Cada
vez mais interessa o cariter seletivo da
informagdo, de forma a ser realmente 1itil para
a tomada de decisao. Constatou-se que os
relatérios de gastos, em uso nos Parques, sao
bastante agregados ¢ muitas das informagoes
de interesse economico-financeiro estdo
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dispersas e nem sempre sao coletadas, de
acordo com as regras de custeio, por exemplo,
pelo regime de competéncia (associando custo
e entrega de produto) e nao de caixa (€época de
realizacdo da despesa).

Estas andlises mostram a releviincia de um
sistema que possa gerar relatérios gerenciais que
déem uma melhor visao dos aspectos
econdmico-financeiros relativos as atividades
realizadas nos PAMA, em particular, na
manuten¢ao de aeronaves e de repardveis.

Para corroborar essas afirmativas, o
Relatério de Andlise Gerencial do Sistema
OMPS da Marinha do Brasil. referente ao
primeiro semestre de 1998, demonstrou que as
OMPS daquela Instituicdo obtiveram uma
melhoria de desempenho considerdvel desde a
sua implantacdo. Os aspectos analisados nesse
relatério foram produtividade, posi¢ao
patrimonial-financeira, estoques e demonstrativo
de resultados (custos “versus” faturamento). Na
Marinha, a andlise semestral de informagoes
gerenciais demonstrou ser uma excelente
ferramenta para acompanhar o desempenho
das OMPS.

Apesar da grande quantidade de vantagens
decorrentes da ado¢io do sistema proposto,
foram observadas algumas desvantagens que
poderdo afetar a sua implantagdo.

Inicialmente, a falta de pessoal especializado
em contabilidade de custos impactard no
processo de implantacio, mas esse 6bice poderd
ser contornado com o treinamento especifico
do pessoal envolvido.

A obsolescéncia da maquinaria industrial
instalada nos Parques fard com que a avaliagdo
de desempenho das OMPS, no tocante i
produtividade e aos custos de produgdo, sejam
piores que os indicadores de desempenho do
setor privado.

A formalidade das aquisi¢oes de matéria-
prima e pecas de reposi¢ao, imposta pela lei de
licitagGes, embora possa ser abrandada pela
legislagdo propria das OMPS, continuard a
dificultar a sua obtencao. A aquisicao de matenal,



a tempo e hora, € primordial para o
cumprimento de prazos nas atividades dos
Parques.

A atual inexisténctia de um sistema integrado
de gestao no dmbito do SISMA deveri dificultar
inicialmente a apropria¢do e o rateio de custos
das wunidades industriais, porém o
desenvolvimento e o aprimoramento do sistema
de custo deverdo remover esse dbice.

Todavia, o principal obice a ser superado
serd o da mudanga cultural dos integrantes do
SISMA. Como em todo sistema novo, o
desconhecimento causa desconfianca e
resisténcia as mudangas.

Recomenda-se que o processo de
implantag¢do seja conduzido com cautela e de
forma gradual, devido principalmente a essa
mudanca cultural.
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A implanta¢do desta solugao no SISMA
atende integralmente aos interesses do CMDO
da AER em otimizar a utilizacdo dos recursos
disponibilizados para a logistica. A visibilidade
de custos das atividades ird permitir a sua reducfio
eliminando gastos que ndo agregam valor &
missdo constitucional do CMDO da AER.

A reducao de custos e a otimizagdo dos
recursos existentes compensario os
investimentos da implanta¢do do Sistema
OMPS. Dentro do previsto no Projeto de
Lei das OMPS na Aerondutica, a ampliagdo
da autonomia estard delimitada por relagdo
contratual, representada pelo conjunto de
normas legais vigentes, pelos controles dos
orgios superiores na Cadeia de Comando
¢ pelos 6rgaos de controle interno e
externo.
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de estreitar-se as relagGes entre

ea&m:g-a.n]zac ganizacoes militares.

REI:ACIQN&MENTO IMPRENSA VERSUS
' MILITARES

O fluxo de informacdes entre as
msumxgocs e o seu publico interno ¢ o externo
‘em geral, realizado por meio de uma
assesaoﬂa de <comnmca<;ao social. Para isso,
ecidas politicas ¢ estratégias que
englobam matrmsms areas de Publicidade

Pucidade e Prop'aganda' - Cria e
cxccuta, as pegas publicitirias ¢ de

cscalhmdo os vcitmlus mais

a-aes ﬂmpmhas pmmoc:onms,
ﬁadeﬁniqio das estratégias de
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F. muito comum, todavia, as organizacoes
militares se limitarem as atividades de Relacoes
Publicas. Normalmente, nio lhe sio destinados
recursos para o investimento em publicidade
e propaganda.

Mas e quanto as atividades de assessoria
de imprensa? Por que sao deixadas de lado?

O conceito de noticia para o leitor nem
sempre ¢ pacifico, Por esse motivo, alguns
veiculos se colocam do lado oposto ao
do interesse nacional, distorcendo a
informacio que nao se apresente com total
transparéncia.

Os militares, diante dessa situacdo, tém
adotado um comportamento normalmente
defensivo. Sio raras as organizagdes que
procuram manter um relacionamento
aproximado com os meios de comunicagio
da localidade em que estio sediadas.

Determinados acontecimentos, que
poderiam ser considerados sem importancia
jornalistica, acabam tendo uma repercussio
negativa, em virtude da organizacio militar nio
prestar os devidos esclarecimentos 4 imprensa.
Pelo mesmo motivo, muitos aspectos positivos,
protagonizados por alguma unidade militar,
deixam de transformar-se em importantes
matérias jornalisticas, ou seja, um bom
relacionamento com a imprensa nao ird impedir
a divulgacao de fatos negativos, envolvendo
instituicoes militares, uma vez que 0 povo tem
o direito de saber a verdade. Entretanto, poderd
permitir que tais ocorréncias tenham repercussio
menos nociva a instituicao. Da mesma forma,
contribuira para que fatos positivos possam ser
transformados em noticia.

O sucesso desse bom relacionamento esta
condicionado, nao a submissao do improviso,
mas 20 necessario planejamento.

A ASSESSORIA DE IMPRENSA NAS
ORGANIZACOES MILITARES

Na sua definicio mais pura, jornalismo
significa a cobertura dos acontecimentos e

[% |
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fatos que interessam a coletividade, sob
critério de veracidade, objetividade, clareza,
impessoalidade e independéncia.

E evidente que qualquer pessoa ou
institui¢io de reconhecida popularidade
podera vir a tornar-se objeto de noticia.
Dessa forma, é conveniente que tenha um
elemento de ligagao com a midia, a fim de
tratar dos assuntos dessa natureza com 2
devida atengao. _

A Forga Aérea nao pode fugir a essa
realidade. Sua condigio de instituigio credivel
junto a sociedade é um fato inquestionivel.
Sendo assim, o que precisa ser feito?

Inicialmente, uma mudanca de
mentalidade. O passado repleto de
divergéncias entre os militares ¢ a imprensa
deve ser esquecido. E preciso partir da
premissa que, a0 jornalista, interessa apenas a
noticia como aconteceu, a informagio segura
e amplamente difundida, o fato relatado com
todos os pormenores.

Entenda-se por noticia o relato de um
fen6meno social, presumivelmente de
interesse coletivo ou de um grupo expressivo
de pessoas, que nao traduz a exatidio da
rcalidade, mas a narragio de um
acontecimento. Dessa forma, ter os
organismos de imprensa, protagonistas dessas

PLANEJAMENTO
Define politicas e se materializa ent:

narrativas, como aliados ¢ um grande passo
para se evitar as distor¢oes de informagoes.

Porém, em s¢ tratando de informagio,
nada pode ser realizado de improviso. As
assessorias (se¢oes) de comunicagao social das
organizacoes militares devem planejar as
agdes que envolvam contato com a midia,
visando a desenvolver um trabalho sério e
bem estruturado.

No planejamento das agbes, devem ser
estabelecidas metas, objetivos, puiblico-alvo
da instituicio e, acima de tudo, as politicas de
comunica¢io a serem adotadas pela
organizacio, que devem estar de acordo com
o estabelecido pelo Centro de Comunicagio
Social da Aeronautica - 6rgio central do
sistema, conforme mostra a figura 1.

Nesta etapa dos trabalhos, sao
preparados os diversos planos, que, em
sintese, sao documentos norteadores das
atitudes a serem adotadas para realizar os
servigos de assessoria de imprensa.

Por fim, sdo estabelecidas as estratégias,
que representam as taticas aplicadas em
situacdes inesperadas, as quais exigem agoes
especiais por parte do assessor de imprensa,
como, por exemplo, um acidente acronautico,
uma acusacao feita a instituicio ou um fato
negativo envolvendo integrante da tropa.

| . i Rev. UNIFA, Rio de Janeiro, 13 (15): 18-21 dez 2000




Por (iltimo, deve-se avaliar, periodicamente,
os resultados de todos os planos e estratégias
empregados, a fim de verificar se foram ou
nio os mais adequados. As conclusoes
retiradas desta etapa levardo a uma nova
anélise, que poderd gerar um processo de
modifica¢do do planejamento em vigor.

E importante lembrar que o sucesso
dessas atividades estd condicionado ao
esforgo das assessorias (ou secdes) de
comunicagao social, no sentido de ndo limitar
seus trabalhos a drea de relagdes piiblicas.

Um bom trabalho de assessoria de
imprensa é capaz de suprir a deficiéncia no
campo da publicidade e propaganda, causada
pela indisponibilidade de recursos, uma vez
que, com criatividade e esforgo, conduzird a
produciio de 6timas matérias jornalisticas
sobre a Forga Aérea.

Em resumo, trata-se de uma agdo sem
qualquer custo financeiro adicional a
organizac¢do, aproveitando 0s recursos
humanos jd empregados no setor de
comunicagdo social e exigindo, tdo somente,
um esfor¢o voltado ao preparo para o
exercicio da atividade, somado a uma
mudanga de mentalidade.

Estamos certos de que as medidas aqui
apresentadas, uma vez concretizadas nas
diversas organizacdes da Forga Acérea,
resultario em grande beneficio a sua imagem
perante a opinido piiblica.

E evidente que os meios de comunicagdo
de massa exercem importante papel na
sociedade atual como elementos formadores
de opinido, exigindo das institui¢oes, com
notéria popularidade, um esforgo no sentido
de estabelecer um contato estreito entre
ambos.

CONCLUSAO

Hoje é de fundamental importancia
adotar-se uma politica de comunicacao social
que assegure a veiculagdo das informagoes
através dos 6rgdos de imprensa, como forma
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de garantir o esclarecimento do piiblico em
geral sobre as atividades da Aerondutica.

Na sociedade atual é necessario que haja
uma perfeita integracdo com a opinidao
publica. O caminho que une uma institui¢ao
a comunidade civil passa, necessariamente,
pela midia. A imprensa que incomoda e
preocupa € a mesma que divulga as realizagdes
e os fatos positivos da organizacdo militar.
Portanto, torna-se necessaria a intensificagio
da atividade de assessoria de imprensa.
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KOSOVO

Cel.-Int. Jorge Luiz Michelin

“O odio é, de muito, o prazer mais
longo. Os homens amam depressa;
mas detestam devagar.” ... s
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humanidade os homens se matam

A forma comuo 1sto OCOrre, Varia no
[Cmpo. As armas usadas, tambeém. Nos
MOtvos ou nas jusoficanvas, ha sacmpre um
ll]lul'L'L“L'HTL tundamental: o Odio. Odiar «
humano, B um sentmento de partcular in
[CTTSSC drl-w |1~II‘IHH~. 1.{.I‘ l (OrCAs Armadas. SE
existem odios mortais até no interior das
melhores familias, 0 que ndo maginar no
relacionamento das nacoes ou das civilizacoes?
\s vuerras aumentam o odio entre as
populacoes ¢ tormam muito mais dificil o
retorno a uma paz duradoura. Quando
conduzidas com ¢levado grau de crucldade ¢
atrocidade ensejam, sempre, uma furura ¢
COrLE VINZUrc.

A Peninsula Balcanica, tambem conheaida
como o berco das cuerras”, ou entao, Yo
|!;ll'1'l[ (it' pr'ar\'rﬂ'.l tI.l P -11.1“ rCune macones
que, ha mais de um seeulo, convivem com
fantasmas, como o da “himpeza crnica’’
(exeCucoes, Massacres, CsSupros, remocoes
em  massa).  Lssas  arroadades  sao
|._'rII]NL't]L.IL'Il'L'ILIN de odios emnicos ¢ relismosos,
passados ¢ atwas, onginados ¢ alimentados
em contlitos com ratzes seculares. Ao retern
se a esta peninsulay, localizada no centro da
Furopa, Henry A Kissinger aira-a como “uma
reoiao de odios ‘111:1:'w11.nim” A Primeira
Guerra Mundial comecou nos Balcas, ¢em
decorréncia de um inadente local, em que
GCOTTeU o Imervencdo t]\. [’rl MOINCIAs exIernnas
NAD EVe como Catsa os 1]- \u'.'ITi.l'it[InH'HI-h
ctnicos caracreristcos da re A0, NS S a
interferencia de potencias estrangeiras om umi
questao local, exatamente como aconteccu ha
pouco com a CYTAN,

Sendo uma rota entre a BEuropa ¢ a Asi
¢ entre o Mediterranco ¢ o Mar Nearo (fig
1), esta peninsula teve sempre grande
IMPOTEANCTA litca ¢ cconomica, tormando
S alvo i|| ™ NAls -t{L'Mmu L=!1“i|-_ii\t.ul- WS,

Pelos séculos dassistiu a seogratia muda

Ucrania

Austria

SV

Hungria

Romeénia

Bosnia

lugoslavia
Bulgaria

Italia

Fig. 1 Peninsula Balcanica

freqientemente, nos seus limites, com uma
historia que sempre sc repatiu: povos
rentando iImpor cultura, nacionalismo, religiao
Fim suma, sua vonrade a outros que se de
tendendo, sobreviviam. tolerando  as
imposicoes a torca, sem perder a identidade
¢ aguardando o tempo da volta, da vinganca

Por ser uma restao montanhosa, de nos
|

CUrtOS - fatores que dificultam a mobilidad.

¢ COMUMICACIO CNITE 08 UTUPOS abriea hop
em torno de vinte ¢ oito ermas diterentes
Lissas etnias sempre conviveram sob o
comando de grandes mpérios estrangciros,
buscando sua soberama ¢ identidade pormeio
dos movimentos nacionalistas, como, po1
exemplo, 08 MOVIMENTos para 4 Construcio
de uma “Grande Servia” ¢, por outro lado,
PArid 4 CONSITUCAO de “uma Grande Albama”
\ historia dos Baleas ¢ o pana de tundo das
disputas, ¢ ningucm consegue entender os
fenomenos balcianicos sem conhecer os

VOO S50 CLLls k!LIL' d CATACerZ am.




Os Balcds sdo uma regiio Central da
Furopa Continental, habitada desde os
tempos pré-historicos. As guerras entre as
cidades gregas de Atenas ¢ Isparta, ambas
localizadas na peninsula maldita, nos dao uma
idéia, nos tempos antigos, dos incéndios que
por ali grassaram. Seguiram-se as conquistas
dos Impérios Romano, Bizantino, Turco-
Otomano e Austro-Hungaro.

Kosovo (fig. 2), uma provincia da Sérvia,
¢ terra dos Balcis disputada por dois povos:
servios e albaneses. Os sérvios, como os
eslovenos, biilgaros e croatas sio descendentes
dos barbaros YOUG-SLAV (estavos do sul),
quc chegaram a regiio por volta do ano 600.
Sdo cristios ortodoXxos como  russos,
biilgaros e gregos. Falam um idioma que usa
o alfabero cirilico. OO sul da [ugoslivia,
incluindo Kosovo, era o territério original da
nacio sérvia na Idade Média. No século X1,
a Sérvia constituiu um reino independente, e

| -
a¥a |
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Fig. 2 - Kosovo

Kosovo foi a regiao mais importante deste
reino que alcangou o apogeu nesta época. A
nobreza sérvia foi totalmente dizimada pelo
turcos-otomanos, na batalha de Kosovo, em
1389. O povo sérvio, expulso pelos
Otomanos, abandonou a Provincia, fugindo
para o norte. Os albancses, que viviam nas
montanhas vizinhas, passaram a habitar as
aldeias scrvias. Quinhentos anos depois, os
sérvios reconquistaram as terras de Kosovo:
regido mais importantec do apogeu do reino
da nagio sérvia. O campo de batalha é
considerado, até hoje, como local sagrado ¢
a data comemorada como grande evento
nacional. Referem-se a e¢sta batalha como a
“gloriosa derrota de Kosovo”. O povo
conta: “o sangue jorrou tocando a barriga
dos cavalos e até a cintura dos cavaleiros”.

Os sérvios, juntamente com 0s mon-
tenegrinos, representam 10 % da populagio
de Kosovo.



O Kosovo é uma provincia da Sérvia(fig.3),
com uma area de 10.887 Km2, correspondente
a metade do nosso estado de Sergipe. No
campo dos melros ocorreu uma grande
batalha em 1389. Os sérvios lutam, e perdem,
uma batalha para os Turcos Otomanos, no
Kosovo. A despeito da derrota, “"Kosovo Polje,”
como é conhecida, é celebrada no folclore dos
sérvios e permanece como um simbolo de
orgulho sérvio, considerado seu centro politico-
espiritual. Como diz Milosevic “bergo de nossa
cultura e religao”. Em 1913, apds a queda do
império otomano, o Kosovo foi anexado a
Sérvia. Em 1946, tornou-se uma provincia
autbnoma da Sérvia, fazendo parte da
Republica da lugoslavia.

Republica
lugoslava

Fig.3 - Kosovo: uma provincia da Sérvia.

Os albaneses sao descendentes dos
arabes, muculmanos, falam o albanés e a
grande maioria pertence ao Islamismo.
Habitam a regiio desde os tempos do
Império Otomano e consideram os ilirios,
seus ancestrais, habitantes do Kosovo por
volta de 1.200 a.C. Alegam que, na batalha
de Kosovo, os turcos-otomanos venceram
uma coalizio de povos balcanicos, e nio
somente 0 povo sérvio combateu os novos
conquistadores. Hoje sao em namero de cinco
milhoes e quinhentos mil. Trés milhoes e meio
habitam a Albania e 2 milhdes, o Kosovo ¢
os arredores. A Albdnia é o tnico pais do
mundo que, de certa forma, faz fronteira
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consigo mesma, porque toda populagio
vizinha a fronteira com Montenegro, com a
Sérvia e com a Macedonia € totalmente de
origem albanesa. Os “albaneses étnicos”
(assim sao chamados os albaneses nascidos
em Kosovo) representam 90% da populagio
da provincia.

Os desentendimentos entre as duas etnias
comegam nas versoes contundentes da
propria histéria: quem chegou primeiro a
Kosovo, ou quem participou da gloriosa
batalha contra os turcos, ou quem comegou
a matar quem. Kosovo somente foi libertado
dos turcos-otomanos e anexado a Sérvia em
1913, quando também a Albdnia conquistou
sua independéncia, apos as lutas localizadas
nesta provincia, e com a ajuda de albaneses
nascidos no Kosovo. Os conflitos entre sér-
vios e albaneses desde esta época foram sendo
constantes. Em 1912, Sérvia, Montenegro,
Greécia e Bulgiria unem-se e expulsam os
turcos da Macedonia e da Tracia. Foi a
Primeira Guerra Balcinica e na luta pelo
dominio de Kosovo, 30.000 albaneses foram
exterminados. Foi o primeiro massacre sérvio
contra s albaneses que a histéria registrou.

Apéds a derrota do Império Austro-
Hungaro, na 1* Guerra Mundial, o Tratado
de Versalhes definiu novos limites aos esta-
dos balcinicos. Kosovo foi integrado ao
recém criado Reino dos Sérvios, Croatas e
Eslovenos. Os albaneses rebelaram-se con-
tra esta decisao ¢ os sérvios reprimiram
expulsando-os da regido, fechando escolas,
confiscando terras ¢ estimulando a imigracio
sérvia para a provincia.

Em 1929, o pais torma-se uma monarquia
absoluta. Suas regides sdo divididas, sem
considerar a composi¢ao racial, e seu nome ¢é
mudado para lugoslavia (lugoslavia significa
“terra dos eslavos do sul”). Na verdade, nio
era uma reuniao de eslavos iguais, mas uma
unido dos eslavos do sul sob a protegio e o
controle dos sérvios. Sob uma ditadura feroz,

¥
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0s servios impu-
seram sua vontade
sobre as outras etnias,

Na Segunda Guer-
ra Mundial, todos os
paises balcdnicos se
uniram ao eixo, menos 4
lugoslavia e a Grécia, que
nio aceitaram o nazismo, A
Iugolivia foi invadida pelos
alemies, que impuseram um
regime fascista, liderado pelos
croatas. O movimento terrorista
Ustache, fascistas croatas, liderados por
Ante Pavelic e fantoches dos alemies,
praticaram limpeza étnica na regiio,
assassinando em torno de 650 mil sérvios,
judeus e ciganos nos campos de concentracio
que controlavam. Alguns mugulmanos
juntaram-se ao Ustache. A Albinia foi
ocupada pela Itilia que anexou Kosovo
formando a “Grande Albinia”. Neste
momento grande quantidade de albaneses
migra para Kosovo. Albaneses foram
incorporados em uma divisio 8S, chamada
de Skanderberg (nome de um herdi nacional
albanés das lutas contra o Império Turco-
Otomano). Foi a vez dos albaneses pratica-
rem limpeza étnica contra os sérvios em
povoados do Kosovo. Virios grupos
gerrilheiros se formaram nos Baleds, nesta
€poca, € suas aghes eram caracterizadas pela
crueldade ¢ barbarismo. Um desses grupos,
chamado Partisans, liderado pelo croata Josip
Broz Tito, recebeu ajuda dos ingleses e
americanos e, em 1944, libertou Belgrado dos
alemaes. Extinguiu a monarquia e ctiou, em
29 de novembro de 1945, a Republica Federal
Socialista da Iugoslivia (SFRY), formada por
scis republicas: Eslovénia, Crodcia, Bosnia-
Herzegovina, Sérvia, Montenegro e
Macedonia (fig 4).

Cada repuiblica tinha seu governo e seu

presidente e possuia um razodvel poder. A
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Fig. 4 - Yugoslavia; (1945 -
1991), Federacic composta
por seis Republicas.

Repiblica
Sérvia pos-
suia  duas
provincias auto-
nomas (mais ou
Mmenos em nosso nivel
municipal): Kosovo e Voi-
vodina.Tito, que era filho de mie croata e pai
esloveno, inspirado em Magquiavel, matou
todos 0s seus inimigos e controlou a
Iugoslavia por 35 anos. Sua estratégia para
manter o convivio pacifico entre as etnias foi
a concessao de autonomia as regioes da
tederagao, ora concedendo mais autonomia
ora permitindo migragoes. Tito dizia: “gorerno
um pais com seis republicas, cinco nagies, guatro
linguas, trés religides, dois alfabetos, e um partido”.

Ele deixou que os albaneses étnicos
governassem Kosovo como quisessem.
Assassinatos, roubo de propriedades,
estupros, casas queimadas eram coisas
normais na provincia; sem que medida
alguma fosse tomada pelo governo central.
Assim, em decorréncia dessas atrocidades,
depois da metade deste século, mais de
quinhentos mil sérvios foram forgados a
abandonar Kosovo.

Em 1974 uma revisio na constituicao
Iugoslava concede 2 autonomia a Kosovo.



Os albaneses introduziram a lingua albanesa
nas escolas e passaram a observar os feriados
do islamismo. Setores kosovares albaneses,
controlando a policia, continuaram a expulsar
os sérvios da regiao.

Tito morreu em 1980. Logo em 1981
comegaram manifestagoes de rua contra as
condigoes de trabalho em Kosovo, realizadas
por estudantes kosovares de emia albanesa.
Somente 12% dos
albaneses pos-
suiam emprego;
eles tinham a
taxa de mortali-
dade infantil
mais alta da
Europa. Assim,
se reinicia uma
escalada de vio-
Iéncia para que os
SETVIOS € montenegrinos
abandonem a
Slobodan Milosevic, que em
1987, sobe ao poder na ugoslavia,

provincia.

reacende as chamas do nacionalismo
sérvio, enquanto os direitos civis dos
albaneses continuam sendo limitados ¢
reduzidos. Nessa época, liderando o retorno
dos sérvios expulsos de Kosovo pela policia
albanesa, Milosevic pronunciou as frases que
o tornaram herdi do nacionalismo sérvio:
“Ninguém tem o direito de bater no povo!
Ninguém nunca mais vai maltratar voces! A
partir dai, explorou um crescente
descontentamento dos sérvios com relagao
a0 sentimento nacionalista em relagao as
outras etnias. Foi em Kosovo, que Milosevic
langou seu manifesto nacionalista por uma
“Grande Sérvia”, que inclusive incluiria parte
da Crodcia ¢ da Bosnia.

Apos a morte de Tito, o governo da
lugoslavia passou as maos de um grupo
rotativo, mas somente em 1989, quando os
regimes comunistas sio derrubados em toda
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a Furopa, surgiu o multipartidarismo e, em
1991, a luguslavia comegou a se desintegrar
(Ag.5).
Eslovénia,
Herzegovina declaram a independencia da
Iugoslavia, iniciando uma luta étnica entre
croatas, muculmanos e sérvios. “Se a Croicia
pode deixar a lugoslavia, nos os sérvios, 32%
da populagao, temos o direito de deixar a
Croacia”. Milosevic afirma: “se a Iugoslivia
se desintegrar, algumas fronteiras devem ser
modificadas para poder
manter

Crodcia ¢ a Bodsnia-

Fig.5 -Desintegracao da lugoslavia
B lugoslavia de 1945 - 1991

[ Fronteiras da lugoslavia hoje

unido o povo sérvio”. Toda a Bosnia entrou
numa guerra civil completa. O territério da
Bosnia, pelo acordo de Dayton, foi dividido
numa federacao Mugulmano-Croata (51%)
em uma Republica Sérvia com 49% das terras.

Forgas sérvias massacram milhares de
mugculmanos bosnianos ¢ levam a efeito uma
“limpeza étnica” expulsando os mugulmanos
¢ nio-sérvios das areas da Bosnia sob o
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controle dos sérvios. Os lideres albaneses
kosovares, observando os massacres na
Croacia e Bosnia, decidiram reivindicar a
independéncia do Kosovo de forma pacifica.
Os albaneses de kosovo viram nas
independéncias da FEslovénia, Crodcia e Bosnia
que a crueldade e a violéncia das tropas sérvias
chegaram a assustar o mundo. A crueldade
deve ter ocorrido em via de mio dupla,
porque o numero de refugiados sérvios
expulsos da Croacia, Eslovénia e Bosnia
chegou a 650.000.

Em 1989, dissolvendo o parlamento
regional ¢ o governo, Milosevic retirou a
autonomia que os albaneses de Kosovo
conquistaram em 1974, na época de Tito. A
lei marcial foi imposta, e focos de tensio
foram aumentando, o que levou ao
surgimento do Exército de Libertacdao do
Kosovo (UCK), movimento de origem
marxista, que tem por objetivo a indepen-
déncia da provincia, transformando-a num
novo pais. Esse exército anunciou sua criagao
com uma série de atentados a bomba. Os
albaneses de Kosovo, em 1992, votam a
separagio da Sérvia e da lugoslavia, indicando
o desejo de fundir o Kosovo com a Albania.
Ibrahim Rugova ¢ eleito presidente, clandes-
tinamente. Belgrado considera ilegal. Quanto
a0s objetivos dos radicais nacionalistas
albaneses, um disse numa entrevista: “o
objetivo ¢ uma Albania que inclua o oeste da
Macedonia, Sul de Montenegro, parte do sul
da lugoslavia, o Kosovo e a proptia Albania”.

O Exército de Libertacio do Kosovo
(UCK) comega a matar policiais sérvios ¢
outros que colaboram com eles. Estabelece
ireas controladas e limitadas aos sérvios.
Chega a controlar 40% do territorio do
Kosovo antes da chegada do exército sérvio.
Em 1977 o reitor da Universidade de Pristina,
que era sérvio, € assassinado pelo UCK. Essas
agoes da guerrilha, matando policiais sérvios,
leva Milosevic a agir de forma mais dura no
Kosovo.
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OTAN
Fig.6 PACTO DE VARSOVIA
. Cortina de Ferro

Em 1998, ocorre uma escalada de vio-
léncias entre sérvios e albaneses. O exército
sérvio (V]) e as forgas paramilirares (MUP)
passam a perseguir, torturar e matar albaneses.
Essas tropas, enviadas para a area controlada
pelo UCK, comegam a destruir propriedades,
envenenar pogos de dgua, queimar casas,
estuprar mulheres, enfim, expulsar os
albaneses de suas casas e cidades, 4 semelhanga
do que estes fizeram na época de Tito.

A comunidade internacional preocupada
com o alastramento da violéncia propoe um
acordo de paz, através do Grupo de Contato
(constituido de Inglaterra, Franga, Alemanha,
Iralia, Rassia ¢ Estados Unidos), em que
basicamente a provincia voltaria a ter
autonomia. A independeéncia seria decidida
por plebiscito trés anos depois, € tropas da
OTAN passariam a monitorar 0 processo.
Enquanto continuavam 0s massacres no
Kosovo, em Rambouillet (Franga), os
albanenses concordam em assinar o acordo.

A proposta foi colocada em voragio
no parlamento sérvio e rejeitada por 204
votos a 0. A lugosliavia se recusou a assinar.
As conversagoes foram suspensas. Os
observadores da OSCE (Organizagio para
a Seguranca € Cooperagio na Europa) foram
retirados do Kosovo.

Alegando motivos humanitarios e
acusando os iugoslavos de maltratar o seu
proprio povo, a OTAN (Fig. 6), em 24 de

marco de 1999 inicia os ataques aéreos contra



a lugoslavia. O) inicio da guerra fez crescer
ainda mais o odio existente entre sérvios e
albaneses, aumentando a limpeza étnica por
meio de massacres e de expulsio dos
albaneses de suas casas e cidades. Em torno
de 800.000 albaneses abandonaram Kosovo
e segundo a OTAN, em mais de cem
massacres, foram mortos mais de dez mil

Foram necessarios setenta e oito dias de
ataques aéreos para dobrar a vontade de
Slobodam Milosevic. Mesmo assim, o fiim
do conflito e as condicoes do acordo foram
definidas na Alemanha, pelos Estados Unidos,
Uniao BEuropéia e Rassia. Milosevic acabou
aceitando o que lhe fora proposto e nao
concordara, antes da guerra. O Kosovo pas-
sou a ser um protetorado da ONLU, através
de uma forg¢a de ocupacio de Kosovo
(KFOR). Nio se falou mais em inde-
pendencia. As tropas sérvias, novamente,
abandonaram a provincia, conforme um
cronograma acordado, fazendo-o segundo a
mais conhecida tradicio dos balcas:
incendiando, destruindo, matando, enfim,
nio deixando, por onde passavam, se
possivel, arbusto com mais de quinze
centimetros de altura.

As forcas sérvias tém uma tradigio
milenar de nao se render a nenhum
inimigo. Na Primeira Grande Guerra
perdeu 57% de sua populacio masculina,
Na Segunda Guerra Mundial contou um
milhdo e setecentos mil mortos, o
equivalente a um décimo da populacio,
(Fig. 7).

Este pais que combateu o império
romano, bizantino, Turco-Otomano,
Austro-Huangaro e desafiou Hitler e
Stalin, todos nos momentos de maior
poder, que que lutou ao lado dos aliados
nas duas guerras mundiais, que varias
vezes abandonou Kosovo e voltou mais
tarde, resistindo assim a todas as
ocupagoes estrangeiras atraves da historia

- aceitara a ocupacdo de seu termtorio

TOTALDEMORTOS NA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL = 37.600.000

Buluariam 20,000
Finlindiam 84.000
BelgicamBs.noo
Grecia 160,000
Hokanda mm 210000
Austria mm 334.000
Tehecosiovaguis mm 365000
Gra-Bretanha mmm 388.000
Estados Unidos B 106,000
ftalia . 410.000
Hunoria mm 420.000
Romenis B 360,000
Franda mm 600.000
Fapan SR 1.719.000
lugusiavia 1.100.000
China — 7 700,000
Alemanha T i 70000
Polanin E—— 1370 000
Unido Sovietic 7 (1 (10000

Fig.7

por tropas estrangeiras, como a da OTAN?
No acordo de paz, Kosovo nio foi
dividido em regides onde devem habitar os
albaneses e outra onde devem habitar  os
sérvios, como ocorreu na Bosnia. Porque ndo
dividir Kosovo conforme proposta dos
ultranacionalistas sérvios? (Fig. 8)

Fig.8

Projeto de Divisao do KOSOVO proposto pelos Sérvios

Mitrovica

Priating

Maceddnia
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Mesmo com a 1
KFOR, (Fig. 9) os
SEérvios se sentirio
inseguros em habi-
tar ao lado dos alba-
neses, Estes ulti-
mos, provavel-
mente,
totalidade da popu-
lacao de kosovo.

O UCK tinha
como objetivo 2
independéncia da
Provincia. Como
conceber esse ter-
ritorio sérvio, agora
sem populacao sér-

serao a

ALBANIA
Kukes®

[Clsetor Frances
[l setor italiano
[lsetor Alemao
[l setor Inglés
[Esetor Americano

via, apenas com
certa autonomia?
Quando acabara o protetorado da ONU
sobre Kosovo? Sem a KFOR e sem a
independéncia, tudo voltard ao que era antes
da guerra. A sérvia jamais ira concordar em
perder esta terra sagrada, mesmo que, agora,
as instituicoes kosovares se forjem sob
vontades e regras da populacao albanesa.
Ao analisar a historia pode-se concluir
que grupos €tnicos convivem em paz
somente por imposicao. Nos Bilcas, a paz
entre a etnias foi mantida pelos impérios

bizantino, otomano, austro-hungaro, pelos
reis sérvios (através de ditaduras), Tito e,
agora, 2 OTAN. A guerra acabou, o édio
entre albaneses e sérvios aumentou. Até hoje
ninguém conseguiu colocar ordem nos Balcis.
Sera que as tropas de paz da ONU irao
completar esta tarefa? Elas estdo impondo a
coexisténcia pacifica de sérvios e albaneses,
da mesma forma como sempre aconteceu
na historia daquela regiao, isto €, a imposigao
da Paz a Forga.
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m 1999, uma vez mais, a longa heranga
de 6dio entranhada nos Balcis veio 4
tona e ensangiientou aqueles campos e
montanhas. A provincia do Kosovo entrou na
alca de mira do governo iugoslavo: a
populagdo de origem albanesa foi alvo de um
programa de “limpeza étnica”; execugoes e
expulsoes tornaram-se rotina, desestabilizando

a regiio e fazendo com que os paises europeus,

acompanhados pelos Estados Unidos,
resolvessem intervir, pressionando o governo
de Milosevic pata cessar as hostilidades contra
os kosovares de origem albanesa.

Frente a recusa de Milosevic, a OTAN
montou a Operagdo Allied Force, com um
objetivo claro: parar o massacre. A meta era
degradar e infligir danos a estrutura militar e
de seguranca empregada pelo Presidente

Milosevic para expulsar a populagio de ofigem
albanesa da provincia do Kosovo. Levando
em consideracido aspectos geogrificos e
estratégicos, a coalizdo decidiu pelo emprego
do Poder Aeroespacial, evitando colocar tropas
no terreno, expostas 2 combates encarnigados
e consideraveis baixas.

A Operagio Allied Force consistia,
essencialmente, em lancar ataques aéreos
contra alvos selecionados na Iugoslavia, até
que esta adotasse as seguintes agoes: sustar a
violéncia contra os kosovares de origem
albanesa; retirar do Kosovo suas forgas
militares, policiais ¢ paramilitares; aceitar a
presenga de uma forga militar internacional
naquela provincia; permitir o retorno de
refugiados; e participar efetivamente de
negociagdes sobre o destino do Kosovo.
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O primeiro ataque da Allied Force
ocorreu em 24 de marco de 1999, sendo que
em 10 de junho de 1999 foi suspenso o
bombardeio (Figura 1). A campanha
empregou 650 avides americanos e 277 de
outros paises europeus. No mar, uma frota
de 30 vasos de guerra, incluindo trés porta-
avioes, estabelecia uma forca de bloqueio e
desfechava ataques contra alvos em terra.

A alianca defrontou-se com a maquina
militar iugoslava, dotada de 240 avices de
combate ¢ 48 helicopteros. Faziam parte desse
inventario cacas MiG-21 ¢ MiG-29. Cerca de
100 misseis, incluindo SA-2, SA-3, SA-6, SA-7
SA-9, SA-13, SA-14 e SA-16, compunham a
defesa antiacrea, reforcados por 1850 canhdes.

Para os americanos, a Operagao Allied
Force consolidou o conceito de “forca
expediciondria aeroespacial”, centrada na
capacidade de deslocar uma apreciavel parcela
de poder combatente desde suas sedes
originais até qualquer ponto do globo, executar
sua missio e retornar com rapidez. Na

Figura 1: Baterias antiaéreas nos céus de Belgrado

operacao, a Forca Aérea dos Estados Unidos
estabeleceu mais de 20 “bases expedicionarias”,
assegurando apoio ininterrupto as acoes
militares.

Um dos principais pontos do conceito
de “forca expediciondria” reside na
preocupacio em reduzir, como possivel, o
tempo de afastamento do pessoal militar de
suas bases-sede e, em conseqiiéncia, de suas
familias. Além de economizar gastos, isso
proporciona um aumento no moral da tropa,
visto que o efetivo da USAF tem sido
submetido a constantes deslocamentos nos
ultimos anos.

Os sistemas logisticos funcionaram de
maneira impecavel. As unidades estimaram
as necessidades de pecas de reposicio, os
parques aceleraram seus processos e os
fornecedores aumentaram a entrega de itens.
Freqlientemente, as pecas de reposicdo etam
enviadas as unidades no TO dentro de um
prazo de dois dias, empregando a aviagio
comercial. Incontestavelmente, isso permitiu



uma boa disponibilidade: as aeronaves mais
atingir 85% de
disponibilidade, enquanto as mais novas
propiciaram indices ainda maiores.

Com a aviagao pronta para o combate,
as unidades podiam executar as agoes de sua
responsabilidade, levando a destruigao a
Iugoslavia. Com tripulantes e equipes de terra
treinados e bem apoiados em bases seguras;
bombas, misseis e equipamentos eletronicos
nas prateleiras e um deralhado planejamento
operacional, fundamentado no conhecimento
do TO proporcionado pelas atuacoes
anteriores, os esquadroes da alianca européia
estavam com o dedo no gatilho. Sua missao
era quebrar a resisténcia do governo de
Milosevic, forcando-o a atender as imposigoes
da OTAN. Sem duvida, isso eles fizeram.

A campanha aérea na lugoslavia teve

antigas conseguiam

muitos pontos em comum com a Guerra do
Golfo. A supremacia aérea dos aliados
repetiu-se: a combinacao arrasadora de
AWACS, reabastecimento em voo e cacas
altamente letais, como o F-15 Eagle e o F-16
Fighting Falcon, baniu dos céus a aviagiao
militar sérvia. Para tentar compensar essa
fundamental inferioridade, os sérvios

Dia 1
dos

Natureza
Defesa
Aerea

Figura 2: Objetivos do primeiro dia da campanha
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recorreram macicamente a artilharia antiaérea,
infernizando a vida dos tripulantes aliados e
conseguindo abater algumas aeronaves
inimigas, entre as quais um F-117 Nighthawk,
quebrando o tabu que envolvia esse furtivo
aviao,

Mais uma vez, a formidavel maquina
de guerra da OTAN exibiu seus musculos.
Uma forga multinacional afiada e polida
em décadas de treinamento conjunto
demonstrou soberba capacidade de
operagao integrada, assestando golpes que
pareciam provenientes do mesmo cérebro.
A guerra da informacdo desencadeou-se,
fazendo girar e acelerar os ciclos decisorios,
escolhendo alvos, atacando-os com rapidez,
avaliando os resultados e redirecionando seu
poder de devastar e de eliminar.

Os céus da Tugoslavia viram guerra, no
primeiro dia da Operagio Allied Force,
através de ataques que deixaram bem clara a
prioridade adotada pelas forgas da OTAN:
os alvos consistiram de 23 baterias antiaéreas,
12 instalacGes de comando e controle, 2 locais
de concentracio de tropas e 1| instalagio
logistica. A Figura 2 apresenta os objetivos
do primeiro dia da campanha.




E evidente que americanos e europeus jd
esperavam que os sérvios nao fossem recorrer
a sua aviagdo de combate: verifica-se que as
pistas ndo foram atacadas. No entanto, a
preocupacdo com a artilharia antiaérea foi
patente. A Inteligéncia deve ter trabalhado
muito naqueles dias; nada como um vasto
repertorio de informacoes atualizadas para
orientar o rumo da guerra...

Na verdade, entender o que estd
acontecendo durante um grande conflito ndo
¢ facil. Fregiientemente isso 0O € possivel ao
final da luta, quando a poeira baixa e se pode
analisar os acontecimentos sem pressa ou
paixdo. Da guerra aérea nos céus da lugoslavia
extrairam-se algumas li¢des, relacionadas ao
emprego de novos conceitos ou equipamentos.
Trés delas merecem destaque:

Na USAF, pela primeira vez, UAV
(Unmanned Aerial Vehicles - Veiculos Aéreos
Nao-tripulados) operaram integrados a forgas
de ataque e forneceram alvos para os avioes
atacantes. Isso demonstra que o papel desses
equipamentos ird crescer, podendo chegar,
em um futuro proximo, ao emprego de
aeronaves nao-tripuladas capazes de executar
acoes armadas. Isso permitira o ataque a
objetivos altamente defendidos, pois nao
haverd perda de vidas humanas, obrigando a
uma reavaliacdo dos elementos de decisio
envolvidos no planejamento da guerra. Em
paralelo, a realizagao da defesa aeroespacial
serd afetada, pois os artefatos-rob6s poderao
operar em envelopes vedados ao ser humano,
impondo novos problemas operacionais.

O segundo ponto de destaque foi o
sucesso do conceito de reach back operations,
extensivamente testado e aprovado. Ele se
refere 8 comunicagao entre unidades na linha
de frente e os 6rgaos sistémicos localizados
nos Estados Unidos. De modo geral, essa
sistematica era muito usada pelas dreas de
Inteligéncia e de Logistica. Através de uma
complexa e eficiente rede de comunicagoes,
imagens e dados brutos eram enviados do
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teatro de operacdes aos Orgdos centrais, no
territério americano, para processamento.
Comumente, o tempo requerido para que a
informacao fosse enviada do Kosovo até os
Estados Unidos, fosse processada, analisada
e voltasse ao teatro, pronta para uso, era da
ordem de dez minutos. O éxito desse conceito,
inevitavelmente, nos desafia a imaginar seu
emprego pela FAB em operacdes
desencadeadas em dreas brasileiras remotas,
como a Amazonia.

A terceira vedete da guerra foi a utilizagao
das novas armas guiadas por satélite, as JDAM
(Joint Direct Attack Munitions - Municoes de
Uso Conjunto para Atague Direto) e as
JSOW (Joint Stand-Off Weapons - Armas
de Uso Conjunto de Langamento Afastado).
Essas bombas recebem as coordenadas
precisas do alvo, sao lancadas e corrigem sua
trajetéria continuamente. recebendo dados do
sistema GPS (Global Positioning System -
Sistema de Posicionamento Global). Com
isso, conseguem alta precisdo, reduzindo a
quantidade de armamento e, em conseqiiéncia,
de aeronaves necessarias para infligir um
determinado grau de dano ao objetivo
atacado. A expansio desse conceito
pressupoe, indubitavelmente, o dominio da
malha de satélites GPS, o que limita sua
utilizacdo as forcas americanas ou com
autorizacgao de seu governo.

Esses trés pontos foram destacados pelo
Secretirio da USAF, Whitten Peters, em uma
convengao nacional da Air Force Association.
Isso reflete a preocupagao daquela Forga em
desenvolver sistemas integrados, em pensar
com um enfoque holistico. Comunicagoes,
armamento e engenhos aéreos sio, cada vez
mais, visceralmente ligados. Mexer em um
deles, normalmente, ird gerar reflexos nos
demais. A arte da guerra tem muito de
conceber-testar-aperfeicoar; este ciclo vale
tanto para equipamentos como para doutrinas,
tendo sido demonstrado no recente conflito
do Kosovo. Mas nem tudo foram flores...
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Figura 3: Ataque ao complexo hospitalar

A figura 3 mostra a devastagio
provocada por um ataque aliado ao complexo
hospitalar Dragisa Misovic, em Belgrado. O
bombardeio provocou uma tempestade de
acusagoes, inquéritos e desculpas. Foi mais um
de uma tragica série de erros, tanto de
planejamento como de execugdo. A face
sombria da guerra, matando e ferindo
inocentes, mostrava-se em sua Crueza,
lembrando que até a mais avancada tecnologia
também tem seus limites.

Na verdade, um dos maiores desafios
enfrentados pela OTAN na campanha do
Kosovo foi a selegio de alvos. Sem divida,
as chocantes imagens de civis dilacerados por
bombas aliadas prejudicou tremendamente a
imagem da OTAN, introduzindo sérias
davidas, tanto entre os paises da coalizio
como entre os neutros, acerca da validade,
sob a dimensdo ética, dos ataques langados
sobre a Sérvia. A excepcional precisio de
foguetes e misseis ainda ndo € suficiente para
distinguir uma garota de 15 anos de um
miliciano iugoslavo...

Em conseqiéncia, com a continuagio das
operagoes, notou-se um sensivel incremento
no nivel de preocupagio dos planejadores
aliados com a obtencio da certeza absoluta
acerca da identificacio de alvos. De todo
modo, pot mais tragicos que tenham sido
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varios episodios de ataques
a alvos civis, a pressdo
continuou sem cessar, gra-
dativamente amputando os
canais de fornecimento de
bens e servigos a sociedade
iugoslava, imobilizando-a,
travando seu metabolismo.
O Poder Aeroespacial
foi usado em sua maxima
amplirude: alcangar um
objetivo politico sem
colocar nenhum soldado
na drea conflagrada.
Como a resisténcia esper-
ada a invasio do territorio iugoslavo por
tropas da OTAN era muito alta, decidiu-se
empregar 0s meios acroespaciais, em cariter
macigo, para obrigar Misolevic a atender as
exigéncias da alianga. A luta corpo-a-corpo,
temia-se, causaria um elevado numero de
baixas entre as forgas da OTAN, podendo
erodir 0 apoio da opinido publica nos di-
versos paises envolvidos e prejudicar o de-
senvolvimento das agoes militares.
Integrando o acervo das aeronaves
engajadas na Operagao Allied Force, os
AMX da Forca Aérea Italiana fizeram seu
batismo de fogo. Essa aeronave, que
também compde as fileiras da FAB, foi
empregada em missoes de ataque ao solo,
fazendo uso de seus avancados
equipamentos de guiagem e mira.

O 103° Gruppo da Aeronautica
Militare Italiana langou seus AMX
seguidamente, carregados com bombas de
500 libras dotadas de equipamento de
guiagem infravermelha Opher, da Elbit.
De modo geral, os AMX italianos ficaram
baseados em Amendola, uma base aérea
mais préxima do fronte. Campriram
aproximadamente a metade das missoes
totais realizadas pela For¢a Aérea Italiana,
atacando concentragdes de tropas, baterias
de artilharia e carros de combate.

Rev. UNIFA, Rio da Janeiro, 13(15): 31-36 dez 2000 iﬁ"_




O AMX revelou-se, nos céus da Tugoslavia,
um eficaz vetor de ataque a superficie,
surpreendendo muitos que nio acreditavam nas
capacidades do aviio. Deficiéncias foram
notadas com relagio a instrumentacio, radar e
sistemas de navegagio, incentivando os
fabricantes a pesquisarem solugdes e
aprimoramentos. A fim de aperfeicoarmos a
utilizagdo de nossos A-1 e RA-1, a experiéncia
do emprego do AMX nos céus da Iugoslavia,
certamente, € muito valiosa para a Forga Aérea
Brasileira.

Ampliando a visada, percebe-se que, na
campanha do Kosovo, repetiu-se a ligio
extraida da Guerra do Golfo: o Poder
Aeroespacial efetivamente tem capacidade de
decidir um conflito. No Golfo, a posterior
entrada de tropas no solo iraquiano, mesmo
encontrando uma resisténcia débil e
evanescente, justificou a argumentagio da
necessidade de “botas no terreno”. Segundo
essa linha de pensamento, so a presenca fisica
de forgas militares seria capaz de garantir a
decisio de uma confrontagio armada.

No Kosovo, porém, os objetivos
politicos dos paises integrantes da alianga anti-
Milosevic foram atingidos apenas através do
emprego do Poder Aeroespacial. Sem recair
na crenga em nanacéias, este fato, amplamente
provado, atesta a relevancia do pensamento
de Douhet. O pioneiro, quase um século
depois, v€ suas idéias plenamente implantadas,

N
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ao pregar a irrefreavel supremacia dos
engenhos voadores nas futuras guerras.

Além disso, a luta no Kosovo
proporciona, para todos aqueles interessados
nos assuntos de defesa, a oportunidade de
refletir sobre os acontecimentos e projetar a
visao a frente. Para nos, da Forga Aérea,
destaca-se a nogao da importancia de nos
mantermos atualizados com o que se pensa e
se faz em outros paises. Sem duvida, as
carencias da Forga sio multiplas, vatiando na
gravidade e na dimensdo. Elas desgastam,
exasperam; muitas vezes, frustram. Podem
desviar o foco de nossa atencio, deixando
que episodios passem despercebidos, levando
consigo ligées valiosas, que poderiam ser
usadas por nos.

O horizonte prenuncia um cenirio
mais promissor para o atendimento
das necessidades de reequipamento da
Aerondutica, aspiragao de toda uma geragio
de integrantes da Forga. Nesse quadro, é
valido considerar a relevancia de estabelecer
¢ de manter fluxos de idéias e de
informagoes correndo do ambiente externo
para as Escolas, Bases, Parques ¢ demais
organiza¢oes da Forca Aérea. Novas técnicas,
conceitos, doutrinas, avangos tecnologicos,
enfim, conhecimento que precisa chegar até
a mente de nossa oficialidade, para que nao
empreguemos um avido do século XXI com
a cabeca na I Guerra Mundial.

Os tambores de guerra silenciaram nos
ensangientados campos do Kosovo.
Gradativamente, as crateras das bombas vio
sendo cobertas pela grama e as imagens de
odio, terror e morte se vio esmaecendo.
Estejamos certos, contudo, de que, em algum
lugar do planeta, neste exato momento, esti
em gestacao um novo conflito, repetindo o
milenar processo que vai levar, em meses ou
anos, a mais uma explosio de violéncia, em
que estara, talvez no centro do palco,
influenciando ou mesmo decidindo a sorte
do conflito, o Poder Aeroespacial.



Equipe de Geréncia de Crise
A Garantia das Decisoes Criticas

Ten.-Cel.-Av. Marcelo Kanitz Damasceno

INTRODUGAO

os ultimos anos a Aerondutica tem
N frequentado, com consideravel
assiduidade, as paginas dos jornais.

Em fungio da mundialmente divulgada
queimada em Roraima, no mesmo ano, a
Aeronautica foi indicada pelo Governo para
definir um plano de contingéncia que atendesse
a todos os orgaos envolvidos com o combate

" a tragédia. A imprensa indagou por uma

solugio a ser proposta pela Aeronaurtica.

O ano de 1999 conheceu, também,
questionamentos de posturas deste Comando
acerca de mudangcas decorrentes da criagio
do Ministério da Defesa como, por exemplo,
a implantagio da ANAC e a privatizagio da
INFRAERO. As respostas fornecidas, por
vezes, criaram certos embaragos nas
interpretagoes.
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Os recentes fatos citados nada mais
fizeram do que aflorar um problema que nio
¢ privativo da Aerondutica: a falta de um
assessoramento para as decisoes.

O dia-a-dia do Comandante da
Aerondutica, no gerenciamento especifico da
FAB, exige-lhe constantes tomadas de
decisdo. Se algumas destas decisdes sdo
fundamentadas apenas na sensibilidade pessoal

do Comandante e ndo exigem preméncia,

em muitos casos, decisdes nao s6 exigem
conhecimento amplo como também devem
ser tomadas dentro de um exiguo espaco de
tempo, 0 que as tornam criticas.

Esta exigéncia vem comprovando, cada
vez mais, a necessidade e a importancia de
sistemas de apoio a decisdo. Obriga, ainda,
uma melhor utilizagao daqueles profissionais
com reconhecido saber em suas dreas de
atuacdo para assessorar 0 maior decisor da
Forga no estabelecimento de decisdes
estratégicas criticas.

Um exemplo fiel do que vem sendo
buscado neste campo ¢é retratado em um
levantamento feito sobre as tentativas de se
criar um gabinele de crise. Todos os trabalhos,
teses e monografias consultadas, sem
exceg¢do, tratam da decisdo de comando
como uma decorréncia exclusiva de
sistemas computacionais de tratamento de
informacgoes.

A criacdo de uma Equipe de Geréncia
de Crise, no nivel do comandamento
estratégico da Aerondutica, a fim de permitir
tomadas de decisao oportunas e eficazes,
mesmo quando limitadas pelo fator tempo,
em situagoes complexas, € a maneira mais
eficiente para garantir o sucesso da fungio
Comando, quando tratando de defini¢des
emanadas pelo Comandante da Aerondutica.

A conjugacdo desses aspectos, estrutura
fundamental para a abrangéncia das decisoes,
serd abordada sob o essencial ponto de vista
gerencial.

o
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O COMANDO E CONTROLE E A DECISAO
ESTRATEGICA

O comando e o controle na Aeronautica

A Aerondutica do Brasil conheceu a si
mesma e ao conceito de Comando e
Controle, tendo como pano de fundo o
maior conflito de toda a Histéria, quando
ainda absorvia as caracteristicas das entdo
Aviagoes Naval e Militar.

Os conceitos mundiais de C2, até entao
embriondrios, todavia, com o advento da
guerra foram tomando forma e agregando
Trecursos necessdrios as exigéncias da evolugao
tecnoldgica e a de respostas mais rdapidas. A
aplicagao da esséncia do Comando e de seu
decorrente Controle ndo poderia ser efetivada
sem sistemas de comunicagoes e de coleta de
dados.

Ao conceito de Sistema de Comando e
Controle passou-se a adicionar, a partir de
entdo, uma série de atributos que davam nova
nomenclatura ao C2: C31, C4l, C4ISR e seus
derivativos.

Deve-se considerar basicamente que,
independentemente da extensido da sigla
estabelecida, tudo o que estiver definido além
de C2 é parte integrante de um suporte
disponibilizado para agilizar essas duas
fungdes essenciais de geréncia: 0o Comando e
o Controle.

O COMGAR, esséncia do controle
operacional da FAB, responsdvel pela
execucao das Diretrizes emanadas pelo
EMAER e, portanto, pela confeccdo das
Ordens de Operacoes, pode e tem buscado
modelos de processo de C3I muito
proximos daqueles aplicados nos seus niveis
subordinados: Forgas Aéreas e Unidades
Acreas.

Antes de se conhecer a estrutura que seria
responsdvel por abrigar todos os tentaculos
de um sistema de apoio a decisdo na
Aerondutica, faz-se mister uma rapida



apresentagdo sobre o que configura a
existéncia de uma crise.

O ambiente da crise

Os soci6logos definem crise como uma
situagdo grave em que os acontecimentos da
vida social, rompendo padroes tradicionais,
perturbam a organizagido de alguns ou de
todos os grupos integrados na sociedade. “A
volta a normalidade deve ser efetivada dentro
de um tempo estipulado tal que se possa,
ainda, evitar que o rompimento desses
padroes evolua para situagdes de
cisalhamento entre esses grupos™ '

O que a sociologia define como
cisalhamento entre grupos pode ser
interpretado, na literatura militar, como litigio
ou guerra. Assim como a sociologia, que
demonstra preocupagao em aproveitar-se um
tempo determinante para evitar mal maior,
o pensamento militar também deve estar
voltado para esta concepgao.

No caso do Brasil, pode-se valer da
primeira se¢do do livro “Visoes do Brasil”,
do diplomata Rubens Ricupero, em que
traduz uma visdo que ndo € uma fria abstra¢ao
filos6fica ou uma postura ideologica. Baseia-
se no fato de que o Brasil. em razao de sua
geografia e de sua histéria, ndo enfrenta
problemas maiores de seguranga no campo
estratégico-militar, Com larga visada histérica
e desenvolvido na experiéncia do autor, 0
estudo baseia-se em dois eixos explicativos.
Um ¢é o da simetria, balizador da interagao
com Estados como os da América Latina,
situados em categoria de poder comparavel
com a nossa. Outro € o da assimetria,
delimitador do relacionamento do Brasil com
as grandes poténcias, das quais nos separa um
significativo diferencial de poder.

Entende o autor que os projetos e aliangas
de interesse especifico do Brasil. assim como
nosso papel mais amplo como pais em
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condigoes de lidar diplomaticamente com os
“interesses gerais” do sistema internacional,
afastam quase que por completo, qualquer
possibilidade de engajamento puramente
militar, seja voltado para as possibilidades tanto
do flanco simétrico como do assimétrico. A
inica situagdo que o condicionamento
globalizado das relagdes entre o Brasil e os
demais paises ndo pode evitar sdo daquelas
crises setoriais, que deverao ser administradas
atempo de evitar efeitos danosos, pela fragdo
da administragdo envolvida.

Este posicionamento ratifica a necessidade
de a Aerondutica, como fragdo passivel de
administrar uma situagdo momentinea de
instabilidade das relagcdes com outro grupo,
possuir seu proprio sistema de contraposi¢ao
a qualquer tipo de dissensao.

A criagio do CECOAER

A absoluta necessidade de dotar a
Aerondutica de um 6rgdo voltado para apoiar
decisdes levou a criagio, em 1986, do Centro
de Coordenacao do Poder Aeroespacial
Brasileiro (CCPAB) com vistas a oferecer
subsidios ao entio Ministro da Aerondutica,
apenas e tio-somente, quando da ativagdo da
Estrutura Militar de Guerra (EMG).

Em 1997, apés onze anos de equivocado
esforgo, a 4" Subchefia do EMAER decidiu
extinguir aquele que deveria ser o centro de
exceléncia de apoio a decisao e, sob nova
6tica, criou o Centro de Coordenagao da
Aeronautica (CECOAER).

O CECOAER nascia, em 1997, como
embrido de um gabinete de crise, para as
missdes especificas da Aerondutica,
particularizando a FAB, naquelas situagoes
em que, como fragdo administrativa,
necessitasse buscar solugdes a curto prazo.

A nova estrutura fisica definiu a
ergonomia ideal para um setor voltado ao
apoio a decisiao em situagoes de crise.

'BOAR, Bernard H. Strategic Thinking for Information Technology. USA: John Wiley & Sons, Inc., 1997, p.56.
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DECISOES INCOMPLETAS E
EXTEMPORANEAS

A ascendéncia da arquitetura fisica
sobre a funcional

Durante o periodo de sua existéncia, o
CCPAB enviou ao exterior alguns oficiais que,
possuindo graduagiio em campos das ciéncias
exatas, puderam complementar seus estudos,
com o objetivo de consubstanciar modelos
de apoio a decisdo para o CCPAB. Os
projetos decorrentes traduzem a preocupagao
(de dificil concretizagdo) em formular uma
arquitetura fria de banco de dados que poderia
fornecer todas as informacdes necessirias
para apoiar decisdes de primeira linha.
Nenhum desses modelos, carregados de
formulas matematicas, previa a inclusio da
interface humana.

Esse é o maior exemplo de uma
preocupacdo invertida: quando se deveria dar
um tratamento inicial & “‘arquitetura funcional”,
criando modelos de Comando e Controle que
dependem da criatividade dos administradores,
priorizou-se a “arquitetura fisica”, formando
elementos de uma iinica drea, adquirindo-se
0s equipamentos mais modernos para a época
sem ter uma defini¢ao de a quem ou a que
servir. A teoria, estado apenas aceitdvel para
uma organizagao embriondria, acompanhou
o CCPAB em seus longos onze anos de vida.

Se por um lado o CECOAER entendeu
que a sua aplicacdo so seria efetiva naquelas
situagdes de crise que ndo chegam a efetivacao
da EMG, por outro, ndo conseguiu ter a visao
de que, diferentemente dos niveis operacional
e tatico, a decisio estratégica estd muito mais
voltada aos modelos de geréncia através de
uma libera¢do individual ou coletiva
estritamente ligada ao desenvolvimento do
processo de raciocinio intuitivo, o mais
completo e eficiente de que dispde o ser
humano. Tudo isso vem a ser coadjuvado
pelos essenciais sistemas integrados de
informagdes. Apenas coadjuvado.

Ir_ '_i -_-il . S
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A essencial atuacao do setor como
gabinete de crise estd totalmente
comprometida, ja que a sua missao precipua
nao esta sendo desempenhada a contento, o
que evidencia um problema que demanda
andlise com maior profundidade.

A restrigio temporal das decisoes

Os esforgos propostos para o novo

"CECOAER estao moldados em dois

fundamentais fatores que definem o ambiente
da tomada de decisdao em qualquer operagdo
militar, independente da intensidade do
conflito: incerteza e tempo.

O processo de tomada de decisao e
estressante por estar preso a uma grande
variedade de influéncias comportamentais e
pressoes, que vao surgir da combinagdo destes
fatores tais como panico, disponibilidade de
informacoes, conservadorismo, rotina e da
confianca em previsoes.

Todas as pessoas tomam decisées, umas
com maior facilidade e independéncia, outras
com vacilagOes e insegurancas, mas todas
decidem. A decisado, em determinados casos,
consiste em nao decidir, em adiar a solugio
dos problemas para um momento mais
oportuno. A tipicidade de uma crise, porem,
nao admite a opgao do adiamento da solucao.

Ao invés de uma maior interagdo do
fator humano na execucao do apoio as
decisoes estratégicas, constata-se a ocorréncia
de diversos trabalhos que priorizam a
informatica como esséncia, no levantamento de
hipéteses a serem apresentadas aos decisores,
gerando uma lacuna no apoio a decisao.

A lacuna no apoio a decisio estratégica

Os documentos que, nos iltimos treze
anos, tratam da formulacio de um gabinete
de crise, via de regra, buscam paridade com
0s processos desenvolvidos nos niveis
operacional e tatico. Nestes, ao contrério
daquele das grandes defini¢des, o



equipamento €, a cada dia, mais essencial na
formulacdo do que deve ser realizado.

Outro aspecto nunca considerado na
doutrina do CCPAB e do CECOAER é a
relagdo de uma crise com o fator tempo.
Decisdo em crise ¢ uma corrida contra o
tempo. Se este nao for o maior determinante
na exigéncia de solucdes, entdo ndo se estara
diante de uma crise.

Quanto mais tempo gasto em
processamento da informagdo, visando a
reduzir a incerteza, mais lentamente chega-se
as decisoes. Se levada ao extremo, a busca de
mais informagdo pode até inviabilizar a
decisdo a ser aplicada dentro de um prazo
rigorosamente estabelecido.

No caso particular da Aeronautica a
inexisténcia de uma estrutura de apoio a
decisio, no nivel de comandamento
estratégico, é o maior dbice do seu atual
gerenciamento de crises, sem a qual nao
se pode tomar decisGes oportunas e
eficazes, limitadas pelo fator tempo, em
situagdes complexas.

Esse desvio critico enunciado foi atingido
devido a ocorréncia de uma série de
deficiéncias:

- falta de elementos de um EM
Especializado, com vivéncia nas virias dreas
de atuagao da Aerondutica;

- a formagao voltada para a guerra, por
vezes, desconsidera outras hipdteses de
aplicacdo; e

- incapacidade administrativa de produzir
diretrizes (Comando) e proceder ao seu devido
acompanhamento (Controle) em tempo real.

A caracterizagiio desses problemas define
0 atraso ou, por vezes, o imobilismo de nosso
processo decisorio, quando premido pelo
fator tempo. Provada a exigéncia de uma
solug@o que possibilite respostas rdpidas a
ponto de evitar crises ou, se jd ndo possiveis
de serem evitadas, que possam ser
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amplamente reduzidas, urge a necessidade de
apresenta-la.

A DECISAO VOLTADA PARA A CRISE

“\..muitas das formulagoes que cometo tem cardter
provisorio. E se ndo vacilo em avangd-las correndo o
risco de errar ¢ porgue prefiro esse risco a wma atitude
omissa ol conveniente, lalves mais sdabia, mas que tende
a manier tdo como esta. Posso _paﬂama errar, tenlar
acertar, fentar contyibuir com meus acertos e erros para
a compreensao de alguns problemas tdo importantes
quanto complexos, que exigem resposta urgente, a gual
dificilmente serd dada por uma tinica pessoa." *

A arquitetura de uma solugio

O CECOAER, em subordinagao técnica
ao SISMC3, pdde participar, nos anos de
1997 e 1998, de uma série de apresentacoes
de empresas estrangeiras, ligadas 3 drea militar,
sobre sistemas de apoio a decisdo. Nessas
palestras ficou bastante claro que as
companhias possuem capacidade para
produzir qualquer sistema, de acordo com a
arquitetura desenhada pelos clientes.
*Desenhar a arquitetura” nada mais € do que
sujeitar as necessidades mais reservadas da
Forca a uma empresa estrangeira.

Tal aquisi¢do seria um risco aceitivel se
ndo houvesse uma solu¢do moldada para as
nossas necessidades atuais, adquirida com
recursos minimos e que, além de possuir todos
0s requisitos técnicos, apresenta uma das
caracteristicas mais cobradas nas atividades

_ militares atuais: a criatividade.

Os trabalhos ocorridos no CECOAER,
nos dltimos trés anos, dividiram-se em dois
grandes campos: o técnico € 0 gerencial.

O campo técnico busca a formulagao de
um sistema computacional chamado de Sistema
de Apoio 4 Decisdo da Aeronautica (SAAD),
previsto para aplicagdo em médio prazo.

No campo gerencial, que esta voltado
apenas para o apoio a decisdo estratégica,

*GULLAR, Ferreira. Vangards e Subdesenvolvimento. Petropolis: Vozes, 1978, p.12.
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repousa a proposta de solugédo para o
problema em questao.

Baseado nesse raciocinio, definido pela
limitagdo gerencial e estratégica, a proposta de
solugio consiste na criagdo de uma Equipe
de Geréncia de Crise no nivel do
comandamento estratégico da Aerondutica,
a ser instalada dentro do CECOAER, a fim
de permitir tomadas de decisio oportunas
e eficazes, mesmo quando limitadas pelo
fator tempo, em situagdes complexas.

Esta solugao prevé dispor de um modelo
padronizado, com seus passos estabelecidos
em funcdo do tempo disponivel para a
tomada de decisdo, alem de aproveitar os
sistemas de comunicagio (voz, dados sigilosos
e imagem) disponiveis no CECOAER, para
emissao dos dados contidos no documento
da decisio (Comando) e seu necessirio
acompanhamento (Controle), além de
compatibilizar-se com seu atual efetivo.

Samuel Certo, em seu livro
“Administracdo Estratégica”, mais do que
consagra as sete fungdes gerenciais quando
da implantagio de um sistema de apoio
estratégico para suportar o nivel decisério das
grandes empresas quando em concorréncia,
principalmente, no campo comercial.

Utilizando-se de um paralelo desse
modelo de especializa¢do, podemos indicar
os campos bdsicos para apoio a decisdo,
dentro da estrutura da nossa Forga: (Tab. 1-3)

No cotidiano do CECOAER, cada um
desses sete campos corresponde a uma

FUNCOES GERENCIAIS

CORRESPONDENTE NA

PESSOAL - PESSOAL  COMGEP / DEPENS
FINANCEIRA ORCAMENTO SEFA
PRODUCAO OPERAGOES COMGAR / DEPED
MATERIAL LOGISTICA COMGAP '
MERCADOLOGICA INFORMAGOES SECINT / CECOMSAER / 25C EMAER
PLANEJAMENTO PLANEJAMENTO 35C EMAER
ADMINISTRAGAO SUPORTE CECOAER

estag@o que, por sua vez, serd ocupada por
elementos do préprio efetivo do Centro.

Cabe a cada estacdo as atualiza¢Oes das
necessidades de informacao, adquiridas,
diariamente, junto as fontes essenciais de cada
campo, por intermédio dos meios de
comunicagao disponiveis no Centro.

O espacgo fisico destinado para essa
atividade € a Sala de Apoio do CECOAER,

. jd mobiliada para este fim e que, com essa

disposigao, sem qualquer alteracio, recebera
a Equipe de Geréncia de Crise, quando
acionada para a sua atividade precipua.

O trabalho didrio de levantamento de
informagOes em cada estagdo tem como
principal objetivo o de manter, pelo menos, 0s
Chefes da 2° e da 3* Subchefias do EMAER,
respectivamente, Informagtes e Operagoes,
atualizados com as atividades da Forga.

A participagao desses dois oficiais é
condigdo bdsica para evitar-se qualquer
solu¢do de continuidade quando da ativagao
da EGC, visando a apoiar os trabalhos que
culminardo com a tomada de decisio. A
interpretacao dos dados disponibilizados
fornecerd os indicativos de alerta para uma
possivel prontidao da Forca.

A qualificagio da decisdo precisa estar
consubstanciada por todas as dreas que
contribuem para a sua formulagdo. A urgéncia
de algumas decisdes tem negligenciado, na
grande maioria das vezes, este respaldo. Decorre
dai grande solugdo para tal problema que € a
criagdo de uma Equipe de Geréncia de Crise.

RESPONSAVEL NA FORCA

Tabela 1-3: Correspondéncia das Fun¢bes Gerenciais

EA
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A equipe de geréncia de crise

Para o perfeito entendimento da atividade
dessa Equipe, faz-se mister, inicialmente, o
conhecimento de estudos determinantes dos
efeitos das personalidades de lideres , militares
ou nao, quando decidindo, tendo como
principais limitadores o fator tempo e o ndo
conhecimento universalizado de todas as
varidveis influenciadoras do resultado.

Na avaliacao de Herzberg®’. sao
esmagadoras as provas de que atitudes,
humores, fatores de personalidade, varidveis
motivacionais e os proprios sistemas nervosos
de todos os lideres estudados, sem excecao,
depdoem contra uma melhor tomada de
decisdo, quando atuando sozinhos e coagidos
por um prazo definido, com pouca ou
nenhuma elasticidade.

Aceitar uma estrutura organizacional
decisoria sem levar em conta a participagao
de elementos de andlise de todos os
segmentos passiveis de opinar assemelha-se
um pouco a tentar completar um complicado
quebra-cabegas sem usar todas as pecas, ou
usar a maioria delas com o mesmo formato,
em que servem para um mesmo e lnico
espaco, mas ndo se completam.

Baseado nesta necessidade de formular
decisdes, contando com a maior abrangéncia
técnica disponivel, a segunda metade da década
de 60 conheceu os “organogramas de processo
de grupo nao-formal”. Segundo Frederick
Glen*, esta estrutura passou a prever a inclusao
de representantes de grupos determinados pela
natureza de suas tarefas formais ou por seus
niveis comuns de antigiiidade e experiéncia
dentro da organizagao.

O objetivo desta essencial participagao
era, e ainda hoje é, o de prover informacao
técnica suficientemente abundante e confidvel
e necessariamente rdpida para opor-se a uma
greve interna, escasseamento de matéria-
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prima, artimanha de concorrentes e outras
crises que poderiam, a curto prazo, minar o
bom nome da empresa ou colocd-la em
situacdo de faléncia.

A tnica estrutura de grupo definida
dentro do Comando da Aerondutica,
considerando a experiéncia empresarial vivida
em meados da década de 60, que poderia
deflagrar uma operagdao de oposicao a
qualquer situacdo paralela aquelas listadas no
campo empresarial, € o grupo formado pelo
Comandante da Aerondutica e seu colegiado,
o Alto-Comando.

Falta, no entanto, a este grupo, o0 processo
nao-formal admitido no nivel empresarial ha
trinta anos, para resolver problemas
prementes € nao previstos em nenhuma
estrutura aplicvel da Forga.

Essa indesejdvel lacuna serd completada
pela Equipe de Geréncia de Crise. O grupo é
formado por oficiais possuidores de
destacado conhecimento naquelas sete dreas
de atuacgao gerencial ja definidas.

A formacdo desta Equipe parte da
iniciativa do EMAER em solicitar aos 6rgaos
envolvidos (COMGAR., COMGAP,
DEPENS, DEPED, COMGEP, SEFA,
SECINT, CECOMSAER, 2SC e 3SC-
EMAER) a indicacdo de Oficiais com
denotado conhecimento em suas dreas de
atuagio, além de eventuais suplentes.

A atuagao da EGC respeita um processo.
Ele € iniciado por um chamamento feito pelo
Comandante da Aerondutica ou o Chefe do

- EMAER, a um dos dois Oficiais-Generais

desencadeadores do processo de apoio a decisao
(Chefes da 2SC ou da 3SC-EMAER), devido
as suas atualizacoes com o cotidiano da Forga.

O modelo do processo decisério, iniciado
pelo conhecimento do problema por parte
de um ou de ambos os Oficiais, segue uma
rotina subordinada essencialmente ao tempo
disponivel para tornar a decisdo eficaz, de

*HERZBERG, F. Work and the Nature of Man. USA: World Publishing, 1966, p.59.
* GLEN, Frederick. Psicologia Social das Organizagoes. Rlo de Janeiro: Zahar Editora, 1976, p.33.
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acordo com um continuo trabalho disposto
em cinco fases e que respeita um paralelismo
com as etapas de assessoria do consagrado
Estudo de Estado-Maior - EEM. A Tabela
2-3 apresenta a relacdo entre as atividades
da EGC com as fases e etapas de assessoria
do EEM.

A atividade de apoio a decisdo corre 0
sério risco de ndo ser eficaz, caso nao respeite
o prazo definido pelo decisor. Para tanto, as
agdes existentes nas fases correspondentes a
atividade de apoio a decisdo deverio sofrer
um parcelamento do prazo definido para a
atividade, sob o controle do Coordenador
da EGC, com exceg¢do do lempo para a
fase de Acionamento e Aprestamento, que €
de uma hora.

Resumo das fases

Fase 1: Acionamento e aprestamento

A fase é deflagrada quando se configurar
uma crise que sinalize a possibilidade de
emprego da Aerondutica ou uma situagio
em que, mesmo ndo sendo necessdria a
utilizacao fisica de seus meios, torna-se
imperativa uma acdo corretiva dentro de um
prazo delimitado.

Fase 2: Anilise da situagio

Caracteriza-se pelo levantamento de
dados setoriais, andlise da situacio, andlise
das capacidades, formulacao de linhas de
agdo possiveis e preparacio de um brifim
de apresentagiio para a fase seguinte.

FASES DE TRABALHO DA EGC
1. ACIONAMENTO £ APRESTAMENTO
2- ANALISE DA SITUACAO
4 ELABORACAO DA DECISAO
5- ACOMPANHAMENTO E REAVALIACAO

FORMULACAO DO PROBLEMA
ESTUDO DO PROBLEMA (EEM)

“TOMADA DE DECISAO 25% (exemplo)
FORMULACAO DA DECISAO 15% (exemplo)
ACOMPANHAMENTO DA DECISAO CONTROLE

ETAPAS/FASES DO EEM

1 HORA

60% (exempla)

Tabela 2-3;: Fases de Apoio a Decisdo da EGC

A formulagdo didatica desta seqiiéncia
nos d4 a exata no¢ao de um trabalho dividido
em acoes de Apoio a Decisio e,
posteriormente, Comando e Controle.

Hi um fiel divisor destas duas atividades
que é o momento da formulagao da decisdo
contida na Fase 4 do processo.

Em outras palavras, tudo o que for feito
até que se formalize a decisdo é, puramente,
apoio a decisao. De posse do
documento, inicia-se, dentro do
CECOAER, a consolidagio da
“arquitetura funcional” de C2,
utilizando seus meios disponiveis da
“arquitetura fisica” de comunicagoes,
dados e imagens, ji existentes e ndo
utilizados para tal. para comandar a
decisao e controlar o seu cumprimento.

~

_0_ Rev. UNIFA. Rio de Janeiro. 13(15); 3748 dez 2000
\\._J.

As estacoes de trabalho de cada
elemento da EGC, além de armazenar
dados globais, como é o caso das
informagdes cotidianas, estardo conectando
cada especialista ao seu banco de dados
setorial. A Logistica terd ligagdo com o
SILOMS, o Orcamento com o SIAFI, o
Pessoal com o SIGPES e assim por diante.

Figura 1: Relagdo das Fases com as Atividades



Nesta etapa, todas as hipéteses
levantadas sdo estudadas sob o aspecto de
planejamento operacional, caso seja
necessario para a sua validagdo. A
viabilidade ou a reprovacao técnica destas
opg0Oes ocorre com pessoal especializado
nas dreas que exijam essa legitimagao.

Fase 3: Tomada de decisdao

Aquela ou aquelas hip6teses levantadas
e comprovadamente factiveis serdo
apresentadas ao decisor e seu colegiado.

Respeitando o prazo remanescente,
serd aceita a totalidade de uma das
hipéteses ou a conjugagio de algumas das
opgoes apresentadas.

O resultado desta atividade definird a
linha de agdo de comando.

Fase 4: Elaboragao da DPM

Esta Fase comporta uma alteragido na
dindmica de atividade do Centro. Em
dado momento, a estrutura da organizagio,
que até entao estava voltada para apoiar a
decisdo, passa a dispor de seus meios da
arquitetura ffsica para suportar a
capacidade de comandar e controlar a
decisdo.

O fluxo da Fase 4 respeita uma
seqiiéncia de trés passos:

1° - elaboragdo final da decisio,
segundo um modelo preestabelecido;

2° - aprovacio da decisdo, por parte
da Autoridade Aerondutica; e

3° - disseminagao da decisao.

A funcdo Comando. dentro da
arquitetura funcional de Comando e
Controle, € representada pela disseminagio
daquilo que deve ser cumprido pelos
érgdos subordinados.

A Secdo de Comunicagdes do
CECOAER, serd a responsavel por
cumprir a rotina de como, quando e para
quem divulgar a decisdo.
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Fase 5: Acompanhamento e reavaliagao

A quinta e ltima Fase define a fungéo
Controle propriamente dita, dentro da
concepgdo estratégica de decidir.

A etapa caracteriza-se por um estreito
contato com os comandos subordinados,
operacionais ou ndo, a fim de assegurar que
o emprego estd de acordo com as
orientagdes da diretriz estratégica.

Nesta fase, obtém-se, ainda, as
informagdes necessdrias para a reavaliagio
das capacidades e dos demais fatores de
planejamento que poderdo influenciar na
tomada de linhas de agéo alternativas.

Mensurando os resultados e de posse de
relatérios e informagdes imediatas, a prépria
EGC, operando agora na Fungio Controle,
poderd identificar vulnerabilidades e
determinar uma perfeita andlise de
contingéncias.

A conclusio do acompanhamento
poderd, ainda, identificar a impossibilidade
de se chegar aos preceitos contidos no
documento da decisao. A reorienta¢ao de um
novo processo de apoio a decisio, respeitando
o faseamento que se inicia com uma nova
andlise da situagdo, poderd ser implementada
imediatamente.

A efetivacio da EGC estabelecerd, em
um ano, quais os componentes da EGC e
seus substitutos eventuais que permanecerao
em cardter de sobreaviso para cobrir os
postos do processo que apoiard a decisdo do
Comando da Aerondutica, em situagoes
inusitadas. Este prazo é o suficiente para
formulagdo da quantidade de simulagées
anuais necessdrias para a manutencio do nivel
de aplicagdo das arquiteturas fisica e funcional
do sistemas.

Existe uma estrutura fisica montada, e
bem montada. A EGC poder4 estar a postos
em menos de uma hora, dispondo, quando
de sua chegada ao Centro, de todos os meios
da arquitetura fisica a disposi¢o. Ainda assim,

=3 1|
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cumpre analisar a solucio sob alguns fatores
de ponderacao, quais sejam: a adequabilidade,
a praticabilidade e a aceitabilidade dentro do
contexto da Forca Aérea.

Anilise da solugdo da proposta

Em principio, esta solugdo traduz uma
acdo que atende O QUE, O ONDE, O
QUEM e O QUANDO opor-se a uma crise
e sua exigéncia de superd-la.

Ela é adequada, porque propicia ao
Comandante da Aerondutica e ao seu
colegiado a disponibilidade de uma grande
gama de informacgdes técnicas que
propiciardao uma série de hipdteses de
solugdo, dentro de um prazo predefinido.

Nao existindo dificuldades insuperaveis
para a adog¢do desta solugdo na For¢a Aérea,
ela € considerada totalmente praticavel, uma
vez que a sua implantacdo ndo exige Onus
para a Unido. A tnica exigéncia € a da
quantidade e da qualidade dos participantes
convocaveis para a EGC, que nao vai além
dos disponiveis e existentes no momento
dentro de cada Organizagio elencada para
participar da solu¢do proposta.

Pode-se considerar ainda esta proposta
como aceitdvel, porque a importdncia dos
beneficios auferidos com a sua implantagao
compensam, em muito, todo o esforco a ser
despendido com a condicao de permanente
sobreaviso de seus integrantes.

Uma Forga que busca a sua afirmacio e
trabalha um projeto biliondrio de
moderniza¢do nao pode abrir mao de uma
condicdo excepcional de pronta resposta.

Um modelo gerencial capaz de
acompanhar o vulto da atualiza¢do material
pretendida, obriga-se a adotar as medidas de
apoio a decisao aqui definidas e prontas para
serem incorporadas ao cendrio de atuagdo de
nosso decisor maior.

E em um futuro préximo que repousa a
confirmacao do éxito desta criativa proposta.
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Uma critica prospectiva provara que o futuro
nao € o que se teme mas sim 0 se ousa.

UMA OTIMISTA VISAO PROSPECTIVA
O futuro das decisGes emergenciais

Com a adogdo desta medida, o nivel
qualitativo das decisdes tera seu crédito
amplificado, além de propiciar controle na
aplicacio temporal de suas deliberagoes.

A ndo aplicacdo da proposta acarretard um
atraso de quase uma década na expectativa de
se ter um sistema de apoio a decisao disponivel:
O SAAD. Ainda assim, de acordo com a
especificacdo desta possibilidade puramente
tecnoldgica, a Aerondutica estaria privada da
interacdo de especialistas capacitados a
encontrarem respostas baseadas em seus
conhecimentos e em uma esperada dose de
criatividade humana, nido encontrada na
descricao técnica da proposta informatizada.

Nao hd custo agregado a adogiio imediata
da proposta. A disposicao do mobilidrio e a
quantidade de equipamentos tecnol6gicos, jd
instalados e em pleno funcionamento nas
dependéncias do CECOAER, garantem uma
excelente ergonomia.

Uma visao do desencadeamento das
atividades em prazos predefinidos ¢ essencial
para situar as acoes da EGC nos préximos
anos.

Consequéncias de curto, médio e
longo prazos

Como principal consegiiéncia a curto
prazo, caso fosse tomada a decisdo politica
de aproveitamento da EGC, uma nova
metodologia de apoio a decisao dentro das
formulagdes e concepgoes propostas poderia
vir a ser totalmente desenvolvido e implantado
no CECOAER.

Isso representaria o dominio da
criatividade humana aliada ao reconhecido
saber a servigo das decisbes mais emergenciais
do Comando da Aerondutica.



A decorréncia natural disso seria o
enriquecimento da visao de conjunto dos
oficiais da FAB, pelo aumento da
motivagao, do interesse e da eficiéncia
profissional, na busca de suas participagoes
futuras em todos os niveis de decisao.

A principal conseqiiéncia a médio prazo
poderia ocorrer em cinco anos, a medida
que a EGC praticasse os exercicios a serem
integrados nos sistemas de jogos de guerra
da Aerondutica.

A decorréncia natural disso seria a
possibilidade de transferéncia, para a rede
de computadores do CECOAER, de toda
a experiéncia adquirida com os modelos
académicos até entdo experimentados,
testando-se assim, a médio prazo, a
integracdo da EGC com um Sistema de
Jogos de Crise que porventura vier a ser
criado ou adotado.

A principal conseqiiéncia a longo prazo
poderia ser a viabilizacdo, apés cinco anos,
da integragao da EGC, do Sistema de
Jogos de Crise e do SAAD.

Neste Centro das decisdes dos anos
2000, a EGC podera vir a treinar e manter
um alto nivel de eficiéncia no apoio as
decistes mais significativas da For¢a Aérea
Brasileira, criando novas tendéncias para as
solucdes de crise,

Tendéncias e perspectivas

Face a atual conjuntura politico-

econdmica mundial, tornar-se-d cada

vez menos provavel a existéncia de
conflitos internacionais de grande vulto
soluciondveis através do emprego direto
das expressoes militares dos paises
envolvidos.

A busca de solugdes para as crises que
antecedem a escalada a conflitos mais
importantes determinarao o destino
pacifico dos participes dessas indesejaveis
situagoes.
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Essa ambiciosa busca sé sera possivel
através do uso ostensivo de processos de
assessoria. Estes deverdo permitir o acesso a
um nimero cada vez maior e exponencial de
informagdes que possam ser acessadas dentro
do prazo que define a situagdo de crise.

Dentre outras perspectivas decorrentes
do processo de apoio oferecido pela EGC,
pode-se analisar o éxito futuro da solugao
proposta por alguns pontos indiscutiveis de
seu exercicio: a economia de meios pela
concentragcao de esforcos humanos e
materiais; a consisténcia e a aplicabilidade
das solugdes emitidas; a ratificagdo da
lideranca dos decisores; a geracdo de novas
capacidades de trabalho e a auto-suficiéncia.

Atingido o éxito esperado, a solugao
tenderd a eliminar, por completo, o
problema causado pela inexisténcia de uma
estrutura de apoio a decisdo em crises.
Apesar de ser uma novidade estratégica e
envolver um processo de mudancga
conceitual, ndo hd a expectativa de fatores
negativos apés a adogdo de tal medida.

Com a utilizagdo maciga, adequada e
eficiente dos recursos humanos elencados,
coadjuvados pelos meios computacionais
disponiveis, para apoiar 0s processos
de tomada de decisdo numa possivel
e indesejdvel crise, fica patente a
indispensdvel condi¢do de pronta resposta
da Aerondutica.

Essa realidade, por diversas vezes
comprovada no cotidiano da For¢a, motiva
a revisdo das concepgdes apresentadas,
voltadas para o aperfeicoamento do
processo decisério da Aerondutica.

CONCLUSAO

A constante possibilidade de uma crise
impoe a qualquer organizagdo uma continua
preocupag¢do com a otimiza¢do de um
processo e de meios que possibilitem
respostas eficientes e temporais.

al
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Conscio das dificuldades enfrentadas pelo
Comandante da Aerondutica, com referéncia
ao assunto, este trabalho propds, do ponto
de vista estratégico, a criacao de uma Equipe
de Geréncia de Crise que suporte 0 processo
decisério nos momentos mais criticos do seu
comandamento.

Uma vez atualizados tais conceitos, pode
ser colocado o grande problema que € o da
dificuldade de concentrar-se os decisores, seus
assessores e as informacdes sob uma mesma
estrutura funcional, quando da necessidade de
tomadas de decisdo premidas pelo fator
tempo.

A solug¢do para tal restri¢io foi proposta
por meio da concepg¢do de uma Equipe de
Geréncia de Crise, apresentando seu modo
de convocacio e a sua implementagao dentro
do CECOAER. Toda esta atividade visa a
obtengdo e integracio de dados com o intuito
final de assessorar o Comandante da
Aerondutica e seu colegiado para as decisdes
a serem tomadas, primordialmente, em
situacoes criticas.

Finalmente, buscando dar realce a
potencialidade dos resultados, foi praticado
um exercicio de visao prospectiva, onde se
pode verificar a possibilidade de adogao
imediata da proposta, sem custo agregado.

E notério que aquele que toma
conhecimento do trabalho passa a preocupar-
se, ainda mais, com a questdo temporal das
decisdes.

Deduz-se dai a importincia do
planejamento de assessoria para as decisoes
inusitadas. A solugao apresentada procura
otimizar este tempo, beneficiando os decisores,
que passam a contar com bases mais ricas e
elementos bastante capacitados para a
elaboracio de hipoteses.

Eclesiastes pregava que “tudo tem o seu
tempo determinado, € hd tempo para todo
proposito debaixo do céu: ha tempo de
nascer, e tempo de morrer, tempo de plantar

|,
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e tempo de arrancar o que se plantou; tempo
de matar, e tempo de curar; tempo de
derrubar e tempo de edificar.”

Entretanto, todo tempo é tempo de
decidir.
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OLUCAO PARA A

MELHORIA STRUCAO NAS UNIDADES

AEREAS DO COMGAR!

Cap.-Av. Gil Cordeiro Damasio

INTRODUCAO

o ano de 1998, a Subsecio de Instrucio
N e Avaliaciao do 1°/16" GAv ministrou
mais de oitenta aulas aos pilotos
daquela unidade aérea.
A presenca média a essas aulas ficou entre
50 e 6[][%1.
Por que tal situagio ocorreu?
A explicagiao esti na forma como o
programa de instrugao foi estruturado, quase

totalmente baseado em aulas expositivas que
foram ministradas em dara e horario previsto
num cronograma,

Parte dos oficiais, por estarem envolvidos
em outras atividades (representacdes, voos,
cursos, €tc.), nao compareceram as aulas que,
na maioria dos casos, nao puderam ser
repetidas por falta de tempo ou
indisponibilidade do instrutor, prejudicando
aqueles que faltaram.

Rav. UNIFA, Rio de Janeiro, 13 {15): 49-53 dez 2000 '>° ‘
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Qual seria a solugao desse problema?

A resposta estid na adog¢iio do Treinamento
Baseado em Computador (TBC),
substituindo o atual sistema de aulas
expositivas.

Hoje, nio mais se questiona as vantagens
do uso TBC, levando cada vez mais empresas
e 6rgaos piiblicos a adoti-lo na capacitagao
de seus funciondrios.

Este trabalho mostrard as vantagens e a
viabilidade de se usar o TBC na instrugiio dos
oficiais das unidades aéreas do COMGAR.

O assunto reveste-se de especial
importincia, uma vez que a manuteng¢io ou
aumento do conhecimento tedrico dos pilotos
da Forca Aérea Brasileira € fator fundamental
para o sucesso destes no exercicio das fungoes
administrativas e, principalmente, no
cumprimento das missoes operacionais.

Para que se possa entender as vantagens
do TBC, € preciso. como veremos a seguir,
apresentar a situacao atual da instrugdo nas
unidades aéreas e suas deficiéncias.

SITUAGAO ATUAL

O Comando Geral do Ar (COMGAR)
estabelece anualmente um Programa de
Trabalho Anual (PTA) que, dentre outras
determinacoes. define um conjunto de aulas
a serem ministradas aos oficiais de suas
unidades aéreas ao longo do ano.

Com base no PTA do COMGAR, os
seus comandos subordinados (11, Il e V
For¢a Aérea) elaboram seus proprios
programas de trabalho anual, mais especificos
e voltados para as caracteristicas das unidades
aéreas subordinadas.

Finalmente. as unidades aéreas, para
atender ao que estabelece o PTA da Forga
Aérea a que estd subordinada. bem como as
suas proprias necessidades, elaboraram um
Programa de Instru¢ao ¢ Manutengio
Operacional (PIMO) que. dentre outras
determinagoes. define as aulas a serem
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ministradas aos pilotos no decorrer do ano,
obedecendo ao que estabelecer o PTA do
comando superior.

Baseando-se no PIMO, a subsecio de
instru¢do da unidade aérea confecciona um
cronograma de instru¢ao que inclui, além das
aulas previstas, um conjunto de aulas
complementares para atender as necessidades
especificas da unidade.

Todas as aulas previstas nesse cronograma
sao ministradas aos oficiais com os seguintes
objetivos:

- relembrar os conhecimentos essenciais
para o exercicio de suas fungdes
administrativas e operacionais, tais como:
meteorologia, regras de trafego aéreo,
avaliagao por apreciagio, elc:

- aumentar a cultura geral dos oficiais,
possibilitando-lhes condi¢des para um
crescimento profissional.

Dependendo da unidade aérea, o niimero
total de aulas ministradas no ano, como foi
citado na introdugdo deste trabalho. pode
chegar a oitenta, sendo que a técnica adotada,
na maioria absoluta dos casos, € aula expositiva.

Para uma organiza¢do que nao possui o
ensino como fungdo principal, torna-se dificil
implantar um programa de instru¢do baseado
nessa técnica.

As principais dificuldades encontradas sao:

1. Os instrutores. geralmente, sio os
proprios oficias da unidade aérea os quais. na
maioria dos casos, ndo possuem curso
especilico nem expenéncia nas técnicas de aula
expositiva, o que compromete a qualidade
da instrugao.

2. Em fun¢do da rotina muito dindmica
das unidades aéreas, fica dificil estabeleceruma
data e um hordrio que possibilitem que a
presenga de todos os oficiais as aulas. A situagio
¢ agravada pela dificuldade de se repetirem as
aulas para atender aos faltosos, em fung¢io do
pouco tempo disponivel para tal.



3. A técnica de aula expositiva desperta
pouco interesse de participagao nos alunos.

4. Devido a rotatividade do efetivo, os
instrutores sao periodicamente substituidos.

5. Algumas organizag¢oes nao dispoem de
locais adequados para ministrar as aulas.

6. Ocorrem diferengas no nivel da
instrugdo, ou seja, um instrutor podera ser mais
especifico e detalhado sobre um assunto do
que outro em outra unidade aérea.

Em fungao dessas dificuldades, fica
evidente a inadequacio do uso da aula
expositiva como técnica de instrugdo nas
unidades aéreas.

Como veremos a seguir, 0 TBC € uma
solugdo moderna, eficiente e vidvel para a
melhoria da qualidade da instrugio.

TREINAMENTO BASEADO EM
COMPUTADOR

O Treinamento Baseado em Computador
baseia-se na utilizagdo dos recursos da
informdtica para conduzir um processo
individualizado e interativo de aprendizagem.

Esse processo de aprendizagem, por ser
individualizado, atende as diferencas quanto ao
ritmo de estudo e as rotinas de trabalho de
cada um, permitindo que o aluno administre
o seu tempo em fungio de suas necessidades;
sendo interativo, possibilita uma ac¢do
participativa durante a aprendizagem.

As caracteristicas de individualizacao e
interatividade do TBC levam a um resultado
superior ao do treinamento convencional (aulas
expositivas), uma vez que cada aluno atinge o
desempenho previsto mais facilmente e de
acordo com o seu ritmo.

Um programa TBC apresenta ainda as
seguintes possibilidades:

- Pode ser usado em sistema de ensino a
distincia em que o aluno pode discutir com
um tutor por telefone, fax, e-mail ou outro
meio de comunicacdo disponivel;
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- Pode ser integrado a um banco de
questoes de verificacao de aprendizagem.

O treinamento béasico em computador
implica investimento inicial para aquisi¢ao e
desenvolvimento dos cursos, mas, na medida
em que sdo computadas as aplicagoes
sucessivas, o custo torna-se, em média, bem
MEenor (ue os programas convencionais de
treinamento ou ensino.

As caracteristicas do TBC descritas acima,
quando comparadas as dificuldades
enfrentadas pelas unidades aéreas com seus
programas de instrugdo. demonstram ser o
TBC a solugao mais indicada para a melhoria
da qualidade da instrucdo.

Faz-se necessario, entao, apresentar uma
proposta de implantagiio do TBC nas unidades
aéreas do COMGAR.

PROPOSTA DE IMPLANTACAO DO TBC

Para que o TBC possa ser implantado,
algumas questoes devem ser respondidas e
resolvidas, quais sejam:

Onde serdo preparadas as aulas e
elaborado o material de multimidia?

Quais sfio os recursos de hardware e
software necessarios nas unidades aéreas?

Onde deverao estar instalados os
equipamentos?

A resposta a essas questoes sao simples e
serdo abortadas nos itens seguintes.

Preparagio do material de multimidia

O comando da Aerondutica ja conta com
uma unidade voltada para a preparacio e
montagem de aulas baseadas em
computador; trata-se do Esquadrao de
Simulag¢do e Instrugdo (ESI), localizado na
Base Aérea de Santa Cruz.

Funcionando desde 1994, o ESI
acumulou razodvel experiéncia com o
desenvolvimento de um programa de TBC
destinado a instrugdo técnica das aeronaves
F-5¢ A-1.
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Para que o ESI possa preparar as aulas
destinadas ao programa de instrugio das
unidades aéreas, € necessdrio que seja dotado
de maiores recursos materiais ¢ humanos.
Dessa forma. teria condi¢oes de desenvolver
ndo apenas aulas voltadas para a mstrugio
técnica de aeronaves, mas também aquelas a
que este trabalho se refere.

Além da uulizacio dos recursos do ESI,
existe também a opc¢do da contratagdo de
empresas privadas especializadas. Apesar de
ser mais onerosa, poderd ser adotada na
situagdo em que o ESI ndo puder atender a
todos os pedidos .

Recursos de hardware e software

Para que o TBC possa ser implantado
com sucesso, € necessdrio que as unidades
aéreas possuam computadores configurados
adequadamente e instalados em local
apropriado. Sendo assim, faz-se necessirio
adquirir novos computadores para equipd-las.

Hoje. todos os modelos comercializados
jd vém configurados com recursos de
multimidia (CD-ROM, placa de som, etc.)
que atendem as necessidades do TBC.

Quando necessario, os computadores
destinados as funcoes administrativas
(ajudancia. patrimonio, etc.) poderiio ser
usados, desde que contenham uma
configuracao adequada. Nesse caso, 0s setores
responsaveis pela instrugdo e informatica
deverdo coordenar o uso desses equipamentos.

Todos os computadores da unidade acrea
deverido estar interligadas em rede,
possibilitando ao chefe da se¢io de instrugao,
responsivel pelo cumprimento do programa
de instrugao, um controle do acesso as aulas
em cada mdquina pelo nome e pela senha do
usudrio. Com isso. serd possivel determinar
por quem, quando e por quanto tempo uma
determinada aula foi acessada.

O acesso a Intraer € outro ponto
importante ¢ necessiario, uma vez que

N
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constitui-se de uma ferramenta importante de
comunicagdo (e-mail) e pesquisa para os
alunos.

Para o gerenciamento das aulas, deverd
ser adquirido um software especifico, a ser
instalado no servidor da rede, sendo a melhor
opciio 0 Quest 7.0. também utilizado para a
criacdo das aulas pelo ESL

Instalag¢do dos equipamentos

Para que os alunos possam alcangar maior
eliciéncia nas aulas, € necessirio que os
computadores sejam instalados em locais que
proporcionem melhores condigoes ao estudo,
tais como: iluminagio adequada. pouco ruido
externo, mesas individuais, etc.

As unidades aéreas sediadas nas bases
aéreas de Santa Cruz e Santa Maria jd contam
com locais apropriados. As demais, no
entanto, deverdo construir ou adaptar suas
instalacoes para atender as condigoes
mencionadas.

Definidas as necessidades guanto a
producio das aulas, recursos de hardware e
software e local. necessita-se. entio, estabelecer
a competéncia de cada dérgao envolvido no
processo — COMGAR. unidades aéreas e ESL

Ao COMGAR competiri:

- Receber os pedidos de aulas das
unidades aéreas e selecionar os instrutores para
a preparacao do contetido delas.

- Solicitar ao ESI a producao do material
em multimidia ou. quando necessdrio.
contratar o servi¢o junto a empresas privadas.

- Distribuir o material de multimidia em
CD-ROM para todas as suas unidades acreas
de acordo com a solicita¢ao destas.,

A unidade aérea competira:

- Solicitar ao COMGAR, através da
cadeia de comando. as aulas em multimidia
para atender as suas necessidades.

- Coordenar e controlar a aplicacio das
aulas aos oficiais.



A ESI competird:

- Preparar as aulas de acordo com as
solicitagoes do COMGAR.

A proposta do uso do TBC para a
instrugao dos oficiais das unidades aéreas do
COMGAR aparece como solugdo vidavel e
adequada a nossa realidade. Aléem disso.
estaremos sintonizados com o que hi de mais
moderno em termos de ensino.

Uma vez apresentada a situacao atual, as
caracteristicas do TBC e a proposta para
implantaciio, € convenienle fazermos uma
sintese do tema abordado.

CONCLUSAO

A manutencdo do conhecimento é fator
determinante para que os oficiais obtenham
sucesso no exercicio de suas fungoes
administrativas e operacionais.

No inicto deste trabalho. mostramos
situacao atual da instrug¢ao dos oficiais nas
unidades aéreas. Tal instrugao objetiva que eles
relembrem conhecimentos essenciais para o
exercicio de suas fungoes, além de possibilitar
um aumento da cultura geral. Vimos também
que a aula expositiva, como técnica de ensino,
apresenta muitas diticuldades para ser
executada.

No capitulo seguinte. foi apresentado o
TBC, cujas caracteristicas de individualizagao
e interatividade permitem um resultado
superior ao da técnica de aula expositiva.
Além disso, o TBC apresenta outras
possibilidades, tais como: ensino a distancia ¢
verificagao de aprendizagem.

Por dltimo. foi proposta a implantacdo do
TBC, cabendo ao ESI o desenvgdvimento das
aulas; e as unidades aéreas. a aplicacio das
mesmas. O COMGAR, como orgdo superior,
seria o responsavel por receber os pedidos de
aulas, providenciar a sua montagem e depois
distribui-las aos interessados.

Sendo assim, torna-se claro que o
objetivo do trabalho foi alcangado. pois se a
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proposta for adotada, as unidades aéreas
contlarao com uma técnica de instru¢ao mais
eficiente e conveniente.

Cabe, neste momento, destacar a
Importiincia que esse assunto representa para
a FAB, pois a adogao de novas técnicas de
ensino € fator necessario para uma maior
capacitacao de seus recursos humanos.

Para finalizar, vale lembrar que o poder
de uma Forca Aérea ndo se mede apenas pela
quantidade de aeronaves que possui. mas
também., pelo nivel de instrug¢do e treinamento
dos homens que a conduzem.
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- Um enfoque ¢

INTRODUCAO

bre-se, pela primeira vez na Unidade

Gestora (UG), uma licitagdo para

servicos de limpeza de sua sede.
Tres concorrentes comparecem 2o processo:
“A”, *B” e “C”. Tendo em mente a
experiencia nos processos licitatorios
anteriores, as propostas desses licitantes
COMPOTtarao precos malores, Menores ou
assemelhados aos praticados no mercado em
geral? Em regra serao maiores, porque os
licitantes acrescentarao sobre o valor uma

margem, que pode ser chamada de

[ N
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“margem de inseguranga”, que servira para
cobrir eventuais multas contratuais, no
caso de a Administragio ser muito rigida
quanto ao cumprimento do objeto,
atrasos demasiados nos pagamentos e os
desequilibrios econdmicos-financeiros nio
restabelecidos pelo Poder Publico.

Enfim, os licitantes nao entrario no
processo para ter prejuizo, e, por isso, tenderdo
a apresentar pregos maiores que os de mercado.

O assunto aqui tratado reveste-se de
especial importincia, visto que a conjuntura
economica que o Brasil atravessa revela um
quadro de pouca disponibilidade orcamen-



tiria, obrigando os administradores publicos
a procurarem maximizar os resultados no
desempenho de suas fung¢des, com a
diminui¢ao dos custos necessdrios,
sobretudo quando tratam de compras de
bens e servigos que. necessariamente, resultam
no dispéndio de recursos.

Ao analisar a figura do fiscal de
contrato, preconizada na Lei n® 8.666/93,
que rege as Licitagdes e os Contratos
Administrativos, percebe-se que uma simples
mudanga no enfoque de sua atuacdo e nos
critérios de sua nomeagao, sem ferir o
disposto na legislacdo vigente. pode
proporcionar, como veremos, significativos
ganhos para 0 Comando da Aerondutica.

EVOLUCAO HISTORICA DA FISCALIZACAO
CONTRATUAL

As Licitacoes e os Contratos Admi-
nistrativos sempre estiveram presentes na vida
publica do Estado, mas de forma dispersa e
ndo sistematizada. Somente com a Reforma
Administrativa estabelecida pelo Decreto-Lei
n® 200/67 € que o assunto comegou a tomar
a forma atual. Em seu texto havia um capitulo
especifico sobre licitagdes, mas a parte relativa
aos Contratos Administrativos era vaga e
nenhuma referéncia fazia a sua fiscalizacao.

Com o advento do Decreto-Lei n® 2.300/
86, a matéria passou a ser tratada de forma
orgdnica e sistematica. Esse Decreto trazia em
seu bojo, pela primeira vez, a figura do fiscal
do contrato, responsdvel pelo acom-

panhamento e pela fiscalizagdo do cum-

primento do objeto contratual, embora, na
prdtica, seu objetivo fosse tdo somente a
liberagao dos pagamentos a medida que as
etapas fossem cumpridas.

Atualmente, a norma que disciplina os
Contratos Administrativos e, conseqiien-
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temente, o fiscal do contrato, € a Lei n® 8.666/
93. O referido texto trouxe significativas
mudangas no enfoque dado a atuagio desse
fiscal, pois, embora tenha mantido de forma
expressa e diferenciada as atividades de
acompanhamento e fiscalizacdo, acrescentou
a possibilidade de contratacido de um terceiro
para assessord-lo, revelando a preocupagio
com a exceléncia do seu desempenho.

Essa atividade se revestiu de maior
significado com a edi¢do da Emenda
Constitucional n°® 19, de 4 de junho de 1998,
que inseriu no texto do artigo 37 da nossa
Carta Magna, a eficiéncia como principio
norteador da Administragcdo Piblica.

Na busca da eficiéncia, cabe ao fiscal do
contrato nao s6 fiscalizar, mas,
principalmente, acompanhar o contrato, o que
significa, observar o seu cumprimento e
implementar as corregoes de rumo que se
fizerem necessdrias para que se atinjam os
objetivos previamente estabelecidos.

SITUACAO ATUAL NAS UNIDADES GESTORAS
DO COMANDO DA AERONAUTICA

Dentro do Comando da Aerondutica,
a legislacdo que rege toda a sua administragao
é o Regulamento de Administracio da
Aerondutica (RADA). Quanto as Licitacoes e
Contratos Administrativos, tal regulamento
limita-se a remeter a matéria a observancia
da Lei n°® 8.666/93. Segundo essa norma, 0
pré-requisito para a celebragdo de qualquer
Contrato Administrativo € a prévia licitagao.
O procedimento administrativo licitatério
inicia-se com o pedido de aquisi¢ido de
material/servigos (PAM/S), e em todas as
fases, até a celebracdao do contrato, quem
gerencia o processo € a Comissdo de
Licitagdes ou, em alguns casos, o proprio
Gestor de Licitagdes'.

1 - Gestor de Licitacdes - E o agente da Administragao com fun¢ao de providenciar os atos licitatérios gerados
r meio de processos administrativos aprovados pelo Ordenador de Despesas, abrangendo todas as moda-
idades de licitagao, inclusive dispensas e inexigibilidades.

EX
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Ap6s a adjudicagdo’ e a homologagdo, é
celebrado o Contrato Administrativo. Nessa
fase a Administragdo Publica nomeia o fiscal
do contrato. Na realidade, o préprio Gestor
de Licitages sai a procura de um responsavel
interno que serd nomeado fiscal do
instrumento, incumbindo-o de observar se o
objeto € bem prestado e de liberar ou ndo o
respectivo pagamento, a contraprestagao. Pelo
menos dois equivocos administrativos
convivem nessa pratica.

Primeiro, a extemporaneidade da
nomeagao. O adequado € o fiscal de contratos
participar da relagdo desde a resenha do
futuro instrumento obrigacional. Segundo, a
funcdo atribuida ao gestor é excessivamente
restrita e pouco producente. Resta-lhe, nessa
nomeagao, apenas a ultima, entre as cinco
fungdes gerenciais (planejar, organizar,
comandar, coordenar e controlar). Sé
controlar, ou seja, fiscalizar, consiste em um
desperdicio de esforgos e capacidades.

Tais equivocos administrativos certamen-
te ndo aconteceriam se fossem observados
alguns fundamentos da técnica de gerencia-
mento de contratos.

FUNDAMENTOS DO GERENCIAMENTO DE
CONTRATOS

O gerenciamento de contratos € uma
técnica administrativa que ganhou importancia
com o advento da terceirizagdo. As grandes
empresas perceberam que sé poderiam
concorrer com o mercado internacional se
concentrassem seus esforgos em sua atividade-
fim, transferindo suas atividades-meio, através
de contratos, para terceiros que fossem
especialistas nelas. Dessa forma, o nimero
de contratos firmados aumentou
significativamente, revelando a necessidade de

se acompanhar mais de perto esses
instrumentos, a fim de se buscar a redugao
de seus custos a0 mdximo, em prol da prépria
sobrevivéncia das empresas.

Assim, surgiu o gerenciamento de
contratos que teve seu fundamento em trés
idéias basicas’:

- A nomeacgdo do gerente (fiscal) no
nascimento da contratagio;

- Que este gerente (fiscal) desempenhe
uma funcdo gerencial em sua plenitude; e

- Que a administragdo valorize a “vigio
de parceria”, onde o elemento mais importan-
te seja a aspiracdo da longevidade da relagdo.

Mas como estd inserida a Administragio
Piiblica nesse contexto? Voltando-se, mais
uma vez, ao caso tratado no inicio deste
trabalho, suponha-se que aquela licitagio tenha
sido do tipo menor prego e que foi vencedor
o interessado “A” (mesmo comportando em
seu preco a “margem de inseguranga”).
Adjudicado a “A”, verificam-se virios
desacertos operacionais indicadores de falhas
na relagao.

Diante disso, duas sdo as possibilidade da
contratante: rescindir o contrato, por
descumprimento total ou parcial do objeto,
ou advertir a contratada pela falha, e
eventualmente cobrar alguma verba a titulo
de multa. A *visdo de parceria” determina
que se opte pela segunda faculdade, evitando
arescisdo do contrato e buscando a melhoria
da relacdo por meio do estudo da falta como
instrumento de aprendizado. Certamente
outros desacertos podem vir a ocorrer, mas
tendem a ser minimizados, até se chegar a
uma relacao satisfatéria para ambas as partes.

Neste sentido, € de se esperar que, no
certame licitatério seguinte, a2 empresa “A”
apresente a proposta de menor prego, pois

2 - Adjudicacio - E o ato pelo qual se atribui ao vencedor o objeto da licitagio para a subsequente efetivacio

do contrato.

3 - LEIRA, Jerdnimo Souto. Gerenciamento de Contratos - como contratar e administrar bens e servigos. 28 ed.
Porte Alegre: CLT Editora Cultural Ltda, pag. 86 - 88, 1993.

=

L)

| Rev. UNIFA. Rio de Janeiro, 13 (15): 54-58 dez 2000



ha de retirar a “margem de inseguranca”. Caso
outra empresa, por uma estratégia de
ampliagdao de mercado, futuramente venga o
certame, receberi o mesmo tratamento de
“A” no inicio da relagdo: como verdadeira
parceira. Dessa prética decorrerdo duas ou
mais empresas concorrendo com pregos
baixos por terem confianca no relacio-
namento com a Administragao Puablica.

Esse relacionamento, no curso do
contrato, é controlado pelo fiscal e, para isso,
0 instrumento contratual deve ser mais que
uma mera imposicao de direitos e obrigacoes,
mas um verdadeiro roteiro de relacionamento
com o fornecedor.

Tendo-se analisado esses aspectos do
gerenciamento de contratos, € necessario
operacionalizar essa ferramenta administrativa
no ambito das Unidades Gestoras do
Comando Aerondutica.

PROPOSTA DE GERENCIAMENTO DE
CONTRATOS NAS UNIDADES GESTORAS
DO COMANDO DA AERONAUTICA

A aplicagao do gerenciamento de
contratos nas Unidades Gestoras do
Comando da Aerondutica € uma necessidade
que jd pode ser percebida. O ponto de partida
¢ transformar o fiscal em um Gestor
Permanente por Area (GPA). Mas, o que vem
a ser esse gestor?

A primeira grande diferenca € a época
de sua nomeacdo. Para cada exercicio, a
semelhanca do que jd ocorre com diversas

comissoes, seriam nomeados GPA com a

atribui¢ao de gerir todas as contratagoes
existentes em uma determinada drea técnica.

Portanto, para cada nova contratagao, ja
estaria definido quem seria o gestor (fiscal),
de acordo com a drea técnica requisitada. Ele
iniciaria seu trabalho a partir do planejamento
para encontrar solugdes capazes de suprir, de
maneira mais eficiente, o objeto que a
administracdo necessitasse.
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Todos os pedidos daquela drea técnica
passariam pelas midos desse gestor,
possibilitando a padronizacao de equipa-
mentos e o remanejamento daqueles que
estivessem ociosos em um determinado setor
para outro que deles necessitasse, gracas a visio
que esse profissional possui de toda a
organizagao. Por fim, poderia, nessa fase pré-
licitatéria, realizar opcoes de conveniéncia de
compra, priorizando as requisi¢oes mais
urgentes para a UG, considerando as
limitagdes or¢amentdrias e as orientacdes do
comando, desafogando o trabalho da
Comissdo de Licitacdes que ndo perderia
tempo com procedimentos licitatorios que
provavelmente nao fossem prosperar.

O segundo aspecto relevante € quanto a
redac@o do futuro instrumento contratual.
Este deve representar o roteiro de relagao
entre as partes, e a participacao do gestor
(fiscal) € imprescindivel. Na elaboracdo desse
documento devem participar a Comissio de
Licitagoes, a Assessoria Juridicae o GPA, a
fim de conjugar os requisitos procedimentais,
juridicos e técnicos necessdrios ao perfeito
desenrolar da relagao contratual.

A grande contribui¢do do GPA seria na
instrumentalizacao de mecanismos que
reduzissem ao maximo as hipoteses de falha
na prestacdo, reducdo essa obtida ndo por
imposicao de penalidades, pois estas seriam
inseridas pela Assessoria Juridica, mas por
alternativas de fornecimento, pois,
efetivamente, o que interessa a Administragcao
¢ receber o objeto contratado.

Por fim, caberia ao GPA acompanhar o
equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
mantendo-o sempre ao nivel inicial, para que
nao fosse possivel a ocorréncia de locuple-
tamento ilicito de nenhuma das partes.

CONCLUSAO

E de conhecimento geral que o Brasil
atravessa uma fase de pouca disponibilidade
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or¢amentiria, forcando seus administradores
a buscar a eficiéncia em suas atribuicoes,
procurando a maximizagio dos resultados
com redugao dos custos dispendidos. Neste
trabalho, procurou-se mostrar como a figura
do fiscal de contratos pode contribuir para a
reducdo desses custos com uma simples
mudanca no enfoque de sua atuacio.

Como foi demonstrado, ao se dar um
enfoque gerencial ao fiscal de contrato,
compras desnecessarias serdo excluidas na raiz
do processo, o contrato elaborado com o
seu auxilio, acompanhamento ¢ fiscalizagio
dara mais segurancga ao relacionamento com
o contratado, ¢ a Administracao terd a certeza
de que o objeto sera fornecido sempre e da
melhor maneira, gracas as garantias de
fornecimento.

Destaca-se, assim, a importancia que essa
mudanca de enfoque representa para o
Comando da Aeronautica, que terd cada vez
mais fornecedores querendo fazer contratos
com suas UG, a pregos cada vez menores ¢
com servigos de qualidade.

Para finalizar, ¢ importante manter viva a
consciéncia de que: * Ao Administrador
Piblico nio basta realizar suas tarefas para
alcangar os objetivos estabelecidos para o
desenvolvimento do pais, deve procurar
realiza-las com eficiéncia, pois s6 assim estara
em sintonia com os anseios do povo.” (Hélio
Beltrao, ex-Ministro da Desburocratizagao)

Site Instituto Hélio Beltrao
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O Medico de Esquadrao

- Proposta para uma adequada formacao

Ten.-Cel.-Med. Waldo Fonseca Temporal

esde a Antigiiidade, 0 homem sonhou

em voar. Porém, desde os mais

remotos tempos, soube que seu
organismo nao propiciava as condi¢oes para
algar voo. No minimo, teria que ter asas!
Todavia, o desafio de conquistar os céus,
levou-o a criar engenhos que lhe permitissem
realizar o intento de Icaro. Dessa forma, o
homem galgou os ares.

Entretanto, juntamente com a euforia das
novas conguistas, teve que conviver com a
decepcao das falhas do seu organismo
terrestre exposto ao indspito ambiente aéreo.
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Era o supremo desafio da transformacao de
simples mortal rastejante em semideus alado.

O aperfeicoamento do material aéreo
trouxe consigo o agravamento dos problemas
de ordem fisiologica para o aeronavegante.
As maiores velocidades, o voo em grandes
altitudes, o ruido, as vibracoes, a temperatura,
a desorientacdo espacial, as radiagdes e as
aceleracoes exigem que o tripulante disponha
de equipamento apropriado e possua

treinamento adequado para usa-lo
eficientemente.
O desenvolvimento tecnoldgico

melhorou o conforto proporcionado pelos
avioes comerciais, atenuando o desgaste dos
passageiros; por outro lado, a medida que
melhora a “performance™ das aeronaves de
combate, aumenta a agressao fisioldgica aos
pilotos militares. Em conseqjiiéncia, cada vez
mais hd a necessidade de conhecimento e de
treinamento no campo da Medicina
Aeroespacial.

Todas as Forg¢as Aéreas modernas,
especialmente as dos paises ditos de primeiro
mundo, reconhecendo a sua importancia para
a seguranga do voo e para a operacionalidade
do combatente, investem substancialmente na
Medicina Aeroespacial.

Os objetivos primordiais da Medicina
Aeroespacial, de adequadamente selecionar,
treinar, manter e recuperar 0s acronavegantes,
assim como desenvolver equipamentos e
procedimentos aeromédicos de uma Forga
Aérea, somente serao plenamente atingidos
se os seus profissionais de sadde forem
realmente competentes. A primeira condigao
para a existéncia do profissional competente
¢ a sua adequada formacado.

Na atuacgao dos Médicos de Esquadrao
da FAB, tém sido observadas algumas
deficiéncias, diretamente relacionadas a sua
falta de experiéncia ou despreparo.
decorrentes do atual processo de formagao
dos Médicos de Aviacio.
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A criagdo de um Curso Avancado de
Medicina Aeroespacial, com estdgio pritico,
na AFA, de implantacao extremamente
simples, rapida e barata, seria a solugao ideal
para a correcao desta falha na formagio
destes nossos profissionais da Saude.

A concretizagao desta proposta elevaria
o nivel da Medicina Aeroespacial Brasileira,
resultando no aumento da seguranga de voo
e da operacionalidade, o que representaria um
importante passo na consecucao dos objetivos
da nossa Forca Aérea.

ASPECTOS HISTORICOS DA MEDICINA DE
AVIACAO

No século XVI, o padre Acosta foi o
primeiro a associar os distdrbios fisiol6gicos
com a altitude. Num interessante relato,
bastante acurado para a época, descreve a
miriade de sintomas (da hipoxia) apresentada
por estrangeiros chegados aos Andes, que
atribuiu ao “ar excessivamente fino™ da
altitude.

Em 24 de junho de 1867, realizou-se, na
Guerra do Paraguai, primeira ascensdo em
baldo, com médico a bordo, o militar Dr.
Pinheiro Guimaries. Em 23 de outubro deste
ano, o brasileiro Santos Dumont voa no seu
14 bis, em Paris.

Em 20 de maio de 1908, no Realengo,
Rio de Janeiro, morreu o Ten. Juventino
Fernandes da Fonseca, vitimade acidente de
ascensao em balao.

Em 1951, o Maj. Méd. José Amaral
instalou a primeira cimara de baixa pressao
na Escola de Aerondutica, no Rio de Janeiro,
iniciando-se em 23 de outubro, deste ano, o
Treinamento Fisioldgico no Brasil.

A partir dai, a cada passo que a aviagao
avancava, em termos de aeronaves de maior
“performance™, a Medicina de Aviacao
Brasileira também subia um degrau,
acompanhando aquele progresso, e assim
continua sendo até os dias atuais.



Em 1970 foi elaborado o Plano de
Reestruturacio ¢ Desenvolvimento da
Medicina Aeroespacial, foi realizado o Curso
de Atualizacio em Medicina Aeroespacial, foi
instalada a segunda cimara de baixa pressao
no Brasil e foi iniciado o Treinamento
Fisiologico na AFA.

Em 1971 foi criado o Centro de
Especializacio em Satide (CESA).

Em 1973 houve o planejamento e
aquisi¢io de novos equipamentos para
Treinamento Fisiologico.

Em 1975 realizou-se a aquisigao da
terceira cimara de baixa pressio do Brasil,
torre de ejecao e simulador de visao noturna.

Em 1977 realizaram-se os cursos de
Instrutor ¢ Monitor de Treinamento
Fisiologico.

Torre de ejecao
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Em 1978 criou-se o Centro de Instrugio
Especializada da Aeronautica (CIEAR).

Em 1979 ocorreu a instalagao dos novos
equipamentos de Treinamento Fisiologico no
CIEAR.

Em 1986 realizou-se a aquisicio da
Camara Hiperbarica.

Em 1987 realizou-se a aquisi¢io da
Centrifuga Humana e da Cadeira de Barany
Informatizada.

Em 1993 criou-se o Nucleo do Instituto
de Fisiologia Acroespacial (NUIFISAL).

Vistos os principais aspectos das origens
da Medicina de Aviagao, analisaremos algumas
particularidades dos processos que originam
a escolha das profissdes e especialidades de
médicos e aviadores nas suas respectivas areas.

A ATUAL FORMACAO DO MEDICO DE
ESQUADRAO DA FAB

A escolha da especialidade médica ocorre
durante a graduagio. Ao concluir a faculdade
de medicina, o médico continua a sua
formagio profissional na residéncia médica,
estagio ou pos-graduacio. O médico ji tem
a formacdo na sua especialidade de escolha
quando decide prestar concurso para a FAB.
Em geral, esta decisao €, mais freqiientemente,
levada por razées financeiras do que por ideal.
Ele busca um emprego estivel onde possa
exercer a sua especialidade.

A selegio no concurso para ingresso no
quadro de Oficiais Médicos da Ativa da
Acronautica é feita pela avaliacio na

" especialidade médica de origem do candidato.

Aprovado no concurso, o médico faz o Curso
de Adaptagio Militar (CAMAR), na EPCAR,
com duragdo aproximada de trés meses, e
posteriormente o Curso de Especializacio em
Medicina Aeroespacial (CEMAE), no CIEAR.

Até 1999, o CEMAE tinha a duracio de
50 (cinqgiienta) dias letivos, com uma carga
horaria total de 320 (trezentos e vinte ) tempos,
¢ uma carga horiria real de 266 (duzentos ¢
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sessenta e seis) tempos. No ano de 2000, a
duracao do CEMAE foi reduzida para 32
(trinta e dois) dias letivos.

Conforme podemos observar nos
objetivos do CEMAE, transcritos a seguir, o
nivel a atingir € familiarizar.

*Na drea Efeitos Orginicos do V6o, sdo
ministradas as disciplinas Fisiopatologia
Aeroespacial e Clinica Médica em Aviacao.
A disciplina Fisiopatologia Aeroespacial
enfoca o histérico da Medicina Aeroespacial,
de modo a que os instruendos sejam
familiarizados com esta especialidade da
medicina, levando-os a distinguir os efeitos
fisiol6gicos decorrentes da atividade aérea e
a avaliar a necessidade do treinamento
fisiologico para a adaptagiao ao vdo. A
disciplina Clinica Médica em Aviagio aborda
as patologias mais freqgiientes relacionadas
com a atividade aérea, em diversas dreas,
explicando, em cada caso, as medidas
profildticas para defender o organismo
humano dessas agressoes”.

Até o momento do seu ingresso na FAB,
a esmagadora maioria dos médicos (estimada
em mais de 98% através de levantamentos
realizados entre alunos do CEMAE), nunca,
sequer, ouviu falar da existéncia da
especialidade “Medicina Aeroespacial”.

A maioria, ja tendo feito a escolha pela
sua especialidade e investido, substancialmente,
dinheiro, tempo e dedicagdo pessoal na
formacdo que ja possui, nao deseja mudar
de especialidade, principalmente para uma
que nao conhece, e partir novamente para a
ardua jornada de uma outra especializagao.

O CEMAE, embora bastante abrangente,
¢ um curso genérico, sucinto e tedrico. E
adequado ao Médico da Aerondutica que,
trabalhando em sua especialidade hospitalar
de origem, lidard com aeronavegantes,
porém, ndo forma um especialista em
Medicina Aeroespacial (o Médico de
Esquadrao) habilitado ao pleno exercicio

N
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imediato da especialidade em todos os seus
aspectos especificos, que exige os seus
conhecimentos nos niveis aplicar e avaliar.
Ao concluir o CEMAE, o Médico da
Aerondutica € designado compulsoriamente
para a funcdo de Médico de Esquadrao
independendo da sua vocagao, aspiragiao
pessoal ou identificacdo com a especialidade.
Sendo considerado qualificado para o pleno

. exercicio profissional, segue imediatamente

para os diferentes esquadroes.

Suas ac¢oes dependerdo do seu grau de
capacitacao profissional. Nos conselhos de
voo ird decidir o futuro da carreira dos
pilotos. tendo ou nio diagnosticado e
corrigido algum fator fisiolégico. Alguns
questionamentos podem ser feitos, por
exemplo: na instrucao aérea, terd condigoes
de identificar os diversos fatores fisiol6gicos
que podem comprometer o desempenho de
cada aluno nas diferentes fases da instrucio?
Nos esquadroes de combate, poderd propor
as acoes aeromédicas adequadas para a
realiza¢do de missoes em condi¢bes extremas
de estresse fisiologico, nos limites do homem
interagindo com o meio e a maquina? Na
atividade aérea e terrestre, identificard
todos os agentes estressantes ou agressores, a
adequacao dos equipamentos e procedimentos
do pessoal de voo e de terra para um
aumento da operacionalidade e seguranca?
Na investigagdo de acidentes, identificard os
fatores humanos ou ergondémicos que o
causaram e propora as medidas adequadas
para a prevencdo de novos acidentes? A
resposta para estas perguntas é “NAO".

Os problemas levantados ao longo das til-
timas duas décadas de realizacio de reunides
técnicas de Médicos de Esquadrao pela DIRSA
mostram que a simples graduacdo no CEMAE
ndo habilita 0 Médico da Aerondutica, recém-
formado, ao pleno e imediato exercicio da
Medicina de Aviacdo em todas as suas
particularidades, nos diferentes esquadroes.



Fica evidente que a formagao dos
Médicos da Aerondutica que trabalhario
como Médicos de Esquadrio, ginecologistas
€ anestesistas ndo pode ser a mesma.

Os exemplos sdo indmeros no que se
refere a influéncia direta da atuagio do
Médico de Esquadrao na operacionalidade e
seguranga de voo, além dos ja citados. Todos
estes pontos, da maior importancia para a
consecu¢ao dos objetivos da Forga Aérea,
estardo sob a responsabilidade do Médico
de Esquadrio, o que significa dizer que a
qualidade e a efetividade das suas realizacoes
dependerd da profundidade dos seus
conhecimentos, corre¢ao das suas decisoes e
competéncia nas suas agoes.

Recentemente, oficiais médicos do quadro
da reserva (R2) tém sido designados para a
fun¢io de médicos de esquadrao dos diversos
esquadroes da FAB. Uma andlise, ainda que
superficial, mostra a total inadequabilidade
desta situacdo ja no aspecto da afinidade, uma
vez que os oficiais médicos do quadro da
reserva nio tém qualquer formagao em
Medicina de Aviagio e sdo designados para
0 seu exercicio,ou seja, uma natureza
totalmente diversa da sua especialidade
médica.

Vistos alguns pontos relevantes na atuacio
do Médico de Esquadrao, identificamos a sua
formagdo atual, na FAB, como o dmago do
problema. Passaremos a analisar algumas
caracteristicas fundamentais da Medicina de
Aviagio, que a diferenciam radicalmente da
“medicina terrestre”, e que exigem uma boa
especializa¢io do médico nas suas condigoes
ambientais especificas.

PRINCIPAIS DIFERENCAS ENTRE A MEDICINA
DE AVIACAO E A “MEDICINA TERRESTRE”

Oxigénio, 4gua e ar s3o essenciais para a
vida humana. Esta é uma afirmativa
inconteste. Embora a auséncia de qualquer
um dos trés seja incompativel com a vida.
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qualquer um destes pode intoxicar e matar,
dependendo das condi¢des ambientais. O
oxigénio puro, respirado em profundidades
maiores que 20 metros € irritante para o
sistemna nervoso central e pode desencadear
crises convulsivas, que, muito provavelmente,
levardo o mergulhador ao afogamento.

Nas condigoes de altas pressoes do
mergulho, o oxigénio pode lesar irrever-
sivelmente os pulmdes, e, paradoxalmente
a morte ocorrerda por hipéxia. Em
profundidades maiores que 50 metros o
nitrogénio do ar provoca uma narcose de tal
monta, que o mergulhador torna-se incapaz
de raciocinar coerentemente e estard em sério
perigo. A ingestdo de dgua pura em excesso,
em ambientes muito quentes, em que houve
grande perda de dgua e sais pelo suor, poderi
levar a um gravissimo quadro de intoxicacio
pela dgua, devida a reducido do sédio pela
diluicdo, causando edema cerebral
acompanhado de convulsbes, podendo se
seguir a morte.

Ao se compreender que elementos vitais,
como os citados no exemplo, podem trazer
perigo e matar ao se alterarem as condicoes
ambientais, compreende-se porque as radicais
alteragdes ambientais geradas pela atividade
aérea levam a importantes alteragbes na
fisiologia humana e criam-se condigdes
particulares de agressdo ao organismo em
voo, totalmente diferentes daquelas ocorridas
em terra.

Estas diferen¢as ndo sido ensinadas na
faculdade de medicina. No Brasil, o tinico
curso de especializacdo em Medicina
Aeroespacial é o CEMAE, do CIEAR. As
informacgdes quanto a estas diferencas sdo
vitais para o exercicio da Medicina no
ambiente aéreo, pois o raciocinio médico é
totalmente diferente nas diferentes condicoes
ambientais da Medicina Submarina, Medicina
Aeroespacial ¢ da “medicina terrestre™. Uma
conduta médica salvadora, absolutamente
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correta em condigoes terrestres poderd matar
um portador da mesma condigao, porém sob
outras condi¢coes ambientais. Dai a grande
importdncia da especializacdo na respectiva
condi¢cdo ambiental: A Medicina Aeroespacial,
no caso da Forca Aérea.

Um resfriado comum ou uma simples
congestdo nasal, que em terra ndo causam
grandes problemas, poderao matar um piloto
se comprometerem a equalizac¢io da pressio
do ouvido médio, provocando uma vertigem
alternobarica’ a baixa altura ou no momento
do pouso, desorientando-o bruscamente e
levando-o a colidir a aeronave com o solo. A
aerocinetose (enjoo aéreo) pode incapacitar o
tripulante em voo e causar graves distirbios
cardiovasculares e hemodindmicos em
passageiros susceptiveis, nao sé pelo
desequilibrio hidroeletrolitico decorrente dos
vOomitos, mas, principalmente, pela acentuada
depressao do sistema nervoso central
decorrente da estimulagido vagal® que ela
desencadeia. A desorientacdo espacial, que é
uma condi¢do particular devida a aspectos da
fisiologia humana inadequados ao ambiente
aéreo, ainda € causa significativa de acidentes
aeronduticos, cuja principal prevengao € o
Treinamento Fisiolégico. A ocorréncia de
convulsoes, que em terra serd indicagio de
patologia, fregiientemente epilepsia, € um
fendmeno absolutamente normal na exposi¢ao
a carga G excessiva, hipoxia de altitude,
manobra de Valsalva for¢ada (com excesso
de pressao) ou respiracgio prolongada sob altas
pressoes positivas nas grandes altitudes de
cabine. Os medicamentos que em terra sio
salvadores constituem-se em verdadeiras
“baterias antiaéreas” que podem derrubar os
pilotos, por incapacita-los em voo, tanto pelas
acOes modificadas pelo ambiente aéreo, como
pela absoluta incompatibilidade entre as

complexas caracteristicas psicomotoras
necessarias a pilotagem, o ambiente, a patologia
que levou o piloto ao uso do medicamento e
as suas acoes farmacologicas.

O simples gotejamento do soro contendo
medicamentos potencialmente perigosos em
pacientes aerotransportados, assim como
diversos equipamentos médicos e inlimeras
doengas podem ter o seu comportamento
radicalmente modificado dependendo das
condicoes do voo.

Dentro do vasto universo de diferencgas
entre a “medicina terrestre” e a Medicina
Aeroespacial, o especialista nesta deverd atuar
corretamente conforme as particularidades de
cada drea do seu ambito de ac¢do, seja na
prevencao, recuperacao, treinamento e selecio
de aeronavegantes, seja no desenvolvimento
ou avaliagdo de equipamentos e procedimentos
visando aumentar a operacionalidade dos
tripulantes e a seguranca de voo.

Por exercer uma especialidade complexa,
multifacetada, de extrema importincia no
apoio ao vdo, que evolui no mesmo ritmo
célere em que avanca o conhecimento cientifico
€ 0 progresso tecnologico, o Médico de
Esquadrdo necessitaria de uma formacgao
muito mais completa do que a atual. Cursos
de extrema importdncia para o seu
desempenho profissional, como o CPL, o CPI-
TF e Fator Humano, quando sao realizados,
somente o sio por alguns médicos e em fases
aleatorias de suas carreiras.

Apesar da complexidade dos problemas
e do grande mimero de 6bices para o bom
exercicio da atividade do Médico de
Esquadrao, acima identificados, a exceléncia
do nivel destes profissionais poderia ser
alcanca-da de forma simples, rapida e barata,
como veremos na proposta apresentada a

Seguir.

' Vertigem Alternobarica: Vertigem causada por uma variagdo brusca da pressao no ouvido médio.
2 Estimulacao Vagal: Estimulacio do sistema parassimpatico, mediado pela acetilcolina. Provoca bradicardia

e hipotensao arterial.
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SELECAO E DESIGNACAO DE MEDICOS DE
ESQUADRAO DA FAB

Algumas medidas, tomadas na fase de
selecio e designacdo dos Médicos de
Esquadrio, certamente, aumentariam a
qualidade, a motivagdo e a identificagio
desses profissionais com a especialidade. Tais
medidas sdo:

1- Transmitir informagoes sobre a
especialidade “Medicina de Aviagao™ aos
futuros candidatos a Médico da Aerondutica,
ainda em sua fase pré-académica. através de
informativos periddicos promovidos pelo
CECOMSAER nos principais meios de
COmMUNIicagao;

2- Divulgar a especialidade, durante a
fase académica, por meio de palestras
regulares organizadas pela DIRSA, com a
assessoria do NUIFISAL, realizadas pelos
Médicos de Esquadriao dos diversos
COMAR nas principais faculdades de
medicina de todo o Territério Nacional;

3- No oferecimento das vagas do
concurso, abrir a inscri¢do para candidatos
previamente optantes pela futura
especialidade de Medicina de Aviagao,

4- Designar para a fun¢do de Médico
de Esquadrido os candidatos aprovados,
inscritos para o exercicio desta especialidade
e dos demais possiveis voluntirios ao
término do CEMAE, priorizando o
voluntariado na especialidade de Medicina
de Aviagdo sobre a especialidade de
origem; e '

5- Elaborar um folheto informativo
completo a ser distribuido a todos os
candidatos ao Quadro de Oficiais Médicos
da Ativa da Aerondutica, contendo todas as
informagdes detalhadas sobre a especialidade
de Medicina Aeroespacial e a carreira de
Médico da Aerondutica.

Dado o primeiro passo para a elevagio
do nivel profissional através da melhora dos
processos de selegdo e designagdo dos
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Médicos de Esquadrao, a seguir analisaremos
o proximo passo: a sua adequada formacao,
que seria obtida pela criacdo de um Curso
Avangado de Medicina Aeroespacial.

A IMPLANTACAO DO CURSO AVANCADO
DE MEDICINA AEROESPACIAL NA AFA

Identificados os problemas gerados pela
insuficiéncia de conhecimentos em algumas e
pela auséncia de experiéncia em outras dreas
da Medicina de Aviagao, devidos as condi¢oes
da atval formagio dos nossos Médicos de
Esquadrdo, aidéia da criagdo de um Curso
Avancado, tedrico e pritico, de Medicina
Aeroespacial, desponta como uma solugdo
racional e plausivel. Passaremos a analisar,
onde, 0 qué e como fazer para tornar esta
solucao em realidade.

Algumas caracteristicas da AFA, onde
ocorrem e concentram-se 0s mais variados e
numerosos fatos e eventos de interesse
aeromédico, a tornam no maior e mais
importante centro gerador de experiéncia no
campo da Medicina de Aviagdo do pais e do
continente sul-americano, sendo, portanto, o
local ideal para sediar o curso proposto.

A Academia da For¢a Aérea possui dois
esquadrdes de instru¢do aérea: O 10 EIA, de
Instrucido Aérea Avangada, empregando o T
27 (Tucano) e o 20 EIA, de Instruciao Aérea
Basica empregando o T-25 (Universal). Cada
esquadrio é composto de quatro esquadrilhas.
A AFA possui, ainda, um clube de voo a vela
e é a sede do EDA, a Esquadrilha da Fumaga.
E uma escola de nivel superior e conta com
um corpo docente das diversas dreas
académicas e mestres nas ciéncias aeronauticas.
Na AFA, h4 uma cdmara hipobdrica para
realizacao de Treinamento Fisiol6gico. No
aerédromo da AFA, ocorre a atividade aérea
mais intensa do pafs.

Apés concluir com aproveitamento o
Curso de Especializagdo em Medicina
Aeroespacial (CEMAE), no CIEAR (que
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seria 0 Curso Bésico de Medicina Aeroespacial
comum a todos os Médicos da Aerondutica),
os Médicos de Aviacao (aqueles que realmente
seguiriam a especialidade como Médicos de
Esquadrio) realizariam o Curso Avancado de
Medicina Aeroespacial (CAMAE), na AFA.
Seriam designados para as esquadrilhas dos
esquadroes da AFA, a fim de realizarem o
estdgio pratico, sendo um ou, no maximo,
dois médicos para cada esquadrilha, o que
permitiria a formacao de até 16 Médicos de
Esquadrao por ano. O Médico de Esquadrio,
de cada esquadrao da AFA, seria o supervisor
dos médicos estagidrios das esquadrilhas do
seu respectivo esquadrdo. Uma vez que os
esquadroes da AFA, por sua complexa
atividade de instrugdo aérea e de formagio
de oficiais aviadores, naturalmente jd exigem
que seus médicos sejam experientes e bem
qualificados, preferencialmente capitdes, estes
tornar-se-iam orientadores ideais para a turma
de estagidrios do CAMAE. Um oficial
superior responsdvel pela Segao Aeromédica
da Subdivisao de Satide (SDS) seria designado
o coordenador geral do programa.

O Curso Avangado de Medicina
Aeroespacial (CAMAE) proposto nao requer
a aquisi¢do de novos recursos para a FAB.
Este curso seria constituido pela reunido de
diversos recursos humanos, maleriais e cursos
oficiais jd existentes em unidades esparsas,
que seriam encadeados numa seqiéncia logica,
conforme o programa de curso estabelecido.
Os cursos citados sao: CP1, do CIEAR; CPI-
TF, do NUIFISAL; e Fator Humano, do
CENIPA.

O Curso Avangado de Medicina Aeroespacial
(CAMAE) a ser realizado na AFA consistiria,
basicamente, de:

1- Cursos tedricos (CPI, CPI-TF e Fator
Humano);

2- Estdgio pratico como Médico de
Esquadrio, nos Esquadrées de Instrugio
Aéreada AFA.;
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3- Estdgio como Instrutor de
Treinamento Fisiolégico na Cimara
Hipobdrica da AFA;

4- Estagio como Instrutor de Medicina
de Aviacao do CFOAv;

5- Estagio como Instrutor de Primeiros-
socorros da AFA; e

6- Programa de outras atividades
aeromédicas, descritas a seguir.

Todas as atividades praticas previstas e
de ocorréncia rotineira nos esquadroes, tais
como: investigacao de acidentes aeronduticos,
vistorias de segurancga, conselho de
desempenho académico (conselho de vdo) e
avaliagdo médica de aeronavegante seriam
discutidas com todo o grupo de médicos
estagidrios, sob orientagio, nos moldes de
sessoes clinicas ou trabalhos de grupo. Da
mesma forma seria com as atividades
programadas para se desenvolverem no
ambito da SDS, como a participagdo no
planejamento e execucdo de EVAM, nas
Juntas de Saide, nas emergéncias de pistae
resgate aéreo de acidentados.

A instrugio tedrica do curso de Medicina
de Aviagcao do CFOAv, assim como o
Treinamento Fisiolégico na camara hipobrica,
seria ministrada pelos estagiarios, sempre sob
supervisio.

As outras atividades aeromédicas
programadas do CAMAE incluiriam: a
familiarizacdo com a atividade aérea,
realizando todos os tipos de v6o em todas
as aeronaves da AFA (acrobiticas, de
transporte. planadores e de asas rotativas); o
comparecimento as palestras e visitas das
unidades operacionais, programadas para os
cadetes; nogdes elementares de ciéncias
aeronduticas e mais avancadas de sistemas de
suporte vital (sistemas de oxigénio, de ejecio,
de kits de primeiros-socorros e de
sobrevivéncia); participagdo efetiva na
realiza¢do de treinamentos de sobrevivéncia
e de salto de pdra-quedas dos cadetes;



exercicio pratico em Unidade Celular de
Satde (UCS), em conjunto com o exercicio
em Unidade Celular de Intendéncia (UCI) dos
cadetes intendentes; e acompanhamento dos
instrutores e de cadetes aviadores durante a
realizacdo do Estdagio de Adaptacao
Fisiologica (EAF) no NUIFISAL.

Os cursos teoricos (CPI, CPI-TF e Fator
Humano), que constituiriam o médulo teérico
do CAMAE, todos ja existem e sdao da maior
importincia para o exercicio profissional do
Meédico de Esquadrao.

O Curso de Preparagdo de Instrutores
(CPI) prepararia o Médico de Esquadrao para
se expressar na plataforma, transmitindo aos
tripulantes do seu esquadrao a instrugao de
fisiologia de voo e demais informacoes dos
procedimentos operacionais e de seguranca
pertinentes ao ambito da Medicina
Aeroespacial.

O Curso de Preparagao de Instrutores
de Treinamento Fisiologico (CPI-TF)
aprofundaria os conhecimentos em Medicina
Aeroespacial e habilitaria 0 médico as
operagoes do equipamento do Tremnamento
Fisiolégico, preparando-o para ministrar
treinamento em condigoes simuladas e para
tratar as patologias reais das emergéncias
decorrentes da exposi¢ao ao ambiente hostil
da altitude.

O Curso de Fator Humano (Prevencgao
e Investigagcdo de Acidentes Aeronauticos)
qualificaria o Médico de Esquadrao para o
imediato exercicio desta atividade, de fun-
damental importancia para a seguranca de
voo.

Os trés cursos sao basicos de formacio
e fundamentais para o exercicio da
especialidade do Médico de Esquadrao,
seriam agrupados e realizados nesta sua fase
de formagdo.

A duracio total do Curso Avancado de
Medicina Aeroespacial (CAMAE), na AFA,
seria de um ano.
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A implanta¢do deste curso pode ser con-
cretizada de forma simples, rapida e barata, pois
08 recursos materiais e de pessoal jd existem,
restando, somente, o planejamento e a estru-
turagdo sistemdtica da sua realizagao pelas or-
ganizagdes nele envolvidas, em todos os niveis.

O prazo para a implantagio desta
proposta seria curto, uma vez que as fases de
planejamento entre as diversas organizagoes
envolvidas podem ocorrer simultaneamente.
Uma vez decidida a implanta¢do desta
proposta, o tempo empregado na fase do
planejamento ndo seria superior a trés meses.

Os custos da realizagcdo deste CAMAE
seriam minimos, restritos unicamente a
manuten¢do da vida vegetativa dos estagidrios
na AFA e ao deslocamento dos instrutores
do CPI, do CPI-TF e Fator Humano para
ministrar estes cursos na AFA.

Como foi visto, o contetido programatico
proposto para este curso € da maior relevancia
para a pratica da Medicina de Aviagido nos
esquadrdes € 0 momento oportuno para a
aquisi¢do destes conhecimentos e experiéncia
¢ imediatamente apo6s concluir o CEMAE e
antes de seguir para o exercicio profissional
no esquadrao.

A IMPORTANCIA DO TREINAMENTO NO
EXERCICIO DA MEDICINA DE AVIAGAO

Quem teria coragem de permitir que o
seu cérebro fosse operado por um médico
que, recém graduado na faculdade de
medicina, tivesse a sua especializacdo em
neurocirurgia somente através de um curso
tedrico de 32 (trinta e dois) dias de duragao?
Ninguém, em seu perfeito juizo! Por que razdo
para o exercicio da Medicina de Aviacio
aceitam-se médicos com este nivel de
formagao? Haveria uma grande diferenca no
grau de complexidade entre as duas
especialidades? Absolutamente ndo!

Reconhecendo a complexa especialidade
e a necessdria e efetiva atuacdo dos seus
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Médicos de Esquadrao, a USAF criou a
residéncia médica em Medicina de Aviagio
com a duragao de trés anos, ou seja, 0 médico,
apos concluir o curso bdsico de Medicina
Aeroespacial, ainda passa mais trés anos em
um programa de formag¢do com
treinamento assistido, antes de ser
considerado habilitado para o pleno
exercicio da especialidade.

A solugdo adotada pelo pais que possui -

uma forga aérea e uma medicina de aviagdo
de tal envergadura mereceria uma andlise
critica.

Nédo hd divida de que a sélida e
completa formacdo de nossos médicos,
obtida através deste treinamento assistido no
exercicio da Medicina de Aviagdo, aqui
proposto, corrigiria as atuais distor¢oes e
deficiéncias no desempenho dos Médicos
de Esquadrao da FAB. Ndo mais ocorreria
o afastamento definitivo da atividade aérea
de pilotos absolutamente normais que
apresentaram convulsoes fisioldgicas sob
carga G, equivocadamente diagnosticados
como epiléticos. Ndo mais seriam retirados
do vbo e encaminhados a junta, para
verificacdo do estado de saide, os pilotos
plenamente sdos que sofreram desorientagdo
espacial gerada por condigGes totalmente
fisiol6gicas. Nao mais seria abandonado um
valiosissimo equipamento de Treinamento
Fisiolégico, de inestimdvel importincia, em
perfeitas condigdes de funcionamento,
como a camara de baixa pressido da AFA.

Ao término de um ano de pritica
orientada, intensa e diversificada, em todos
os aspectos da medicina de aviacdo
ocorridos na AFA, concluido com
aproveitamento o Curso Avancado de
Medicina Aeroespacial, o médico, assim
formado, teria uma sélida base de
conhecimentos e experiéncia pritica em todo
o amplo espectro de abrangéncia desta
especialidade. Somente entéo, estaria pronto

<
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para o exercicio da Medicina de Aviagio,
como Médico de Esquadrio, adequado as
necessidades da Forga Aérea e aos anseios
dos seus aeronavegantes.

Com esta formacio, veriamos a triste
figura do “médico no esquadrdo”,
inexperiente, desorientado, inseguro, limitado
meramente a pritica do atendimento clinico
ambulatorial do pessoal doente, no Ambito
do esquadrio, dar lugar, definitivamente, ao
“Médico de Esquadrio™ habilitado a exercer
com 0 maximo grau de eficiéncia a Medicina
de Aviacdo em toda a sua plenitude.

VISAO PROSPECTIVA

As vésperas de ingressar no terceiro
milénio, as responsabilidades do Brasil, como
lider natural da América Latina e poténcia
emergente global, lhe impdem uma conduta
firme no complexo didlogo entre as nagoes.

A opc¢dao brasileira de priorizar o
desenvolvimento ndo lhe propicia adquirir
os armamentos de que necessita para fazer
Justica a posi¢ao que ostenta.

Portanto, cabe aos militares suprir em
proficiéncia aquilo que a falta de recursos
nao oferece em meios.

Como visdo prospectiva, pode-se
vislumbrar que a implantagdo do Curso
Avangado de Medicina Aeroespacial traria
importantes beneficios em curto, médio e
longo prazos, com custos baixissimos.

Em curto prazo, a AFA teria condicdes
de implementar este curso, propiciando o
treinamento pratico assistido em Medicina
de Aviagdo para os novos Médicos de
Esquadrao, visando prepara-los para o pleno
exercicio da sua especialidade. Os resultados
da elevagao do nivel de seus Médicos de
Esquadrdo teriam repercussdo imediata no
aumento da seguranca de vdo e
operacionalidade dos pilotos.

Niao desponta nesta fase qualquer
problema que ndo possa ser contornado ou



que afete outros setores. A AFA ji dispoe
de todos os recursos humanos e materiais
adequados para a concretizagdo desta
proposta. Todos os cursos sugeridos para
compor a fase tedrica ja existem em outras
Unidades e a realizagao destes na AFA nio
traz nenhum problema que nido seja
facilmente contornavel.

Conclui-se que os resultados em curto
prazo seriam satisfatorios.

Em médio prazo, a divulgacao da
especialidade nos meios académicos e pré-
académicos resultaria na elevacao da
qualidade do material humano, pela procura
da especialidade de Medicina Aeroespacial,
por candidatos motivados e realmente
dispostos a exercerem a atividade de Médico
de Esquadrao. Como conseqiiéncia, haveria
uma substancial melhora no desempenho
destes nos esquadroes.

Nio desponta, igualmente, nesta fase,
nenhum grande problema que ndo possa ser
contornado.

Conclui-se que os resultados, em médio
prazo, seriam muito bons.

Em longo prazo, a massa critica treinada
traria posi¢do de destaque para a FAB.

Por ser o linico pais da América Latina
que teria tal programa de formacgao
profissional na especialidade, poderiam ser
oferecidos estdgios para as nagcdes amigas.

A elevagdio da qualidade dos
profissionais no inicio da carreira em muito
elevaria o padrdo dos segmentos seguintes

da especialidade, tanto como futuros -

instrutores da AFA, do CIEAR e do
NUIFISAL, e a nivel decisério na Divisdo
de Medicina Aeroespacial (DMA) da
DIRSA, bem como a nivel de assessoria
a0 Ministério da Defesa e a industria
aerondutica nacional, nos assuntos relativos
a Medicina Aeroespacial.

A elevagido de nivel da Medicina
Aeroespacial Brasileira como um todo
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resultaria no aumento da seguranga de v6o
e da operacionalidade, representando um
importante passo na consecu¢ido dos
objetivos da nossa Forca Aérea.

A implantagao deste programa seria um
fator de projec¢do de poder para o Brasil.
Nio desponta, da mesma forma, nesta fase,
qualquer problema que ndo possa ser,
facilmente, contornado.

Conclui-se que os resultados, em longo
prazo, seriam excelentes.
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INTRODUGAO

década de 90 tem sido marcada por

um crescente aumento do uso da

informatica. Com o advento do PC,
0 que antes sO era possivel com
“MAINFRAMES”, passou a ser realizado em
pequenas maquinas com um poder de
processamento enorme. O PC por si 86, ja €
uma ferramenta formidavel, e quando bem
utilizada, permite um aumento significativo
na produtividade. Ao fazermos esses
computadores conversarem entre si,
atualizando dados, enviando informacoes e

.
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dividindo tarefas, através de redes, a escala
de produtividade passa a ser exponencial.

O Comando da Aerondutica, passa por
uma profunda reforma no que diz respeito

aos seus sistemas informatizados. A
implantacio de redes locais de computadores
anda a passos largos e a capacitagio do
pessoal nio tem sido na mesma velocidade.

Temos visto muitos oficiais assumirem
uma secio TELEMATICA, imediatamente
apos terminarem um curso-relimpago. Isto
€ um problema, pois, para se gerenciar uma
rede de computadores com eficiéncia, tem-
se que ter certa experiéncia.



A estruturagio de arquivos numa rede de
computadores pode ser feita de forma muito
pessoal. Se as fungoes de informatica nas
unidades fossem desempenhadas sempre pela
mesmas pessoas, nao teriamos tanto
problema. Aliando a rotatividade do pessoal
com a pouca experiéncia dos novos chefes
de informatica, poderao surgir problemas no
futuro, que obrigariam o substituto a ter que
se adaptar ao modelo adotado.

Visando a facilitar o trabalho dos novos
administradores de rede, bem como dos
usudrios, a padronizar a estruturacao logica
de arquivos numa rede local, faremos, num
primeiro momento, uma retrospectiva do
surgimento de redes no Comando da
Aerondutica. A seguir, definiremos alguns
conceitos bdsicos no tocante a rede
empregada, para que possamos entender o
modelo proposto.

HISTORICO

Com a crescente utilizacdo dos meios
computacionais pelas organizacoes
governamentais , 0 Comando da Aeronautica
criou a DIRINFE para ser o orgdo central
do SIMAER, com a fungido de gerenciar a
informadtica. No tocante a rede de
computadores, tinha-se o projeto de
implantagdo da RCDMA, que uniria todas a
redes locais, atualmente reformulada na
INTRAER.

Enquanto a DIRINFE procurou

padronizar e definir o funcionamento desta .

rede maior, as redes locais ficaram a cargo
de cada encarregado nas suas localidades.

Com a predomindncia da MICROSOFT
no mercado mundial de software, definiu-se
que o Comando da Aerondutica utilizaria
como sistema operacional de rede o
WINDOWS NT SERVER 4.0.

Definido o sistema, passou-se a ministrar
0 curso basico do programa, objetivando a
capacita¢do dos gerentes locais, para a
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implanta¢do nas suas localidades. Em virtude
da falta de um padrao predeterminado e da
pouca experiéncia dos gerentes, a estruturagao
ficou a cargo da criatividade de cada
administrador, dificultando sobremaneira a
homogeneidade.

REDE DE COMPUTADORES

Para que se possa entender o modelo que
serd exposto, € fundamental a explicacao
de alguns conceitos que envolvem o
funcionamento de uma rede de computadores.

Sabe-se que, um computador possui
normalmente um disco rigido para
armazenamento de dados. Estes dados sdo
representados na forma de pastas e
arquivos. Como exemplo de arquivos temos:
0s programas executaveis, documentos do
WORD, planilhas do EXCEL, etc. As pastas
contém os arquivos e podem conter, também,
outras pastas (subpastas) . Num sistema de
rede baseado em windows, estas pastas
podem ser compartilhadas. Bem, o que vem
a ser isto? Nada mais do que as mesmas
poderem ser acessadas por outros
computadores, permitindo que arquivos e
subpastas sejam utilizadas por mais de um
USUArio a0 Mesmo tempo.

Aos computadores que compartilham
seus discos rigidos dd-se o nome de servidor
e aos que acessam seus dados, recebe o nome
de cliente. Como os clientes acessam 0s
dados do servidor? O computador “stand
alone” tem na maioria das vezes um disco
rigido representado pela letra de unidade
“C”. Ao se conectar este micro a uma rede
windows , os recursos compartilhados do
servidor podem ser mapeados pelos clientes,
criando novas letras de unidade ( D:, E:, F:,
etc). Com isso, o computador cliente podera
demonstrar mais de um disco rigido e. na
verdade, este disco rigido € o do servidor.

Um ponto muito importante diz respeito
a seguranga dos dados. Quem pode acessar

Rev. UNIFA, Rio de Janeiro, 13 (15): 70-73 dez 2000 ‘ ‘
B\ 4



72

o qué? E com que direitos? Tais problemas
sdo solucionados com a figura do usudrio e
das permissées de acesso. E necessdrio que
cada pessoa que utilize o computador, possua
um nome de usudrio associado a uma senha.
Sempre que o computador for usado, sera
pedido pelo sistema o seu nome € senha para
validag¢do, liberando o acesso ao que lhe for
permitido. Para facilitar o gerenciamento dos
usudrios, aqueles com direitos iguais podem
ser colocados em grupos, dando permissao
de acesso apenas ao grupo em vez de
diretamente a0 usudrio .

As permissoes de acesso podem ser
classificadas em seis tipos, quais sejam: @cesso
negado, listar, leitura, adicionar, adicionar
e ler, modificar. Elas permitem que o
administrador dé a medida exata a que cada
usudrio tem direito sobre os dados. Muitas
vezes o chefe de um setor pode querer que
seus subordinados alterem certos arquivos e,
a0 mesmo tempo, sem apagé-los. O gerente
consegue isto através das permissoes de
acesso.

O MODELO SUGERIDO

A primeira pergunta que vem a mente de
um novo administrador de rede, é: como
disponibilizar os recursos do servidor? Este
momento € muito importante, porque apos
a tomada de decisao qualquer mudanga que
se queira fazer vai despender do tempo
disponivel e de trabalho futuro.

Inicialmente deverdo ser criadas trés
pastas no servidor, que serao compartilhadas
e conterdo todos os dados da unidade. A
primeira, com o nome de Arguivos, conterd
todos os arquivos gerados por programas,
tais como: editores de texto, planilhas, aulas,
imagens, etc.

A segunda pasta chamar-se-4 Dados,
com o objetivo de conter os grandes sistemas
que trabalhem com base de dados que
precisam ser atualizadas freqiientemente.
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Como exemplo, pode-se citar: o
SIPREVOO, o SILOMS e o SISBOL.

Por dltimo teremos a pasta Programas,
cujo objetivo principal € permitir que
computadores, que possuem pouco espago
em disco rigido, possam utilizar o servidor
para executar 0s programas que ocupem mais
espago.

Estas pastas serdo mapeadas nos clientes
com letras de unidades a critério do

" administrador. Como exemplo temos: F:

para Arquivos, G: para Programas ¢ H:
para Dados. E importante que todos os
usudrios utilizem as mesmas letras para os
mapeamentos dos recursos compartilhados.
Isto permitird que todos falem uma mesma
lingua quando se referirem ao caminho do
arquivo.

Uma vez criadas as pastas, e estruturadas
como os arquivos serdo distribuidos no
servidor. Na pasta Arguivos serd criada outra
pasta com o nome da unidade, ou 6rgdo, que
guarda os arquivos naquele servidor. A partir
dai, subpastas deverdo seguir o modelo do
organograma da unidade em anexo. Com
isso, ficard facil localizar e saber a quem
pertence determinado arquivo.

E essencial que se faga uma reunido com
os chefe de setores, para se definir guais niveis
de acesso eles vao permitir para os seus
subordinados. Como ponto de partida, na
pasta geral da unidade, todos os usudrios
daquela unidade terdo acesso listar. Desta
maneira todos poderdo ver as pastas do
primeiro escaldo, mas nao poderiam criar nem
apagar nada nesta pasta. Para cada pasta de
setor, seria dada a permissdo modificar ao
grupo de usudrio daquele setor, restringindo
completamente aos outros.

Além das pastas referentes ao
organograma da unidade, serdo criadas mais
duas subpastas dentro da pasta principal da
unidade, uma chamada P#blico, onde todos
teriam acesso modificar, permitindo que os



usudrios tivessern um local para a troca de
arquivos. A outra seria chamada Geral,
contendo subpastas de interesse comum, com
nivel de acesso leitura, visando disponibilizar
informagdes de cunho geral, tais como:
boletins, publicacGes, escalas de servico , NPA,
etc.

A pasta Programas teria permissio de
acesso leitura, para que os programas que
la estivessem ndo fossem apagados
inadvertidamente, prejudicando os demais
usudrios deste recurso.

Por fim, a pasta Dados terd subpastas
destinadas aos diversos sistemas informatizados,
com permissoes de acesso variadas, em fungao
da utilizagao dos usudrios daqueles dados.

Finalmente, serd visto dados sobre
usudrios e grupos de usudrios.

Para facilitar o monitoramento da rede,
¢ interessante que os nomes sigam uma
padronizagdo. Uma boa forma de nomear
0s usuarios, seria designando o nome de
guerra precedido do posto ou graduacao em
duas letras. Exemplo: Ten Cel FULANO -
TC FULANO. Este pequeno detalhe
permite identificar rapidamente o posto ou
a graduacio do usudrio e utilizar de forma
adequada o gerenciador de mensagens.

A figura do grupo de usudrios deve ser
amplamente usada. Para cada recurso
compartilhado, onde hajam permissoes de
acesso diferentes, criaremos um grupo
especifico. Deve-se evitar a0 mdximo dar
permissdo de acesso diretamente ao nome

de usudrio pois, fatalmente, numa grande rede,

tal controle ficaria muito dificultado.

CONCLUSAO

Foi visto que a informatica na atualidade
tem crescido de forma constante,
principalmente na drea de rede, e o Comando
da Aerondutica através da DIRINFE
preocupou-se apenas com a INTRAER (rede
maior do comando), deixando a cargo dos
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gerentes locais a implantagcao das redes
menores. A falta de um padrao
preestabelecido pode dificultar bastante a
adaptacdo de novos chefes e dos usudrios
quando houver movimentagao de pessoal.

Em seguida, foi comentado alguns
aspectos basicos sobre uma rede de
computadores, no tocante a arquivos € pastas,
lembrando que pastas de um servidor podem
ser compartilhadas para utilizagao por outros
computadores clientes. Foi visto também que
a seguranga € feita através das permissoes de
acesso que sao dadas aos usudrios.

Por iltimo, foi apresentado um modelo
l6gico de estruturagdo de arquivos numa
rede local, onde o organograma é pega
fundamental para distribui¢do dos arquivos dos
setores e se faz necessdrio uma padronizagao
nos nomes de usudrios bem como para
utilizagdo maximizada dos grupos.

O assunto nesta drea € muito vasto e
embriondrio, e justamente por causa disto,
devemos optar por um padrao a ser adotado,
visando otimizar esforgos para que todos
falem uma mesma linguagem. S6 assim
conseguiremos entrar no terceiro milénio
preparados para um futuro profundamente
tecnolégico e promissor.
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A EVOLUCAO

Antes do PMAP

ara entender todo e qualquer processo,

é primordial conhecer os seus fatores

historicos. Por isso, ¢ importante voltar a
antiga Escola de Oficiais Especialistas ¢ de
Infantaria da Acronautica (EOEIG), em
Curitiba.

Verifica-se que aquela escola formava
Oficiais Especialistas em Infanraria,
Armamento, Fotografia, Meteorologia,
Administragdo, Suprimento e Manutengio.

Os oficiais formados
especialidades eram recrutados entre os

naquelas

sargentos da ativa, através de concurso e com
possibilidade de promogoes até tenente-
coronel ou capitio, conforme a especialidade.

Aquele processo permitia a Aerondutica
aproveitar as experiéncias de seus graduados,
adquiridas nas diversas fungoes exercidas
durante os seus anos de servico € emprega-
las, diretamente, na propria Instituigao,
permitindo uma continuidade na condugao
dos trabalhos.
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Em 28 de marco de 1983, como
resultado das situacdes politicas e
administrativas reinantes naquele petfodo, a
portaria N° 349/GM3 desativou a Escola de
Curitiba e, em decorréncia, seus cursos foram
exXHntos.
desse fechamento,

estabeleceu-se um planejamento no sentido

Em funcao

de que os Oficiais Especialistas em
Manutengio passariam a ser substituidos pelos
Oficiais Engenheiros, os de Suprimento
substituidos pelos Intendentes, os Infantes
seriam formados pela AFA e as demais
especialidades teriam o seu recompletamento
advindo dos suboficiais, promovidos a
tenentes do Quadro de Oficiais Especialistas
da Aeronautica (QOEA). Outras advidades,
relacionadas diretamente ao voo (
Armamento ¢ Fotografia ), poderiam ter, a
sua frente, Oficiais Aviadores.

Passados poucos anos, importantes OM
como Parques, Bases Aéreas, Esquadroes de
Suprimento e Manutencio e Unidades Aéreas
j4 sentiam as consequéncias daquelas medidas
anteriores:



- muitos Oficiais Especialistas passaram
para a reserva sem o recompletamento
decorrente;

- outros Oficiais Especialistas foram
promovidos a Oficiais Superiores, afastando-
se da drea operacional e sem substitui¢ao;

- a substituicao dos Especialistas em
Manutenciao pelos Engenheiros nao se
concretizou;

- a Diretoria de Intendéncia nio foi capaz
de guarnecer todas as fungoes de suprimento;
e

- “(...)os suboficiais promovidos a
tenentes do QOEA nado substituiram,
adequadamente, os Oficiais Especialistas
formados na antiga EOEIG.”

O Comando da Aerondutica, observando
as lacunas deixadas pela falta dos Especialistas,
promoveu cursos isolados, em mais de uma
OM, na busca de suprir algumas necessidades
relativas a falta dos mesmos.

Tais cursos careciam de uma identidade
propria e resultavam de adaptagoes
que comprometiam a sua qualidade e
aceitabilidade e, nem sempre, eram
ministrados em unidades de ensino com a
prioridade requerida para a missdo, nio
possuindo, ainda, uma sede constante.

Inicialmente, em 1993, o Instituto de
Protecao ao Voo (IPV) ministrou o Estégio
de Adaptacio para Oficiais Especialistas em
Controle de Trifego Aéreo e Comunicagoes.
Paralelamente, o Instituto de Logistica da
Aerondutica (ILA) passou a formar os

Especialistas em Fotografia, Avides e -

Armamento. Os cursos eram chamados de
Cursos Preparatérios (CPREP).
Posteriormente, com a decisdo de
encerrar o Curso Preparatério de Cadetes do
Ar (CPCAR), os cursos que vinham sendo
realizados no IPV e ILA passaram, em 1993,
a ser sediados na EPCAR. Em 1996, o
CPCAR foi reativado e, no ano de 1997, o
CPREP foi transferido para o CIAAR.
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Contudo, no inicio dos anos noventa,
dentro de uma nova concepcdo na Politica
de Pessoal do Comando da Aerondutica,
surgiu 0 PMAP, elaborado e gerenciado pelo
COMGERP e envolvendo todos os segmentos
da Aerondutica.

Portanto, ao se falar na formagdo de
Oficiais Especialistas, € essencial entender as
modificacdes que foram impostas com o
advento do PMAP.

A partir do PMAP

A implantacdo do PMAP significou uma
reestruturagao dos Quadros e Especialidades,
favorecendo o entendimento das perspectivas
de carreira, desde o ingresso do individuo na
Forga, segundo a sua capacidade profissional,
sua formacdo militar, sua dedicacio e ao seu
esforco individual.

Sendo um novo programa, o PMAP
desencadeou modificagdes na legislagio da drea
de pessoal resultando em alteragdes no
gerenciamento dos recursos humanos.

Analisando a estrutura do PMAP nos
aspectos que levam ao entendimento do
problema em tela, observa-se que o
Regulamento do Corpo do Pessoal Graduado
da Aerondutica (RCPGAER) estabeleceu uma
nova composi¢io do QSS.

O QSS passou a ser composto pelos
Grupamento Bdasico e Grupamento de
Servigos e seus respectivos Subgrupamentos
que englobam todos os suboficiais e sargentos
do Comando da Aerondutica.

Dando continuidade ao processo, foi
baixada a Portaria n° 49/GM3, aprovando a
Instru¢do Reguladora de Quadro (IRQ) do
QSS e estabelecendo, entre outros dispositivos,
as especialidades componentes do
Subgrupamento do Grupamento de Servigos.

Posteriormente, foi aprovada, em 13 de
marco de 1997, a Portaria n° 174/GM3,
baixando a Instrugdo Reguladora dos Quadros
de Oficiais Especialistas em Avides (QOEAV),

T
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Armamento (QOEARM), Comunicagoes
(QOECOM). Controle de Trafego Aéreo
(QOECTA). Fotografia (QOEFOT),
Meteorologia (QOEMET) e Suprimento
Técnico (QOESUP).

A portaria estabelecia que o nimero de
vagas para os quadros especificados deveria
atender o previsto nas Tabelas de Lotagdo de
Pessoal (TLP), que o seu recrutamento seria
realizado entre os suboficiais e sargentos
integrantes do Grupamento Bésico do QSSe
que a sua formag@o se processaria atraves do
CFOE, em substitui¢do ao CPREP, realizado
no CIAAR. Dessa forma, comprovou-se a
impossibilidade de acesso ao novo curso por
parte dos suboficiais e sargentos do
Grupamento de Servigos.

Tal portaria definiu, também, um novo
critério para o acesso ao oficialato por parte
daqueles graduados: a apresentacio de
documento comprobatério de conclusdo de
curso superior reconhecido pelo Ministério da
Educagio (MEC). Esse requisito significou uma
valorizagao do curso e, conseqiientemente, a
elevac@o de nivel dos Oficiais Especialistas
formados pelo CIAAR, através do CFOE.

Atualmente, o CFOE tem a duracao de
um ano e ja esta trabalhando com a quarta
turma de alunos.

Existe, ainda, o acesso ao Quadro
Complementar de Oficiais (QCOA), através
do Estigio de Adaptagdo de Oficiais
Temporirios (EAOT), que elimina a quase
totalidade dos suboficiais e sargentos ao ndo
permitir a inscrigdo para o concurso daqueles
que ji tenham somado mais de seis anos de
servigo. Prevé, também, o ingresso na
especialidade referente ao curso superior
concluido pelo militar, abandonando sua
especialidade anterior.

Todo esse histérico significa, atualmente,
para os suboficiais e sargentos do Grupamento
de Servigos um tinico acesso ao oficialato: o
Estdgio de Adaptagio ao Oficialato (EAOF)
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para ingresso no QOEA. Cabe ressaltar que o
Grupamento Basico também tem acesso ao
QOEA através do mesmo dispositivo.

Os fatos apresentados foram colhidos a
partir de pesquisas realizadas junto ao
COMGEP, DEPENS ¢ CIAAR, da
observacdo de diversas situagdes que vém
ocorrendo nas OM e de entrevistas com oficiais
e graduados do Comando da Aerondutica que
contribuiram na elaboragdo do objeto maior
do trabalho desenvolvido: a busca da resolugdo
de um problema que vem ocorrendo dentro
da Forga Aérea.

ENFOCANDO O PROBLEMA

A situagdo atual

Com a implantacdo do PMAP, de
maneira geral, o Comando da Aerondutica
deu um passo importante em diregdo a
profissionalizagao mas, como todo programa,
o PMAP ¢ passivel de criticas construtivas,
atualizagdes e. até mesmo, corregoes de rumo.

Mais recentemente, somando-se ao
fechamento da EOEIG, que resultou na falta
de recompletamento de oficiais especialistas
para a FAB, surgiram as incertezas quanto ao
futuro da previdéncia social para os militares,
o que redundou num expressivo éxodo de
militares para o meio civil e para a reserva,
além da realizacio de atrativos concursos
ptiblicos que recrutaram uma significativa
parcela de profissionais da Forca, levando o
Comando da Aeronautica a se ressentir de
um maior nimero de oficiais em suas fileiras.

Segundo dados fornecidos pelo
COMGERP, atualmente, em termos de oficiais
dos diversos quadros da ativa, existem 5.525
oficiais para um nimero proposto de 6.180,
previsto para atender as necessidades do
Comando.

Esses fatos resultam em um déficit atual
no efetivo de oficiais da FAB e, mais especi-
ficamente, na falta de oficiais relacionados as
especialidades do Grupamento de Servigos.



E o porqué dessa ultima afirmagao?

Para comprovar esse posicionamento,
observam-se alguns fatos que vém ocorrendo
no Comando da Aerondutica:

- do ano de 1983 até 1997, foram
criadas mais de oitenta novas OM. Tal fato,
com certeza, veio agravar a situagdo
conforme os dados levantados no
COMGEP;

- com a implantagdio do SIVAM/
SIPAM, ainda em desenvolvimento, estd
ocorrendo a absorgao de um nimero
significativo de oficiais para as atividades
relacionadas com o projeto;

- os Esquadroes de Pessoal das Bases
Aéreas, as Secdes de Pessoal de diversas
unidades, os A-1 dos COMAR e, até mesmo,
setores do COMGEDP, por exemplo, sentem
falta daqueles Oficiais Especialistas em
Administracao e Infantaria que anteriormente
existiam e que, com o advento do PMAP
sdo, cada vez mais, em menor nimero;

- a auséncia dos Oficiais Especialistas
em Administragido, por exemplo, tem
levado o Comando a langar méao de outras
especialidades, principalmente o Aviador, para
suprir a falta dos primeiros. Afasta-se o
Aviador da sua atividade-fim, muitas vezes
prematuramente, € esse, sem vivéncias
anteriores e experiéncias adquiridas em
trabalhos desenvolvidos na drea de pessoal,
vem sendo quase que improvisado na fungao;

- pode-se observar, na DIRAP, uma
quantidade significativa de Oficiais da
Reserva contratados na modalidade de tarefa
por tempo certo, como uma conseqiiéncia
direta da falta de Oficiais Especialistas com
conhecimento na 4drea de pessoal. Vale
lembrar que o Governo Federal vem
impedindo esse tipo de contratagao;

- observa-se, nos BINFA, a presenga
do Oficial do QOEA em substitui¢do ao
Infante. Cabe ressaltar que o Oficial do
QOEA vem, compulsoriamente, da situagao
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de suboficial, ndo tendo mais a energia
necesséria para a fungao a frente de soldados
e recrutas. Sua permanéncia serd breve nos
BINFA ja que, num curto espago de tempo,
passard para a reserva; e

- a criagdo do Ministério da Defesa
requisitou um maior nimero de oficiais para
fora do Comando da Aerondutica.

Dando continuidade a argumentagao,
verifica-se que os Oficiais Temporirios do
QCOA, que contam com algumas
especialidades correlatas ao Grupamento de
Servigos, permanecem, no médximo, nove
anos nas fileiras da Forga. Quando acumulam
uma experiéncia substancial nos trabalhos e
assuntos da Institui¢ao, sao licenciados.

Analisando o0 QOEA, verifica-se que seus
oficiais passam por um curso de adaptagio
ao oficialato de trés meses. Recebem, no
periodo, quatrocentos tempos de instrugdes
nos Campos Geral e Militar e ndo participam
de instrugdes nos Campos Técnico-
especializados.

Os oficiais do QOEA permanecem dois
anos no posto de segundo-tenente, trés anos
como primeiro-tenente e sdo promovidos a
capitdo, normalmente, préximos aos trinta
anos de servigo.

Como resultado, verifica-se que os oficiais
do QOEA, que vém da graduacdo de
suboficial, compulsoriamente, nao passam por
um curso de elevagio de nivel e permanecem,
apOs o curso, na maioria das vezes, somente
cinco anos na ativa.

Essa situagio significa, ainda, que nao ha
uma transferéncia de experiéncia e de
conhecimentos entre os oficiais do QOEA que
se afastam da Forg¢a, por um motivo ou outro,
e aqueles que vém a ingressar no Quadro.

Entretanto, os alunos do CFOE recebem
um curso dez meses, 1.430 tempos de
instrugdo divididos em 521 nos Campos
Geral e Militar e 909 tempos de instrugdes
Técnico-especializadas.
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Dentro desse contexto, o dbice
focalizado é a inadequagio na formagio
e atuagdo dos Oficiais das Especialidades
relacionadas ao Grupamento de Servigos.

Ao se consultar a legislacao verifica-se que
no proprio QOEA esta previsto, entre outras,
as especialidades de administragao, guarda e
seguranga, musica, servicos de engenharia,
servigos hospitalares e servigos de
manutencdo. Todas relacionadas ao
Grupamento de Servigos, confirmando sua
necessidade de existéncia dentro da Forga.

Portanto, a impossibilidade desse
recrutamento através do CFOE coibe, antes
de tudo, a permanéncia e o aproveitamento
da experiéncia acumulada daqueles militares
impedindo, com isso, a continuidade ideal dos
trabalhos executados em diversas OM.

Com certeza, toda essa situagdo vem
gerando conseqiiéncias e efeitos adversos para
o Comando da Aerondutica.

Conseqiiéncias

O alcance dos acontecimentos narrados
até aqui levam a uma abordagem das
conseqiiéncias advindas para o Comando da
Aeronautica.

O Comando tem perdido sua memoria
em setores como legislagdo e administracao
de recursos humanos, o que resulta, muitas
vezes, em erros administrativos, desconti-
nuidade nos trabalhos e lentidao na execugao
de tarefas.

Cabe ressaltar que o Oficial Aviador uti-
lizado para substituir algumas especialidades,
periodicamente, € transferido e a outra
alternativa, o Oficial do QOEA,
normalmente, tem um curto tempo de
permanéncia na ativa associado a uma
possivel inexperiéncia na drea.

A atual legislacdo grava nos suboficiais e
sargentos do Grupamento de Servigos,
principalmente os detentores de cursos de
nivel superior, uma certa desmotivagdo ao
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impedir o seu acesso ao oficialato restando-lhes,
apenas, 0 acesso a0 QOEA como suboficial.

Como conseqii€ncia direta, observa-se,
hoje, uma considerdvel parcela de sargentos
do Grupamento de Servigos realizando
concursos publicos.

A FAB mantém um sargento, até certo
ponto, desmotivado e perde um Oficial
Especialista que propiciaria, com certeza, uma

_ grande contribuigao para a institui¢ao.

Tal impedimento implica, também, num
desestimulo a realizacao de um curso superior,
situagdo prejudicial para o profissional e para
o Comando.

Contudo, ao se levantar os problemas de
uma institui¢do deve-se perseguir, sempre,
uma correspondéncia de solugbes coerentes
e exeqiiiveis na busca de solucioni-los.

O NOVO CURSO
O acesso ao oficialato

Objetivando solucionar o 6bice
enfocado, contribuindo para o aper-
feicoamento da administracdo dos
recursos humanos do Comando da
Aerondutica, surge uma proposta para
solucionar o problema.

A solugdo apresentada para suprir as
necessidades da FAB no que diz respeito
ao preparo e atuacdo dos oficiais das
especialidades relacionadas ao Grupamento
de Servigos do QSS, é permitir o seu
acesso ao oficialato através de um novo
Curso de Formagio de Oficiais
Especialistas.

O “CFOE-2" devera ser efetivado
nos mesmos moldes do atual curso, sendo
necessdria a diferenca de nomenclatura no
intuito de evitar possiveis reivindicacdes
de equiparaciao com respeito as diferengas
entre os Quadros. Como exemplo, pode-
se citar o intersticio.

Com a implantagao dessa solugdo dar-
se-4 inicio ao recrutamento interno para a




ESPECIALISTAS

formagio de oficiais oriundos do QSS das
dreas de satide, administragdo, engenhana, infra-
estrutura e metalurgia, guarda e seguranga,
informagoes aeronduticas, muisica e subsis-
téncia.

Para tanto, deverdo ser criados os Quadros
de Oficiais Especialistas em Enfermagem
(QOEENF), Administragio (QOEADM),
Edificagdes (QOEED), Infra-Estrutura
(QOEIES), Infantaria (QOEINF), Infor-
magdes Aeronduticas (QOEAER), Miusica
(QOEMUS) e Subsisténcia (QOESUB), nos
mesmos moldes dos Quadros que tém os seus
especialistas formados pelo CFOE atualmente.

Os Quadros propostos serdo compostos

pelas seguintes especialidades:
ENFERMAGEM
-QGEENF AUXILIAR ODONTOLOGICO
QOEADM ADMINISTRACAO
DESENHO, OBRAS
QOIED CARTOGRAFIA
ELETRICIDADE, METALURGIA
QREIES ELETROMECANICA
QOEINF GUARDA E SEGURANGA
QOEAER INFORMAGCOES AERONAUTICAS
QOEMUS MUSICA
QOESUB SUBSISTENCIA

Tab. 1-3 - Especialidades por Quadros

Em decorréncia, poder-se-d4 mobiliar os
diversos setores das OM, conforme o
demonstrativo, com os exemplos a seguir:
OFICIAIS

SETORES

QOEENF Esq drilhas de Saud
COMGEP, DIRAP, GC1, A-1 dos COMAR,
QOEADM Subdivisoes de Pessoal e EP das Bases
QOEED DIRENG, SERENG, SERPAT
QOEIES EIE e Subdivisdes de Infra-estrutura
BINFA, Corpo de Alunos e Corpo de
QOEINF Cadet
QOEAER SCOAM
QOEMUS BINFA
QOESUB Rancho

Tab. 2-3 - Setores de trabalho dos Oficiais Especialistas
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Com certeza, no que diz respeito aos
novos Quadros, o Comando estard munido,
de acordo com suas necessidades, de
dispositivos para suprir os claros existentes e
que porventura venham a surgir.

E fato que o nimero de oficiais nio deve
exceder os parimetros ideais da CPO e sair
do Modelo de Dimensionamento de Quadro
(MDQ) visando a ndo prejudicar o fluxo de
carreira dos diversos Quadros e
Especialidades.

Ao mesmo tempo, analisando o Estudo
Relativo a Criaciio de Um Quadro de Oficiais
de Carreira, elaborado pelo COMGEP, em
1997, e tendo em vista o fluxo de carreira
dos oficiais formados a partir da solugio
proposta, verifica-se que o seu acesso deveri
ser restrito até o posto de capitao, baseado,
também, nas seguintes observagoes:

- existe o nimero de vagas para os
futuros Oficiais Especialistas até o posto de
capitao, dentro do previsto pela Lei 7.130 que
fixa o efetivo da Aeronautica em tempo de
paz, nao inviabilizando o fluxo de carreira;

- 0 acesso aos postos de segundo-
tenente, primeiro-tenente e capitdo
permitirao o cumprimento da missao por
parte dos novos Quadros de Oficiais
Especialistas atendendo as deficiéncias que sdo
alvo da solugdio proposta; €

- as fungdes que serdo desempenhadas
pelos Oficiais Especialistas em tela nao,
necessariamente, precisam ser exercidas por
Oficiais Superiores e hd especialidades nas
quais nao existem fungodes para Oficiais
Superiores.

O intersticio previsto para os Oficiais
Especialistas oriundos do CFOE ¢ de trés
anos como segundo-tenente., oito anos de
primeiro-tenente, seis anos de capitao e sete
como major. Os militares que concorrem ao
CFOE contam, normalmente, com mais de
seis anos de servi¢o, o que propicia uma
expectativa de até 23 anos de servigo como

=i
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oficial, jd que o curso recruta militares a partir
de terceiro-sargento.

Por mais que o oficial oriundo do CFOE
complete trinta anos de servigo no posto de
capitdo, j4 terd contribuido com dezessete
anos de oficialato ao invés dos cinco anos do
oficial do QOEA.

Portanto, o oficial que serd formado pelo
CFOE-2 devera ter intersticios de trés anos
como segundo-tenente, oito anos para o pri-
meiro-tenente e o posto maximo de capitio.

O Comando, contando com os Oficiais
Especialistas na ativa por um periodo de
tempo bem maior, estara em condicoes de
atender suas necessidades numéricas num
menor espago de tempo, quando comparado
ao atual QOEA. O fluxo de passagem para
areserva serd diminuido.

Com a proposicao do CFOE-2 ja
realizada e suas implicagdes imediatas
apresentadas, percebe-se a necessidade de
tracar os passos e procedimentos necessirios
para sua implantagao.

A operacionalizagio

Tendo sido apresentada a solucdo
proposta, torna-se necessdrio a explanagdo de
como deverd ser implantada no Comando
da Aerondutica.

Atualmente, 0 CIAAR sedia o CFOE que
jd estd com a quarta turma em curso,
composta de 64 alunos. Simultaneamente,
ocorre 0 EAOF com uma turma de 87
estagiarios, que somados ao CFOE totalizam
151 discentes.

Em visita ao CIAAR, foi constatado que
aquele Centro pode receber até 220 discentes
no que diz respeito a alojamentos, rancho,
instrutores, hospital, Divisio de Ensino,
Corpo de Alunos e outros apoios necessarios
significando, portanto, uma capacidade de
receber mais 69 alunos do CFOE-2.

E importante esclarecer que os instru-
tores das matérias dos Campos Técnico-
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especializados sdo externos e os instrutores
das matérias dos Campos Geral e Militar sdo
do préprio CIAAR e em nimero suficiente.
Por isso, nao hé necessidade de transferéncias
para atender ao corpo docente para implantar
0 NOVO Curso.

Conforme o atual CFOE, cada Quadro
do CFOE-2 ird necessitar de uma sala de aula
devido as instrugoes dos Campos Técnico-
especializados, totalizando oito salas.

No CIAAR, existe uma restri¢io quanto
a quantidade de salas de aula, porém ja esta
previsto, no Plano de Metas daquela OM, a
constru¢ao de mais oito salas com inicio
previsto para este ano a um investimento de
R$ 250.000.,00.

Em conseqiiéncia, o CFOE-2 devera ser
sediado no CIAAR que apresenta todos os
requisitos necessarios para a implantagdo
proposta a medida que o Corpo de Alunos e
a Divisdo de Ensino daquele Centro ja
ministram o atual CFOE consolidado com
sua doutrina, necessidades e regras definidas.

Visando operacionalizar a solucgéo
proposta, em termos de legislaciio deverdo
ser observados 0s seguintes passos:

- estabelecimento de um Padrido de
Desempenho de Especialidade (PDE), a
cargo do COMGERP, para cada novo Quadro
de Oficiais Especialistas estabelecendo as
atribuicoes e os conhecimentos apds a
conclusao do curso de formagao de carreira
que se constitui no perfil ocupacional dos
militares;

- elaboracdo pelo DEPENS, em
decorréncia dos PDE, dos curriculos minimos
com o contetdo programatico minimo a ser
desenvolvido para o curso;

- elaboracdo a cargo do CIAAR, em
funcdo dos curriculos minimos, dos
respectivos Planos de Unidades Diddaticas
(PUD) que desdobrara, detalhadamente, os
conteidos das unidades didaticas das
disciplinas que comporao o curso;



- estabelecimento de uma nova IRQ,
elaborada pelo COMGEP, constando a
destinacao, recrutamento, selec¢ao, matricula,
curso de formacdo, desligamento e inclusao
nos Quadros propostos;

- atualizagdo da IMA 35-10- Codigo de
Especialidade da Aerondutica, por parte do
COMGEP, para a atualizacao do Banco de
Dados do Coddigo de Especialidade da
Aerondutica; e

- atualizacao da TMA 30-1 - Codigos
e Siglas de Pessoal e de Organizacdes,
afeto ao COMGEP, visando o registro e o
controle de pessoal para a integracio entre as
bases de dados de pessoal do Comando da
Aerondutica.

No que diz respeito aos Orgaos sistémicos
de pessoal e ensino, sdo mandatérios os
seguintes procedimentos:

- COMGEP - determinar as necessi-
dades de recompletamento da FAB para cada
novo Quadro de acordo, principalmente,
com o levantamento realizado para a futura
elaboragao das TLP;

- COMGEP - estabelecer com o
EMAER as respectivas MDQ que serdo
processadas na CPO; e

- por ultimo, o DEPENS deverid
propor, mediante portaria, as vagas para
matricula no CFOE-2 e o respectivo edital
do concurso.

Importante se faz citar que a partir do
momento que for autorizado a realizagio
do CFOE-2 serdo necessdrios 390 dias para
a preparagao e realizacdo do concurso e
mais 330 dias de duracdo do curso pro-
priamente dito, tomando como base o atual
CFOE.

OLHANDO PARA O FUTURO

O resultado da solugio

Cabe, entio, uma projecdo em funcéo dos
seus resultados, conseqiiéncias e possiveis
corregoes de rumo.
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Inicialmente, € importante estabelecer as
vantagens deste projeto.

Consultando publicagoes especializadas
que enfocam o recrutamento interno de
recursos humanos, percebe-se que:

- € mais rapido 2 medida que o recru-
tamento externo necessita de um calendario
mais extenso para satisfazer os processos
legais previstos;

- apresenta maior indice de validade e
de seguranca, pois o candidato ja € conhecido,
avaliado durante um certo tempo e submetido
a aprecia¢ao dos chefes envolvidos e que nao
deverd apresentar problemas de integragao
as OM;

- € uma fonte poderosa de motivacio
para os graduados a medida que vislumbrem
a possibilidade de crescimento dentro da
organizagao e sintam-se encorajados a realizar
um curso superior; e

- desenvolve um sadio espirito de compe-
ticdo entre o pessoal, tendo em vista que as
oportunidades serdo oferecidas aqueles que
realmente demonstrem condicdes de merecé-las.

A FAB recebera especialistas dos novos
Quadros com uma formacao bastante
superior a atual, apds passar por um curso
muito mais completo que o EAOF.

Ao se formarem os primeiros Oficiais
Especialistas, através do CFOE-2, oriundos
do Grupamento de Servicos, o Comando
estard, sem divida, dando um largo passo
para municiar as diversas OM que se
ressentem daqueles especialistas atendendo a
um perfil ideal.

Por sua vez, o acesso ao CFOE-2 terd
como requisito o nivel superior, motivagao
primordial para que os graduados do
Grupamento de Servigos do QSS busquem
uma elevagio intelectual, resultando em
profissionais mais capacitados e repercutindo,
sobremaneira, na qualidade dos trabalhos que
serdo desenvolvidos em prol da missao da
Institui¢ao.

N
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Haver4, com certeza. uma diminui¢do na
evasdo de sargentos com curso superior para
0 meio civil.

Os militares que, hoje, desempenham
fungdes fora de suas especialidades, devido a
falta de especialistas, poderdo retornar as
mesmas, significando um ganho operacional
para a forga.

As atividades desenvolvidas pelos novos
Oficiais Especialistas terdo um maior
embasamento de conhecimentos especificos
e permitirdo o resgate das memgrias relativas
a cada setor de trabalho beneficiado.

As escolas de formagdo poderio sofrer
um reajuste na quantidade de discentes a
medida que oficiais, j4 formados pelas
mesmas, estardo retornando as fungdes e
atividades relativas a sua especializagio.

Os novos Oficiais Especialistas
permitirdo resgatar a memoria e a experiéncia,
td0 necessdrias a condugao das atribuigdes dos
diversos setores ligados aquelas especialidades.

Esta solugdao poderi representar para
algumas OM a saida do seu efetivo de
componentes do Grupamento de Servigos
do QSS para cursar o CFOE-2, que através
da DIRAP serd detectada, e o seu
recompletamento se iniciard com o
planejamento da abertura de vagas para a
EEAR.

Cabe ressaltar que esta solugdo traz, no
seu bojo, um dispositivo para possiveis
reajustes ao estabelecer, através da futura IRQ,
a exemplo da atual que regula o acesso ao
CFOE, que o nimero de vagas para
matriculas no curso serdo fixadas por Portaria
do Comando da Aerondutica, de acordo com
proposta do DEPENS e tendo como base a
previsdo anual de efetivo elaborada pelo
COMGEP.

Esse dispositivo permite um controle
imediato & medida que oferece A
administragéo regular, de maneira simples &
imediata, o fluxo de formagdo dos Oficiais
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Especialistas em func¢do das necessidades e
possibilidades da For¢a.

Caso o Comando julgue por bem dimi-
nuir ou suspender a formacio dos Oficiais
Especialistas, serd necessdrio, apenas, regular
a quantidade de vagas através da Portaria.

J4 de posse de uma visdo imediata, faz-
se importante analisar a implantagio da
solugdo sob um enfoque prospectivo.

Suas projegoes

Ao analisar a solugdo em questao cabe,
além de uma analise sobre resultados, uma
visdo ao longo do tempo futuro.

Cerca de dois anos ap6s o inicio da
implanta¢do do CFOE-2, estard se formando
a primejra turma de Oficiais que seguirdo para
diversas OM.

Caber4, entdo, ao DEPENS realizar a
valida¢do curricular do curso visando,
principalmente, o aperfeicoamento do
processo ensino-aprendizagem.

Chegando aos cinco anos, as quatro
primeiras turmas ja estardo servindo numa
expressiva gama de Organizagdes, tendo duas
sido promovidas a primeiros-tenentes, dando
continuidade 2 meméria das atividades dos
respectivos setores e formando a massa critica
para dar continuidade aos trabalhos do
Comando nas areas que lhe sdo afetas.

No periodo compreendido de cinco a
dez anos, os Oficiais Especialistas estardo
atingindo seu dpice de conhecimentos nos
respectivos setores de trabalho traduzido na
qualidade dos servigos prestados para a
Forga. Haverd um assessoramento de nivel e
qualidade nas diversas dreas de atuagdo. A
quantidade daqueles Oficiais estaré
aumentando a2 medida que permanecerido na
ativa mais tempo em decorréncia do tempo
de servigo e da expectativa de promogao.

Essa nova situagfio possibilitard a diversas
OM receber os Especialistas que atualmente
ndo possuem.



A longo prazo, ocorrerdo as primeiras
promogOes a capitdo. Fungoes de chefia
estario sendo assumidas. Em seguida.
ocorrerao as substitui¢des com a passagem
para a reserva dos mais antigos, porém com
a necessaria continuidade administrativa
e a transmissdo de experiéncias vividas.
Serd o coroamento da solugao proposta
com o encerramento do primeiro ciclo do
processo.

Podera, ainda, resultar na reavaliagio
quanto a manutengio do QOEA, a medida
que satisfaca as expectativas relativas ao
resultado alcangado.

83

Ao se analisar quanto ao éxito, conclui-se
que a solucao proposta nao redundara em
aspectos negativos.

Além de todos os pontos enfocados até
aqui, pode-se afirmar que essa nova
concepgao para os Oficiais Especialistas irid
racionalizar o recrutamento de pessoal,
internamente, atendendo as necessidades, sem
redundar em custos adicionais com o decorrer
do tempo, principalmente, ao se mensurar 0s
beneficios advindos.

Os dados compilados e que foram
apresentados estdo atualizados até 26 de
fevereiro de 2000.
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BUSCA DE EXCELENCIA

Cap.-Av. Fabio Durante Pereira Alves

CGEGAR

guerra moderna, ou seja, guerra da

informacao, depende de recursos

tecnologicos de comunicagao, de su-
porte a decisio e de processamento de dados
em tempo real para atingir objetivos bem
definidos. [sto permite concluir que o dominio
do espectro eletromagnético é vital para a
consecucao destes objetivos.

A Guerra Eletronica (GE) compreende
acoes que apolam operagoes militares contra
o potencial eletromagnético do inimigo e em
protecao do nosso voo. Estas agoes, que
servem para prevenir a guerra ou defini-la,
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uma vez iniciada, exigem o conhecimento
sobre as emissoes inimigas, contramedidas de
comando, controle e comunicacoes, e
supressio da defesa aérea inimiga [1].

A atividade de GE abrange todos os
niveis da guerra. No estratégico, com base na
prospeccao de cenarios |2], sdo elaboradas
concepgoes para se aringir os objetivos
politicos [3], empregando a Forca. Neste nivel,
definem-se as politicas de formagao e de
capacitagao de recursos humanos para o
ambiente de guerra, de desenvolvimento ou
aquisicio de material e de abordagem
metodologica e tecnologica de comando e
controle. Varios niveis de formagao sio



necessarios para capacitar equipes capazes de
analisar, planejar e executar acGes que permi-
tam levar a cabo as politicas descritas acima
e manter a atividade de GE em niveis
compativeis com os cendrios atuais e futuros
(2].

Atualmente, a capacitagao de recursos
humanos em GE tem por finalidade a busca
de conhecimentos para entender melhor e
explorar as interagcées nos ambientes de
guerra ou de crise, visando o desenvolvimen-
to de concepgoes de aplicacao do poder
aeroespacial nesses ambientes. Para este fim,
nos ultimos anos, os curriculos das escolas
de formagao, de aperfeicoamento e de
comando e estado-maior tém sido
atualizados e reestruturados, além de varios
cursos de GE, em diversos niveis. Entretanto,
percebeu-se que estas atividades nao foram
suficientes para se atingir a exceléncia, o que
originou a necessidade de buscar o ensino
académico.

ENSINO ACADEMICO

Entende-se por ensino académico aquele
que busca as bases do conhecimento cientifico,
normalmente de responsabilidade das
universidades (graduacio e pds-graduacao).
Neste contexto, identificou-se a necessidade
do ensino académico, em nivel de pos-
graduacao, visando a exceléncia no dominio
de assuntos relacionados com a guerra.
Algumas das necessidades que levaram o

Comando Geral do Ar(COMGAR) a buscar

a formacdo cientifica para capacitar pessoal
da For¢a Aérea sao destacadas a seguir:

a Identificagio e solucao de problemas
operacionais e técnicos através de método
cientifico;

b. Geracao de conhecimento operacional
e técnico na drea da GE;

¢. Desenvolvimentos de métodos,
procedimentos e processos para melhorar o
ciclo de decisao;
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d. Composi¢cdo de um corpo docente
qualificado para manter cursos nos diversos
niveis;

e. Composi¢ao de equipes técnicas para
orientar e acompanhar os processos de
aquisi¢do e atualizagao dos equipamentos de
GE;

f. Preparacdo de pessoal para absorver
tecnologia e utilizar cientificamente 0s recursos
do Sistema de Vigilancia da Amazdnia
(SIVAM) para atividades de GE;

g Capacitagao de pessoal para atuar nos
processos de transferéncia de tecnologia,
operacdo e utilizacdo dos sistemas d’armas
que estao sendo adquiridos pela FAB;

h. Elevacao de nivel e mudancga de
mentalidade do pessoal que compoe as células
de GE;

L Interfaceamento eficiente entre a drea
operacional, a pesquisa e o desenvolvimento
tecnolégicos, visando o direcionamento desse
ultimo segmento para as necessidades
operacionais da For¢a Aérea; e

} Tornar a operagdo da Forca mais
cientifica e profissional.

Um esforgo para suprir estas necessidades
levou o COMGAR, Inicialmente, a um
periodo de importagdo de conhecimento do
exterior. Cursos de pos-graduacao, de cariter
cientifico e operacional, foram realizados por
alguns oficiais nos Estados Unidos e na
Inglaterra. Verificou-se, no entanto, que esta
formacao, apesar de necessdria, ndo era
suficiente para atender a todas as necessidades
ja citadas. Esta deficiéncia levou o CGEGAR
a procurar uma parceria com o Instituto
Tecnolégico de Aerondutica (ITA) para
proporcionar a realizagdo de um curso de
pos-graduagio em GE, inicialmente em nivel
de especializacdo. Foi criado o Curso de
Especializagio em Andlise de Ambiente
Eletromagnético (CEAAE), com duracdo de
um ano e um modelo capaz de unir as ireas
operacional e académica [4].
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Cabe ressaltar que o ITA, uma das escolas
mais conceituadas do pais no ensino da
engenharia, € uma Instituto de exceléncia do
Comando da Aerondutica e possui um dos
mais tradicionais programas de poés-
graduagdo do Brasil. Essas qualidades
garantiram para os Especialistas em Andlise
de Ambiente Eletromagnético um elevado
nivel de formacao e a produgdo de trabalhos
finais de curso de grande importancia para a
Guerra Eletronica.

O sucesso e a experiéncia adquiridas
com o CEAAE, além da evolugdo no
processo de formagao académica, nortearam
a busca dos niveis mais elevados de pos-

graduacio.

POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU EM
GUERRA ELETRONICA NO ITA

A formagao de nivel de pés-graduagio
no mundo s6 € utilizada por organizagdes ou
entidades que desejam buscar exceléncia nas
suas dreas de atuagio, pois os resultados
desses programas geram conhecimentos e
provocam a evolugao. Considerando que €
de responsabilidade exclusiva da Aerondutica
buscar a exceléncia na aplica¢do do Poder
Aeroespacial em ambiente de Guerra, a pds-
graduagdo em GE é um passo para o
cumprimento dessa tarefa.

A Fundacdo Coordenacdo e
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino
Superior (CAPES) mantém programas de
pos-graduagio s#rcto sensu, nos niveis de
mestrado e doutorado, que visam preparar
profissionais capazes de elaborar técnicas e
processos, identificar e solucionar problemas,
gerar conhecimentos e técnicas de pesquisa
cientifica e tecnolégica. Considerar esta opgdo
abre um novo espago para a formacio
académica direcionada a GE.

Levando-se em conta as necessidades
identificadas na secdo anterior, no sentido de
buscar exceléncia na formacdo de pessoal

EX
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para atuar na area de GE, e aproveitando a
parceria bem sucedida entre 0 CGEGAR e
o ITA, iniciou-se a fase de implantacio, nesse
Instituto, de programas de mestrado e de
doutorado direcionados para a GE.

A idéia central é proporcionar,
inicialmente, uma formacgdo generalista,
visando a elevacgdo de nivel cultural,
profissional e o conhecimento de dreas afins
a atividade de GE. Para isso, o ITA oferece,
ha mais de trinta anos, programas de pds-
graduacdo plena com um extenso curriculo
de matérias que podem ser aproveitadas. O
CEAAE, por sua vez, possui um elenco de
matérias que ja foram adaptadas para atender
as necessidades da GE e também podem ser
aproveitadas. Desta forma, novas disciplinas
com enfoque operacional, tais como:
Fundamentos de GE, Aplicagoes da GE,
Sistemas eletrodpticos para GE e Comando
e Controle, devem e podem ser criadas sem
grande esforgo, aproveitando-se a experiéncia
dos professores do ITA e oficiais do
CGEGAR e dos elos do Sistema de Guerra
Eletronica da Aeronautica (SIGEA). Essa
estrutura facilita a composicdo de um
curriculo adequado, que pode ser atualizado
a medida que mudam os cendrios e se
identificam novas necessidades.

A estrutura de programas de pos-
graduacdo exige ainda a execucio de trabalhos
de tese, cujos temas e dreas podem ser
coordenados pela FAB, direcionando os
alunos para a realizacio de trabalhos que
abordem problemas reais da GE,
identifiquem novos problemas e sugiram
caminhos para sua solucido ou, ainda,
explorem novas dreas do conhecimento que
possam ser aplicadas a GE. Estes trabalhos
devem ser orientados por um Professor
Doutor do ITA. por for¢a de legislagao, e
podem ser co-orientados por oficiais titulados
(Doutores) das diversas células do SIGEA,
de acordo com o assunto.



E fécil identificar ainda subprodutos deste
programa, como por exemplo, a participacdo
dos professores do ITA em projetos de
interesse da GE, como jd vem acontecendo
de maneira informal. Algumas atividades, tais
como assessoria, participagdo em cursos
operacionais, palestras e especificagcdo de
equipamentos, permitem estabelecer uma
relacdo de compromisso que tem como
resultado final a melhoria do profissionalismo
praticado atualmente na Forca Aérea. Além
disso, a médio prazo, formar-se-ia uma massa
critica de profissionais titulados, capazes de
dar continuidade ao processo de formagio
académica.

A avaliacdo das possibilidades de
execu¢do da proposta identifica algumas
necessidades basicas, discutidas a seguir.

NECESSIDADES

A implanta¢do de um programa de p6s-
graduagio stricte semsu, com drea de
concentragao em GE, que estd em andamento,
deve ser alicercada em uma sélida base
composta de conhecimento cientifico e
técnico, conhecimento operacional,
disponibilidade de recursos humanos
capacitados e uma bem montada infra-
estrutura. Assim, identifica-se algumas agoes
imprescindiveis:

a A criagdo de uma secao de guerra
eletronica no ITA, proposta em [5], com o
objetivo principal de coordenar as atividades
de ensino, de pesquisa e de desenvolvimento,
atuando na captagdo de recursos e
recrutamento de pessoal qualificado para a
drea de GE. Esta agdo implica em alocag@o
de pessoal da drea de gestao para mobilis-la;

b. Os investimentos em recursos
humanos devem aumentar. E necessdria a
contratagao de mais especialistas (Professores
Doutores) para atuarem como docentes e
orientarem pesquisas na drea, bem como
técnicos e analistas para mobiliar os
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laboratdrios e lidar com os equipamentos.
Além disso, o corpo docente atual deve
integrar um plano de capacitagao continuada,
de modo a se adequarem as necessidades
impostas pelo programa. Atividades como
Pés-doutorados, intercimbios com outras
universidades do mundo, congressos,
simpdsios e eventos, programas de
cooperacdo, todos na drea de GE, devem
ser rotineiras de modo a adequar os
conhecimentos técnicos dos docentes com as
caracteristicas operacionais das atividades de
GE;

¢. A incorporagio no ITA da figura do
“curricular officer”, adotada por outras escolas
que mantém programas de ensino na drea da
GE. Esta posigdo deve ser ocupada por um
ou mais oficiais da FAB com doutorado na
area de GE ou drea correlata, cuja funcgio
serd, entre outras, realizar um acom-
panhamento curricular nos programas
oferecidos, sugerindo modificagdes e
atualizagdes, quando necessarias, analisar as
necessidades operacionais na drea de GE,
transformando-as em propostas de teses,
linhas de pesquisa e atividades académicas e
ainda acompanhar o desempenho académico
dos alunos do programa;

d. Os programas de busca de capacitagio
no exterior devem coexistir com as atividades
do ITA, visando a captagdo de conhe-
cimentos de alto nivel, na drea de GE, de
dominio dos paises com maior potencial
militar, ndo disponiveis no Brasil. Essa
atividade permite a formagao de uma massa
critica de pessoal necessdria, nao sé para
atuar diretamente nos programas de pds-
graduacdo nacionais, como também para
acompanhar e coordenar o amadurecimento
e atualizac@o das nossas concepgoes;

e. A viabilizacdao da infra-estrutura
académica necessdria para os programas de
pos-graduacio ja faz parte de um projeto de
modernizacdo e adequacdo da estrutura da

.\!_ 3
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Divisdo de Engenharia Eletronicado ITA, e
da construgao de laboratdrios, salas de aulas,
sala de alunos e escritérios. Essa estrutura dard
suporte nao s6 as atividades académicas como
o desenvolvimento de teses e fomento a
pesquisa, como, também, as atividades
técnico-operacionais de ensaio e de calibragio
de equipamentos de GE, desenvolvimento
de taticas e avaliagdo operacional; e

f. Alocacdo de recursos especificos para
a participacdo de discentes e docentes em
congressos, visitas técnicas, meios para
viabilizar os trabalhos, arranjos experimentais,
que sdo atividades indispensaveis para a
formagdo. Além disso, a parceria CGEGAR-
ITA exigirad constantes encontros, reunioes e
experimentos onde € imperativa a presenga
de profissionais dos dois 6rgdos. O processo
de co-orientacio, realizado pelos membros
do SIGEA, exige um contato estreito entre
esses, os alunos e os orientadores do ITA.

A efetivagao das acgdes supracitadas
esbarra na escassez de recursos enfrentada
atualmente. Entretanto, algumas parcerias
poderiam ser buscadas no intuito de dividir
o0s encargos e viabilizar o programa.

Orgiios de apoio as atividades de Pesquisa
e Desenvolvimento, tais como a Fundagao
de Apoio a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(FAPESP) e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq) tém apoiado projetos académicos hd
muitos anos e sdo co-patrocinadores em
potencial.

No dmbito do Comando da Aerondu-
tica, pode-se pensar na participagdo, entre
outros, de: Diretoria de Eletronica e Prote¢ao
ao Voo (DEPV), que incorpora atividades
de GE em sua missao; Comissao Coorde-
nadora do Programa Aeronave de Combate
(COPAC), que mantém programas como a
revitalizacdo do A-1 e do F-5. aquisigdo do
P-X e do F-X, aeronaves recheadas de
equipamentos de GE; e a Comissio para
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Coordenacdo do Projeto do Sistema de
Vigilincia da Amaz6nia (CCSIVAM), uma vez
que existe a necessidade de acompanhamento,
planejamento, integragdo e utilizacdo dos
recursos do SIVAM. Estes 6rgdos se
beneficiariam do programa, formando seu
pessoal e colaborariam mediante a
viabiliza¢ao de recursos das mais diversas
formas possiveis.

Neste contexto, um esfor¢o pode ser feito

para a captagdo de meios necessérios para

viabilizar programas de mestrado e de
doutorado em GE, tendo em mente que o
retorno de tudo que for aplicado (dinheiro,
material, tempo) na formacao de pessoal
qualificado, por meio desses programas, €
exponencialmente maior, em todos os
aspectos. Cabe ressaltar que o conhecimento
é o maior pilar de sustentagdo da Soberania
Nacional. Numa situacao onde os recursos
$40 escassos € 0s meios exiguos, o que
determina o curso dos acontecimentos €, sem
davida, o saber.
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Coronelntendente JORGE LUIZ MICHELIN

F Sformad pela Escola de Aerondnteca, tende sido declarade arpivante em 1975, AAkém dor oursos mormats de carreira, ¢ Bacharel em
Adwinirtyagds de Empresar pela Facwldades Canaenses, em Canoas-BS; ¢ em Direite prla Pundagio Universitania Padre Antonio Carlos -
Barbacena - MG, ¢ diplomadn pelo Centrs Al Ntudi per s Difera Della Rapublica D Talia ent Roma no Corso de Guerra Aerea. Possui tambén
o5 cursor de; Tecnologia de Alimentos do Instituts de Veenologia de Alimentor -ITAL - CampinarSP ¢ Emprego da Unidade Celular de
Intendéncta da Diretoria de Intendéncia do Aeronastica - DIRINT. Desempenhon entre sutras as fungoes de: Intendénca wa Base Aérea de
Canvar, Quinte Comands Afres Regional, Fscols Preparatinia de Cadefes do v, Diretoria de Intendéncia, Universidade da Forpa Aérea ¢
{nstrmtar da ECEMAR

Atwatmente desempenba a_funcio de Comandante do Grupo de Apois do Rio de Janetrn.

Coronel-Aviador ORLANIL MARIANO LIMA DE ANDRADE

£ Jormado pela Academia du Forca Acrea. tendo sido declarado aspirante em 1978, Possut o5 seguintes cursas: Tatica Aérea;
Aperfesgoaniente de Oficiats; Preparagde de lnsinutores ¢ Carsa de Camando ¢ Estado-Maior da Asmondutica. Desempenbon entre untros as fungies
de: Oficial de Persoal do 1° ETA; Comandante do Esquadrao de Ensing do GITE; Ofidal de Operagies do GTE; Chefe da Divisin de Produsao
¢ Divafpagian do CECOMNAER: Comandanie do Grupe de Transporte Especial ¢ Instrutor de ECEMAR

Atualmente derempenba a fungan de Comandante da Base Aérea de Sio Panlo

Tenente-Coronel-Aviador MANOEL ANTONIO BARREIRA
r'.*jﬁwada pela Acadenia da Forca Afrea, tendo sido declarads aspirante emr 1982, Além dos eursos wormais de carveira, porsuf o3 cursor
de: Plangjamento de Repardveis (CPREP); Administragio de Suprimentos ¢ Manutengdo (CASM); Extensio em Logistica (CELOG);
Negociagdo de Contrator (CNEG) - todos realizadss no 1A, Posswi também o Curso de Administragae de Empresas - Universidade
Muckengie. 2 pilota de Patrutha Anti-submaring;
Pilots gualificado em operagies em porta-aveves; Ofiaal Sinalizader de Ponso; Instrutor dar aeronaves: P16 e C-91/.A: lider de elements em
fransperte adrea ¢ piloto basico da aerorave C-115, Desempention entre ontras ar fungies de: Oficial de Equipamento de | ‘60 do Esquadrio de
Apoto; Oficéal de Mobilidady ¢ de Materzal na 1" GAE; Chefe da Segdo de Oficinas de Equipamentos da Subdiisio de Oficanas; Coordenador
do Propeto da Aeranave P-16; Chefe da Nuhdivisan de Planejaments ¢ Controle ¢ Chefe da Assessoria de Planegamento wo PAMA-SP
Atnalmente desempenta a lunian de: Clefe da Dirzrao Téonca do Pargue de Material Aerondntico de Sio Pasdo.

Tenente-Coronel-Aviador MARCELO KANITZ DAMASCENO

E formado pela Acadentia da Forra Aérea, tendo sido declarado aspirante em 1982. Alimt dos cursos wormeas de carreira, possia os
seguindes cursos: Graduagdo em Admimstragis de Empresas (Santa Catarina): Pér-Graduagis em Comérdo Internadonal (Brasiha). Desempenbon
entre outrar ar fungies de: Oficial de Operacdes da 2% 7" GAry Chefe da Segao de Insiragids do GTE; Secreidrio do Ministro da Aerondstica; ¢
Chefe da Sepgo de Apois do Centro de Coordenacay da Aerondsdica,

Atwalnente desemipeniia a funcio de: Assessor Parlamentar dy GABAER.

Tenente-Coronel Médico WALDO FONSECA TEMPORAL

E formada em Medicina peia Vaculdade de Medicina de Campos em 1978, Além dor cursas normais de carreira possu, entre onfros, o5
seguintes cursos: Aeroipace Physiologist - UNAF: Instrutor de Treznaments Fisolipice - CIEAR, Fater Humano - CENIPA; Advanced
Aerogpace Medivine - USAF: Hyperbarics for Plysiofogy Officers - USAF: Emergéncias em Medicina Submarina - CLAMA: Hyperbarics for
Medical Officers - USAF; Academsc Instructer -USAF; Adwintstragie Hospitaier - CIEAR ¢ Comands ¢ Estads Maior - ECEMAR

Possui o Titnlo de Especialisia em Terapta Intensiva da Assodagan de Medicing Intensiva Brasiteira.

Profertie mais de 20 patestras como conferencista em Congresss, Simpisior ¢ Convengdes wo Brasil e no exterser. Tem quatro trabalbos
aentificos publicados no Brasil ¢ dots mo extertor. Trés trabatbor deniifitos apresentadar emr Congresss Internacional de Medicing Aeroespasial, Dots
trabaihar centificos apresentados na extertor em Comités MEDEAA. Investipon 86 acidenter aeronduticor (Futor Humeans),

Prisicgpars fincoes: Médico de Esquadrio - AFA: Chefe de UTI - HEAG, Inserutor da AbA, CIEAR, CENTPA, NUTFISAL,
Clefe da Subdivisao de Mediana Hiperbanica do NUIFIS AL Diretor Intering do NUTFINAL

Atualprente & 0 Cheje da Dirisds de Ensino ¢ Pesquetsa do NUIFISAL ¢ 0 Diretor Cientificn der Sociedade Bravierra de Mediana Hiperbarica.

Major-Aviador ROGERIO GAMMERDINGER VERAS

E Jormady pela Academia da Forpa Aérea, tendo sido declarads aspiramte em 1982, Além dos cursos normais de carreira, poscui os
seguinfes cursas: Piloto operacional em trangporie de fropa ¢ em aerolevantaments; Simulador de aeronaves: 1 C-97 (Brasifia) ra EAC - EUA
e U3 (HS-125}) na Fight Safety: Lider de Esquadnitba: Anatista de Informacies - ESNL Administragio de Suprimentor ¢ Manutengio
- ILA; Gestdo pela Qualidade Total - 1LA; Comunicacio Nocial - CIEAR: Gerenciaments de Cabine - TRANSBRASIL ¢ Curso de
Comands ¢ Cstado-Maior da Aerongutica - ECEMAR.

Derempenbou entre ontras as funcies de: Informagies, Dowtrina, Instrugdo ¢ Operagies do ETA-6; Yudante-de-Ordens do Secreiirie de
Exconomia ¢ Finangas da Aerondutica; Chefe da Manutengio da linba de pator do ESM-BR e do Correto Aéreo Nacional de Brasilia; Assistente
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dos Diretores do DEPED ¢ do DEPENS; Assistente do Comandante do COMGEP ¢ Comandante do 3" ¢ 2* Fsquadries do Corpo de Alunos
da EPCAR.
Alualmente desempenba a_fungao de Comandante do Corpo de Alunas da Fscola Preparatona de Cadeies do Ar.

Capitido-Aviador FABIO DURANTE PEREIRA ALVES

E formado pels Academia da Forga Afrea em 1986, Posui cursos de: Formagio de ofiats avadores (AFA); Vdtica Aérea (GITE);
Aperfeigoamento de Oficiais (FAOAR); Preparagao de instrutor(CIEAR); Salvamento ¢ Resgate (PARASAR); Mergutho antinomo e
salvaments aquitico (Corpo de Bombeiros da PM de Pernambuco); Curso Basico de Giuerra Filetrinica (CGEGAR); Engenbaria Lletronica
(TTA); Mestrada em Sisiemas e Digpositives Eletronieos (TT:A).

Participan do desenvolimento tecnoidgico do Giroscipio a Fibra Optica brasileira. Publicon virios arligos nacionais e infernacionais nas
drear de Fotdnica, Processaments de Sinal ¢ Guerra Flleirinica ¢ nsino, 5 instrutor do Curso de Especalizagio em Andlise de Ambiente
Eletromagnético (pis-graduagio em Guerra Filetrinica) no TTA. Atualmente chefia a secio téomica do Centro de Guerra Lleirinica do
COMGAR. .

Operacionalmente ¢ Lider de Fsquadrilha em Asar Rolafivay, operacional em Busca ¢ Salvamento.

Capitao-Aviador EDUARDO SERGIO RAIMUNDO

E formado pela Academia da Forga Aérea, tendo sido declarads aspirante em 1987. Além dos cursor mormais de carreira, possui o5
seguintes cursos: CPIV" (Preparagio de instrutores de véa) no CATRE; Basico de Comunicagao Social no CECOMSAER; Exdensdo em
Suprimento no PAMA-GL; Reconbecimento Visual no 1510° GAp; Geréncia de Rede | ocal mo 11.A; Bdsico de Intelipéneia na SECIN'.

Desempenbou entre outros as fungoes de: Apudante do Fsquadriio de Pessoal da Base Aérea de Santa Cruz, Chefe da Segao de Informeitica
do 1°/16° GAs Chefe da Seqio Telemtica da Base Aérea de Santa Cruz, Ofidal de outrina do 1/ 16" GAn

Atualmente é Chefe das Segoes de |nformitica ¢ de Inteliginga do 3% 10° GAv sediado na Base Aérea de Santa Maria

Capitio-Aviador JOSE AGUINALDC DE MOURA

F formads pela Academia da Forga Aérea, lendo sido declarado aspérante em 1988. Além dos cursos normais de carreira possui os cursos
de: Seguranca de Vo, Combatente de Montanba no Exércite Brasileiro ¢ Curso de Comuricagao Sodal

Desempenbon entre outras as fungies de: Chefe da Subsecio de Instrugio ¢ Oficial de Segwranga de Vo do 2* ETA sediado na Base
Aérea de Regfe; Oficial do Corpo de Cadetes da Aerondutica ¢ Instrutor de b0 da Acaderma da Forpa Aérea.

Atualmente desempenba a fungio de Chefe da Sepiv de Comunicagin Soaal do Esquadrio de Demonstragdo Aérea da Acadenia
da Forpa Aérea.

Capitao-Aviador GIL CORDEIRO DAMASIO

E formado pela Acadentia da Forga Aérea, tendo sido declarado aspirante em 1988. Além dos cursos normais de carreira, possui o5
seguintes cursos: Corso de Titica Aérea (GITE - 1989); Curso de pilots de Caga (2°/ 5* GAr - 1989); Curso de Lider de Isquadrilba de Caga
(14/4® GA - 1991); Curso de Preparagio de Instrutores (CIEAR - 1991); Andlise, Projeto ¢ Geréncia de Sistemar de Informagio (PUC-R{
- 1998/ 1999).

Desempenbou  entre outras as fungoes de: Awiliar du Subsegio de Instrugdo do1"/#* GAw; Chefe da Subsepo de Insirugio dol"/4*
G A; Instrutor de Trifeso Aéreo da Subsegdo de Insirucan de Aviagio da Acadensia da Vorga Aérea; Chefe da Swbsegio de Informtica do 1°/
16° GAx

Alualmente ¢ Chefe da Segio de Pessoal do 1% 16° GA sediads na Base Aérea de Santa Cruz.

Capitdo-Aviador ANTONIO SERGIO COUTINHO DA SILVA

E formado pela Academria da Forga Aérea, tendo sido declarado aspirante em 1988. Além dos cursas mormats de carreira, possui o5
seguintes cursas: Trifeso Aéreo Internaconal, Preparacao de Instrutores de V6o, Preparagio de Instrutores, Inirodugio em Andlise de Inteligénaa,
Basico de Guerra Eletronica, Navegador Aerotdtico, Adminisiragio de Informditica ¢ Flevazio de Nivel na |ingua Inglesa, bemt como o5 CRM
(Crew Resonrces Management) do CENIPA, GTE, TAM, TRANSBRASIL ¢ VASP.

E qualificado piloto operacional em transporte aéreo logistico, iransparte aeroferresive, reabasiecamento em vio ¢ alague.

Desempenbos, entre outras, as fungies de: Chefe da Segio de Comando ¢ Oficial de Relagies Piiblicas do 1* GTT, Oficial de Dostring
do 1°/1° GTT, Instrutor Académico do GITE, Instrator de Vo no 17 5* GAV ¢ Chefe da Segae de Instragao ¢ Dostrina do 2°( 2° GI

Atualmente é v coordenador do CRM du Baswe Aérea do Galedo ¢ chefe das Segoes de Comando, Comumcagao Socal ¢ Guerra
Bletrinica do 2°/ 2° Grrupo de Transporie sediado na Base Aérea do Galedo.

Capitao-intendente MARCELO BRASIL CARVALHO DA FONSECA

F: formado pela Acadentia da Forga Aére, tendo sids declarado aspirante em 1988, Pasywi o5 seguintes cursos: Formagao de Oficiais
Intendentes; Aperferpamento de Oftciats da Aerondutica; Bacharel em Diresto pela Umirersidade Federal do Ceard. Desempenbon enire ontras as
fungoes de: Prefeito de Aerondsirca da PAFZ ¢ Comandanle de Visquadrio de Iniendénaa da Base Aérea de Fortaleza (BAFZ).

Atualmente desempenba a fungio de gestor de Subsistéincia da Base Aérea de Fortakga
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