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i ' __ @amqueevidenciaré
de estreitar-se as relagGes entre

ea&m:g-a.n]zac ganizacoes militares.

REI:ACIQN&MENTO IMPRENSA VERSUS
' MILITARES

O fluxo de informacdes entre as
msumxgocs e o seu publico interno ¢ o externo
‘em geral, realizado por meio de uma
assesaoﬂa de <comnmca<;ao social. Para isso,
ecidas politicas ¢ estratégias que
englobam matrmsms areas de Publicidade

Pucidade e Prop'aganda' - Cria e
cxccuta, as pegas publicitirias ¢ de

cscalhmdo os vcitmlus mais

a-aes ﬂmpmhas pmmoc:onms,
ﬁadeﬁniqio das estratégias de
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F. muito comum, todavia, as organizacoes
militares se limitarem as atividades de Relacoes
Publicas. Normalmente, nio lhe sio destinados
recursos para o investimento em publicidade
e propaganda.

Mas e quanto as atividades de assessoria
de imprensa? Por que sao deixadas de lado?

O conceito de noticia para o leitor nem
sempre ¢ pacifico, Por esse motivo, alguns
veiculos se colocam do lado oposto ao
do interesse nacional, distorcendo a
informacio que nao se apresente com total
transparéncia.

Os militares, diante dessa situacdo, tém
adotado um comportamento normalmente
defensivo. Sio raras as organizagdes que
procuram manter um relacionamento
aproximado com os meios de comunicagio
da localidade em que estio sediadas.

Determinados acontecimentos, que
poderiam ser considerados sem importancia
jornalistica, acabam tendo uma repercussio
negativa, em virtude da organizacio militar nio
prestar os devidos esclarecimentos 4 imprensa.
Pelo mesmo motivo, muitos aspectos positivos,
protagonizados por alguma unidade militar,
deixam de transformar-se em importantes
matérias jornalisticas, ou seja, um bom
relacionamento com a imprensa nao ird impedir
a divulgacao de fatos negativos, envolvendo
instituicoes militares, uma vez que 0 povo tem
o direito de saber a verdade. Entretanto, poderd
permitir que tais ocorréncias tenham repercussio
menos nociva a instituicao. Da mesma forma,
contribuira para que fatos positivos possam ser
transformados em noticia.

O sucesso desse bom relacionamento esta
condicionado, nao a submissao do improviso,
mas 20 necessario planejamento.

A ASSESSORIA DE IMPRENSA NAS
ORGANIZACOES MILITARES

Na sua definicio mais pura, jornalismo
significa a cobertura dos acontecimentos e
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fatos que interessam a coletividade, sob
critério de veracidade, objetividade, clareza,
impessoalidade e independéncia.

E evidente que qualquer pessoa ou
institui¢io de reconhecida popularidade
podera vir a tornar-se objeto de noticia.
Dessa forma, é conveniente que tenha um
elemento de ligagao com a midia, a fim de
tratar dos assuntos dessa natureza com 2
devida atengao. _

A Forga Aérea nao pode fugir a essa
realidade. Sua condigio de instituigio credivel
junto a sociedade é um fato inquestionivel.
Sendo assim, o que precisa ser feito?

Inicialmente, uma mudanca de
mentalidade. O passado repleto de
divergéncias entre os militares ¢ a imprensa
deve ser esquecido. E preciso partir da
premissa que, a0 jornalista, interessa apenas a
noticia como aconteceu, a informagio segura
e amplamente difundida, o fato relatado com
todos os pormenores.

Entenda-se por noticia o relato de um
fen6meno social, presumivelmente de
interesse coletivo ou de um grupo expressivo
de pessoas, que nao traduz a exatidio da
rcalidade, mas a narragio de um
acontecimento. Dessa forma, ter os
organismos de imprensa, protagonistas dessas

PLANEJAMENTO
Define politicas e se materializa ent:

narrativas, como aliados ¢ um grande passo
para se evitar as distor¢oes de informagoes.

Porém, em s¢ tratando de informagio,
nada pode ser realizado de improviso. As
assessorias (se¢oes) de comunicagao social das
organizacoes militares devem planejar as
agdes que envolvam contato com a midia,
visando a desenvolver um trabalho sério e
bem estruturado.

No planejamento das agbes, devem ser
estabelecidas metas, objetivos, puiblico-alvo
da instituicio e, acima de tudo, as politicas de
comunica¢io a serem adotadas pela
organizacio, que devem estar de acordo com
o estabelecido pelo Centro de Comunicagio
Social da Aeronautica - 6rgio central do
sistema, conforme mostra a figura 1.

Nesta etapa dos trabalhos, sao
preparados os diversos planos, que, em
sintese, sao documentos norteadores das
atitudes a serem adotadas para realizar os
servigos de assessoria de imprensa.

Por fim, sdo estabelecidas as estratégias,
que representam as taticas aplicadas em
situacdes inesperadas, as quais exigem agoes
especiais por parte do assessor de imprensa,
como, por exemplo, um acidente acronautico,
uma acusacao feita a instituicio ou um fato
negativo envolvendo integrante da tropa.
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Por (iltimo, deve-se avaliar, periodicamente,
os resultados de todos os planos e estratégias
empregados, a fim de verificar se foram ou
nio os mais adequados. As conclusoes
retiradas desta etapa levardo a uma nova
anélise, que poderd gerar um processo de
modifica¢do do planejamento em vigor.

E importante lembrar que o sucesso
dessas atividades estd condicionado ao
esforgo das assessorias (ou secdes) de
comunicagao social, no sentido de ndo limitar
seus trabalhos a drea de relagdes piiblicas.

Um bom trabalho de assessoria de
imprensa é capaz de suprir a deficiéncia no
campo da publicidade e propaganda, causada
pela indisponibilidade de recursos, uma vez
que, com criatividade e esforgo, conduzird a
produciio de 6timas matérias jornalisticas
sobre a Forga Aérea.

Em resumo, trata-se de uma agdo sem
qualquer custo financeiro adicional a
organizac¢do, aproveitando 0s recursos
humanos jd empregados no setor de
comunicagdo social e exigindo, tdo somente,
um esfor¢o voltado ao preparo para o
exercicio da atividade, somado a uma
mudanga de mentalidade.

Estamos certos de que as medidas aqui
apresentadas, uma vez concretizadas nas
diversas organizacdes da Forga Acérea,
resultario em grande beneficio a sua imagem
perante a opinido piiblica.

E evidente que os meios de comunicagdo
de massa exercem importante papel na
sociedade atual como elementos formadores
de opinido, exigindo das institui¢oes, com
notéria popularidade, um esforgo no sentido
de estabelecer um contato estreito entre
ambos.

CONCLUSAO

Hoje é de fundamental importancia
adotar-se uma politica de comunicacao social
que assegure a veiculagdo das informagoes
através dos 6rgdos de imprensa, como forma
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de garantir o esclarecimento do piiblico em
geral sobre as atividades da Aerondutica.

Na sociedade atual é necessario que haja
uma perfeita integracdo com a opinidao
publica. O caminho que une uma institui¢ao
a comunidade civil passa, necessariamente,
pela midia. A imprensa que incomoda e
preocupa € a mesma que divulga as realizagdes
e os fatos positivos da organizacdo militar.
Portanto, torna-se necessaria a intensificagio
da atividade de assessoria de imprensa.
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